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PROYECTO EDUCATIVO
“COLEGIO PADRE ALBERTO HURTADO”

NUESTRA VISION

El Colegio Padre Alberto Hurtado, Confesional Catolico y Particular Subvencionado, centra su
quehacer educativo en una concepcion curricular Humanista-Cristiana, procurando desarrollar y
proyectar en sus alumnos las capacidades y valores que les permitan ser personas competentes y
esperanzadas, capaces de asumir plenamente un proyecto de vida que contemple el sentido social
cristiano como un Ilamado a vivir el amor a Dios, a si mismos y a los demas, aportando con sus
talentos y esfuerzos al desarrollo de un mundo mas solidario.

NUESTRA MISION

Desarrollar la formacion y educacion dentro de una concepcién Humanista Cristiana, teniendo una
raiz esencialmente valdrica, centrada en el educando en toda su integralidad y cuya funcién sera
posibilitar los esfuerzos y medios para desarrollar en los nifios, nifias y jovenes, la fe en Cristo, en
conjunto con las capacidades y destrezas, valores y actitudes, que les permitan ser personas
competentes y constructoras de un mundo nuevo, amantes de la verdad, viviendo con sentido social,
siendo solidarios y alegres a ejemplo de San Alberto Hurtado.

BAJO EL LEMA

ORA ET LABORA
“Orando como si todo dependiera de Dios y Trabajando como si todo dependiera de nosotros”
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TITULO | - DE LA IDENTIFICACION Y CARACTERISTICAS DEL
ESTABLECIMIENTO

Art. 1° El establecimiento educacional se ha definido como COLEGIO PADRE ALBERTO
HURTADO por Resolucién de Reconocimiento Oficial del Estado N° 091 del 29-02-96 y N° 799 del
30-08-04, Rol Base de Datos 12851-1, de dependencia Particular Subvencionado.

El establecimiento educacional profesa la Fe de la Iglesia Catélica, no dependiendo juridicamente de
ella.

Tiene domicilio Avenida Grecia 1.188 de la Villa Ascotén, de la comuna de Calama.

Su Fono es 55-2342567; su sitio Web es www.colegiopadrehurtado.cl; su correo electronico oficial
es contento@ctcinternet.cl.

Su Sostenedor es la Fundacion Educacional Padre Alberto Hurtado de Calama, siendo su
Representante Legal la Docente dofia Solange Betzabé Pérez Salvatierra.

El director del Establecimiento Educacional es el docente don Alberto Javier Sanchez Ordenes.

Este Colegio ha sido concebido para impartir Educacion General Basica desde 1° a 8° afio y Ensefianza
Media de 1° a 4° afio.

Las actividades escolares diarias se desarrollaran segun las disposiciones legales vigentes y otros
textos legales que sean pertinentes.

Los Planes y Programas de Estudios y Decretos de Evaluacion y Promocion se fundamentaran en las
propuestas del Ministerio de Educacion.

El establecimiento educacional cuenta con excelencia académica y se concibe con una formacién
integral.

Las habilidades que se desarrollan son la de cognicidn, valores éticos y sociales.

TITULO Il - DE LA CONCEPCION CURRICULAR

Art. 2°. La formacion y educacion se desarrollan dentro de una Concepciéon Humanista Cristiana.
En este sentido la educacion tiene una raiz esencialmente valorica y es centrada en el educando en
toda su integridad, y su funcién sera posibilitar los medios para desarrollar las capacidades en los
nifios, niflas y jovenes, que le permitan ser personas competentes y esperanzadas en un nuevo
amanecer, creadoras de un mundo nuevo, viviendo como hombres y mujeres libres y amantes de la
verdad, siendo solidarios y alegres, experimentando siempre la blsqueda apasionada de Dios y el
respeto pleno de sus vidas y la de los demas.

TITULO |1l - DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIOS

Art. 3°. El Colegio fija los Planes y programas de Estudio indicados por el Ministerio de Educacion
segun Decreto N° 2960/2012 (1° a 6° basico); Decreto Exento N° 169/2014 (7°, 8°, 1° medio y 2°
medio); Decreto N° 27/2001 y sus modificaciones: Decreto N° 102/2002 y Decreto N° 459/2002 (111
y V).

Art. 4° La Evaluacion, Calificacion y Promocién de los estudiantes del Colegio Padre Alberto
Hurtado se regira por las disposiciones establecidas en el Decreto N° 67/2018 para los niveles que
cursen la modalidad tradicional de la ensefianza formal de educacion bésica y ensefianza media.


http://www.colegiopadrehurtado.cl/
mailto:contento@ctcinternet.cl
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TITULO IV - DE LA INTERPRETACION DE ESTE REGLAMENTO

Art. 5°. Cuando el sentido de la norma es claro, no se desatendera su tenor literal.
Pero bien se puede, para interpretar una expresion vaga o ambigua, recurrir a su intencion o al espiritu
gue promueve el proyecto educativo, claramente manifestados en ella misma.

Art. 6°. Las palabras de este reglamento se entenderdn en su sentido natural y obvio, segin el uso
general de las mismas palabras; pero cuando el ordenamiento juridico o este mismo cuerpo normativo
las haya definido expresamente para ciertas materias, se les dara en éstas aquel significado.

Art. 7°. Las palabras técnicas de toda ciencia o arte se tomaran en el sentido que les den los que
profesan la misma ciencia o arte; a menos que aparezca claramente que se han tomado en sentido
diverso.

Art. 8°. El contexto de este mismo reglamento y sus protocolos anexos servira para ilustrar el sentido
de cada una de sus partes, de manera que haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

Art. 9°. Los pasajes vagos o ambiguos de alguna norma pueden ser ilustrados por medio una
resoluciodn interpretativa emanada de la direccion del establecimiento, que debera publicarse en los
medios que se establezcan para tal efecto.

Esta resolucion no podra ir contra los principios de igualdad y la proscripcion de arbitrariedad, ni
contra la dignidad de la persona, sino que buscaran promover dichos principios.

Art. 10°. Respecto de las normas que tipifiquen faltas no se podra darles un sentido extensivo o darles
una interpretacion analégica a supuestos de hechos similares a los regulados. En este sentido, en lo
que dice relacion con las faltas, se haran aplicables todos los principios de interpretacion de la ley
sancionatoria.

Art. 11° Ante un caso concreto no regulado, es decir, existe un vacio normativo, y frente al que debe
resolverse se hara conforme los principios generales del ordenamiento juridico; los que promueve
este reglamento; y a la equidad natural.

Art. 12° En los casos a que no pudieren aplicarse las reglas de interpretacion precedentes, se
interpretaran los pasajes vagos o ambiguos o contradictorios del modo que méas conforme parezca al
espiritu general del ordenamiento juridico, de este propio reglamento y a la equidad natural.

TITULO V - NORMAS DE DEFINICION DE TERMINOS DE USO FRECUENTE EN
ESTE REGLAMENTO

Art. 13°. Por alumno se entendera que la persona que tiene matricula vigente y, por ende, esta en un
proceso de aprendizaje en el establecimiento. Se referird a quien recibe ensefianza, ya sea de un
profesor o del establecimiento. Se empleara como sindnimo de estudiante.

Art. 14°, Por docente se entendera que es aquella persona que ejerce de caracter profesional de nivel
superior, gque lleva a cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacién; lo que
incluye el diagnostico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los mismos procesos y de las
actividades educativas generales y complementarias que tienen lugar en esta unidad educacional.

Art. 15° Por padre o madre se entendera que son los progenitores del estudiante.

Art. 16°. Por apoderado se entenderd que es la persona que ejerce la representacion legal del
estudiante. Podra coincidir este rol en la misma persona del progenitor. Su funcion es educar a sus
hijos considerando la obligatoriedad de la educacion; brindar un trato respetuoso a todos los
integrantes de la comunidad educativa; informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al
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Proyecto Educativo Institucional del establecimiento; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional; y colaborar con el cumplimiento de las normas de convivencia, el
Reglamento Interno y el funcionamiento del establecimiento.

Art. 17°. Por Unidad Técnica Pedagdgica (o denominado indistintamente por sus siglas, UTP), se
entenderd como el sistema de asesoria que, junto con realizar acompafiamiento sistemético a los
profesores, ayuda a generar didlogo y reflexion pedagdgica para evaluar las practicas e implementar
estrategias de mejora para poder poner en accién lineamientos comunes para todos los profesores
respecto del trabajo pedagogico.

Art. 18°. Por asistente de la educacion se entiende que es el personal del establecimiento educacional
que realiza al menos una funcion de carécter profesional, paradocente —esto es, complementaria a la
labor educativa, apoyando el proceso de ensefianza-aprendizaje o las gestiones administrativas—, o de
servicios auxiliares —esto es, labores de cuidado, proteccién, mantencion y limpieza de los
establecimientos.

Art. 19°. Por sostenedor del establecimiento se entendera que es la entidad responsable de la
administracion y operacion del establecimiento educacional.

Art. 20°, Por director o equipo directivo se entendera que es la persona u 6rgano responsable de
organizar y supervisar el trabajo de los docentes y del personal del establecimiento educacional.

Art. 21° En lo sucesivo se usara la palabra estudiante de manera genérica para designar tanto a los
estudiantes hombres como mujeres. Asimismo, se utilizan de manera inclusiva términos como “el

docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi
como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres.

TITULO VI - PRINCIPIOS Y NORMAS JURIDICAS QUE INSPIRAN EL REGLAMENTO
INTERNO

Art. 22°. El Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante denominado indistintamente
RICE) es el instrumento idéneo para regular las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa. Comprende distintas regulaciones de tipo administrativa, regulaciones técnico-
pedagogicas, medidas psicosociales, formativas y disciplinarias, protocolos de actuacion, entre otros
aspectos.

Art. 23°. Este RICE, conforme a las Politicas de Convivencia Educativa (2024-2030), del Ministerio
de Educacién posee los siguientes enfoques:

a) ENFOQUE DE DERECHOS: Basado en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
gue reconoce, entre otros, a la educacion como un derecho para todas las personas a lo largo
de la vida. Invita a identificar las acciones necesarias para garantizar el pleno goce y ejercicio
de los derechos, indicando la necesidad de realizar acciones especializadas para aquellos
grupos Yy personas histéricamente excluidas y/o vulneradas. De este enfoque se desprende el
enfoque basado en los derechos de la nifiez que se orienta a la difusion, promocion y
proteccién de los derechos de nifios, nifias y adolescentes mediante acciones concretas,
basandose en la idea que son sujetos de derechos y no oyentes pasivos en su proceso de
formacion (UNICEF, 2022).

b) ENFOQUE FORMATIVO: Implica comprender y relevar que la convivencia es un proceso
dinamico e intencional que se ensefia y aprende a lo largo de toda la trayectoria educativa, a
través de la experiencia personal de vinculo con otras personas. Comprende que todos los
espacios del establecimiento educacional son una oportunidad para la ensefianza y el
aprendizaje del como convivir. Se destaca que la convivencia también es un aprendizaje
comprendido en el curriculum nacional, por tanto, es parte del proceso pedagdgico que debe
desarrollar la educacion hacia el pleno desarrollo de las personas.
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ENFOQUE PARTICIPATIVO: Visibiliza que para convivir en esencia se necesita participar,
la convivencia que promueve esta Politica se concreta en la medida que su implementacién
considere como base metodoldgica la participacion del conjunto de quienes integran la
comunidad educativa: parvulos y estudiantes; padres, madres y apoderados; educadoras,
educadores y docentes; asistentes de la educacion; directivos y sostenedores. Utilizar este
enfoque implica crear espacios de reflexion y dialogo colectivo para la toma de decisiones y
consensos en todos los procesos vinculados a la convivencia educativa, promoviendo el
desarrollo del sentido de pertenencia.

ENFOQUE TERRITORIAL: Reconoce la importancia del espacio local en el que se sitia
cada comunidad educativa, y en el que se despliegan diversas dindmicas y realidades sociales,
culturales, geograficas y politicas diferentes, segun sea el barrio, la comuna y/o la regién.
Comprende al territorio como un espacio vivo donde se interconectan las diferentes
instituciones presentes, por lo que invita a las y los profesionales de la convivencia que
forman parte del sistema educativo, a comunicarse entre si en su espacio local, y a apropiarse
de los contenidos desarrollados en la presente Politica para ajustarlos a su realidad,
identificando los recursos existentes en la propia comunidad educativa y en su entorno, de
manera de gestionar una convivencia con sentido de pertenencia.

ENFOQUE DE GENERO: Forma de observar la realidad en base a las variables sexo, género
y sus manifestaciones en un contexto geografico, cultural, étnico e histdrico determinado,
visibilizando las desigualdades para avanzar hacia la igualdad sustantiva. De esta forma, el
enfoque de género busca resguardar el derecho de toda persona a ser tratada con respeto y
valoracion, reconociendo la importancia de garantizar las mismas oportunidades de
aprendizaje y la libertad para que cada cual desarrolle sus capacidades personales, sin
limitaciones impuestas por roles tradicionales, diferencias fisicas, identitarias o de cualquier
otro tipo (MINEDUC, 2022).

Art. 24°, El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar tiene como fundamento el principio
de juricidad. Conforme a ello, se somete a lo dispuesto por la Constitucion Politica de la Republica,
los tratados internacionales vigentes y ratificados por Chile, las leyes de la Republica vigentes y los
decretos y deméas normas emitidas por el Poder Ejecutivo y la Administracion del Estado que se hallen
vigentes y que le sean aplicables.

Art. 25°. Sin perjuicio de lo anterior, las normas juridicas dentro de las cuales este reglamento se
enmarca son:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989

Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
Pacto San José de Costa Rica (1969)

Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (1997) — Beijing, ONU

Principios de Yogyakarta (2007) - ONU

Constitucion Politica de la Republica de Chile

Ley 20.370, Ley General de Educacion

Ley 19.876 Obligatoriedad de la educacion en Chile.

Ley 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusion de Personas con Discapacidad.

Ley 20.536 Violencia Escolar

Ley 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

Ley 20.609 Medidas Contra la Discriminacién

Ley 20.845 Inclusién Escolar

Ley 20.248 Subvencidon Escolar Preferencial

Ley 19.873 que crea la subvencion anual “Pro-Retencidn” para apoyar a los establecimientos
educativos subvencionados a mantener a los estudiantes en riesgo de desercion

Ley 19.933 Mejoramiento especial a los docentes

Ley 20.084 Sistema de Responsabilidad Penal de los Adolescentes

Ley 20.000 Tréfico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas
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Ley 19.925 Bebidas Alcoholicas; Consumo de Alcohol

Ley 19.253 Sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los Indigenas

Ley 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacion

Ley 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco

Ley 20.501 Ley de Calidad y Equidad de la Educacién

Ley 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion de
Material Pornografico Infantil

Ley 21.128, Ley Aula Segura

Ley 21.120 Reconoce y da proteccion al derecho de la identidad de género

Ley 20.820 Crea el ministerio de la mujer y la equidad de género

Ley 21.430 Sobre garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia
Ley 21.544, Modifica Y Complementa Las Normas Que Indica Respecto Del Sistema
Educativo

Ley 21.545, Establece la promocidn de la inclusion, la atencidn integral, y la proteccion de
los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y
educacion

Ley 21.801 Modifica la ley 20.370, General de Educacién, con el objeto de prohibir y regular
el uso de dispositivos maviles electronicos de comunicacidn personal en establecimientos
educacionales

Ley 21.809 Sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las Comunidades Educativas, con
el Objetivo de Prevenir y Erradicar el Acoso Escolar, la Discriminacién y Todo Tipo de
Violencia en los Establecimientos Educacionales

Decreto con Fuerza de Ley 2 de 1.998 del Ministerio de Educacién, Sobre Subvencion del
Estado a Establecimientos Educacionales

Decreto con Fuerza de Ley 2 de 2.009 del Ministerio de Educacion, fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley 20.370 con las normas no derogadas del decreto con
fuerza de ley n° 1, de 2.005

Decreto N°79 Norma Situacion Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, 2004
Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, 1990

Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, 2005

Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados. MINEDUC,
1990

Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, 1983

Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, 2009

Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, 2010

Decreto N°313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes, Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, 1973

Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para
ensefianza basica y media. MINEDUC, 2009

Decreto N°548 del Ministerio de Educacion, 1989, Planta Fisica de los Establecimientos
Decreto N°315 Reglamento Ley General de Educacion sobre reconocimiento oficial de los
establecimientos, MINEDUC, 2011

Decreto N°235 Reglamento de la Ley N°20.248 que establece una Subvencién escolar
Preferencial para nifios y nifias prioritarios, MINEDUC, 2008

Decreto N°47 Fija nuevo texto de la ordenanza general de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 1992

Decreto N°196 Aprueba Reglamento sobre obligatoriedad de establecimientos educacionales
de contar, a lo menos, con un 15% de estudiantes en condiciones de vulnerabilidad
socioecondmica como requisito para impetrar la subvencion, MINEDUC, 2006

Decreto N°352 Reglamento Funciéon Docente, MINEDUC, 2004

Decreto N°216 reglamenta la Subvencién Anual Educacional Pro-Retencién para alumnos
de 7° basico a 4° medio, matriculados en establecimientos subvencionados que se acogen al
Decreto Ley N° 3.166 de 1980, MINEDUC, 2003

Decreto N°1300 aprueba planes y programas de estudio para estudiantes con trastornos
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especificos del lenguaje, MINEDUC, 2003

Decreto N°1 reglamenta el Capitulo 11 del Titulo IV de la Ley N° 19.284, estableciendo
normas para la integracion social de personas con discapacidad en el &mbito educativo,
MINEDUC, 1998

Decreto N°289 Reglamento condiciones sanitarias de los establecimientos educacionales,
Ministerio de Salud, 1989

Decreto N°67 aprueba las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y
promocion, MINEDUC, 2018

Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares,
Superintendencia de Educacién, Superintendencia de Educacion Escolar, 2014

Circular N°875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o
Epilepsia

Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion sobre Reglamentos Internos

Circular N° 812 de 2021 de la Superintendencia de Educacion sobre Derechos de nifios, nifias
y estudiantes trans en el &mbito de la educacion a sostenedores.

Ordinario N°399/2020, MINEDUC

Ordinario 657/2020, MINEDUC

Ordinario N° 443 de 3 de agosto de 2011, de la Unidad Nacional de Subvenciones del
Ministerio de Educacion

Ordinario N° 476 de 2013, de la Superintendencia de Educacion, que actualiza instructivo
para establecimientos educacionales sobre reglamentos interno, en lo referido a convivencia
escolar

Resolucién N°838 de 2012, MINEDUC, Fija Modelo de Fiscalizacion, detalles de hallazgos
y sustentos de hallazgos por parte de la Superintendencia de Educacion Escolar

Resolucién Exenta N°0482, Superintendencia de Educacion, 2018.

Resoluciéon Exenta N°586 de 27 de diciembre de 2023 de la Superintendencia de Educacion
sobre promocién de la inclusién, la atencion integral y la proteccion de los derechos de
parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista

Orientaciones del MINEDUC sobre convivencia escolar

Art. 26°. Los principales principios que enmarcan la vigencia de este cuerpo normativo son:

1)

2)

3)

4)

DIGNIDAD DEL SER HUMANO: El sistema educativo de este establecimiento estara
orientado hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de la dignidad,
fortaleciendo el respeto, proteccion y promocién de los derechos humanos y libertades
fundamentales.

INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE: Se garantizara el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio,
entre ellos el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social de los nifios,
nifias y adolescentes.

En ninguna circunstancia se tomaran decisiones que perjudiguen a ningln nifio o nifia en el
goce de sus derechos, evaluando en cada momento las decisiones 0 medidas cautelares de
conformidad a la conducta desplegada.

NO DISCRIMINACION ARBITRARIA: De conformidad a la Ley N°20.609, que establece
medidas contra la discriminacidn, la define como toda distincidn, exclusion o restriccion que
carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, que cause
privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica.

LEGALIDAD: Las conductas que sean objeto de sancion o medida, deberan estar contenidas
en el este cuerpo reglamentario, a fin de que exista certeza sobre la calificacion de una
infraccion y sus efectos.

Asimismo, no obsta que se puedan establecer elementos que podrian atenuar o agravar la
sancion aplicable, considerando la etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del
estudiante y de la comunidad educativa, en los términos preceptuados por la Circular
482/2018 en el titulo V, numeral 2, punto 2.2 de dicho instrumento.
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6)

7)

8)
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JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO: Las medidas disciplinarias que determinen los
establecimientos deberan ser aplicadas de conformidad al articulo 19 N°3 inciso sexto de la
Constitucion Politica de la Republica, vale decir, aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que a considere a lo menos, la comunicacion al estudiante de la
falta establecida en el RICE; respetando la presuncion de inocencia; derecho a la defensa;
plazo razonable; garantizar el derecho a solicitar la revision de la medida; y el debido proceso.
PROPORCIONALIDAD: Las medidas tipificadas por el RICE, se adecuaran de conformidad
a la gravedad y graduacion de la falta, desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de
la matricula, de conformidad al protocolo de cancelacién de matricula consagrado y detallado
en este cuerpo normativo.

En consecuencia, las medidas adoptadas y los efectos que emergeran de la decision no podran
ser discrecionales, aplicandose de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas, excluyendo la
gjecucién de hechos o acciones que, estando claramente descritas en el RICE, afecten
gravemente la convivencia escolar, segun lo establecido en el articulo 6, letra d) inciso quinto
de la Ley General de Subvenciones.

TRANSPARENCIA: La informacion referente al establecimiento educacional se pondra a
disposicion al solicitante de conformidad al articulo 19 N°14 de la Carta Magna.

Ello no obsta que existan antecedentes que sean confidenciales atendiendo a su caracter, seran
reservados.

Por ello, se reconoce el derecho a los padres y apoderados a ser informados por el sostenedor,
los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos o pupilos respecto de los
rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento del establecimiento.

PARTICIPACION: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa
el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente, segln dispone el articulo 3, letra h), y articulo 10, letra a) de la Ley
General de Educacion.

El ejercicio de este derecho, se manifestaran a través de instancias como el Comité de
Convivencia escolar, Consejo Escolar, Centro de Alumnos y/o Padres y Apoderados,
docentes y asistentes de la educacion, a fin de expresar, promover, ejercer o defender un
interés coman.

AUTONOMIA Y DIVERSIDAD: El sistema educativo nacional se basa en el respeto y
fomento de la autonomia de la comunidad educativa, de conformidad al proyecto educativo
gue comunique el establecimiento en el RICE.

10) RESPONSABILIDAD: Como consecuencia de ser la comunidad educativa participantes

activos en el proceso educativo, deben cumplir con determinados deberes, siendo deberes
comunes el brindar un trato digno, respetuoso y no vejatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

TITULO VII - ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

EDUCACIONAL

Art. 27°. Los niveles educacionales son Primero a Octavo de Educacion General Bésica y Primero a
Cuarto de Ensefianza Media.

Art. 28°. La modalidad es jornada escolar completa diurna para los niveles de tercer afio basico a
cuarto afio de ensefianza media. Los niveles de primero y segundo basico tienen jornada de mafiana

y tarde.

Art. 29°. Para el afio académico 2026 la cantidad de cursos por nivel son:

Primero Bésico: Un solo curso.
Segundo Basico: Un solo curso.
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Tercero Basico: Un solo curso.
Cuarto Bésico: Dos cursos, Ay B.
Quinto Basico: Dos cursos, Ay B.
Sexto Basico: Un solo curso.
Séptimo Basico: Un solo curso.
Octavo Basico: Un solo curso.

Primero Medio: Un solo curso.

Segundo Medio: Un solo curso.
Tercero Medio: Un solo curso.

Cuarto Medio: Un solo curso.

Art. 30°. Los canales de comunicacion oficiales del establecimiento educacional son:
a) Correo electrdnico: contento@ctcinternet.cl;
b) Pégina web: www.colegiopadrehurtado.cl;
¢) Circulares;
d) Correos institucionales de profesores;
e) Correos institucionales de estudiantes;
f) Correos electronicos de los apoderados que son informados al momento de la matricula.

Art. 31°. El establecimiento educacional no cuenta con transporte escolar oficial.
INGRESO DE APODERADOS Y PERSONAL AJENO AL ESTABLECIMIENTO

Art. 32°. El ingreso de apoderados al establecimiento al momento del término de cada jornada se
realiza en el hall principal aguardando al estudiante para su retiro.

Art. 33°. Al retirar al alumno anticipadamente del término de la jornada cada apoderado se dirige a
la sala de Inspectoria a fin de dar aviso y dejar las respectivas razones del retiro.

Art. 34°. Cuando el apoderado es citado por profesor, Inspector General, Coordinador de Convivencia
Educativa u otro académico se anuncia su llegada en la porteria, quien pone en conocimiento al
funcionario respectivo que realiz6 la citacion, para su posterior atencion.

Art. 35°. Si durante el horario de clases el apoderado acude al establecimiento a dejar materiales
solicitados por algin docente u otros efectos al estudiante, que sean acordes a las actividades
escolares, estos seran dejados con el inspector, quien se los hara llegar a la respectiva sala de clases.

Art. 36°. Si algun padre, apoderado o personal ajeno al establecimiento educacional desea hacer
ingreso a la dependencia educativa, se deberd anunciar en la recepcion, ubicada en el hall del
establecimiento. Ademas, debera dejar sus respectivos datos de identificacion y motivos por los que
desea hacer ingreso. Se le hara entrega de una identificacion visible. Y se le dara aviso a inspectoria.

Art. 37°. Los padres, madres o apoderados no podran mantenerse en el Hall del establecimiento. Solo
se les permitird el ingreso a las dependencias del establecimiento una vez iniciada o terminada la
jornada escolar. Esto para mantener un ambiente de silencio que permita la concentracion en las
actividades académicas de los estudiantes en sus respectivas salas o biblioteca.

TITULO VIII - DE LA JORNADA ESCOLAR
JORNADA ESCOLAR

Art. 38°. La jornada escolar de los estudiantes adscritos a la Jornada Escolar Completa Diurna
(JECD), en general, comienza a las 08:00 hasta las 13:00 horas, con una 1 hora y 45 minutos de
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colacion, retornando por la tarde a las 14:45 hasta las 17:15 horas.

Art. 39°. Variacion de la jornada segun los niveles educativos:
a) Primero bésico: desde las 13:15 hasta las 18:15 horas.
b) Segundo bésico: desde las 08:00 hasta las 13:00 horas.
¢) Tercer afio basico hasta octavo afio basico: por la mafiana desde las 08:00 hasta las 13:00 vy,
por la tarde, desde las 14:45 hasta las 16:30 horas.
d) Primer afio medio hasta cuarto afio de ensefianza media: por la mafiana desde las 08:00 hasta
las 13:00 y, por la tarde, desde las 14:45 hasta las 17:15 horas.

ASISTENCIA

Art. 40°. Es deber de los estudiantes asistir de manera regular a clases y a las actividades organizadas
por el establecimiento educacional dentro de la jornada escolar.

Art. 41°. Asimismo, es deber de los docentes registrar cada clase la asistencia de los estudiantes en
el libro digital de la plataforma NAPSIS en la jornada de la mafiana y de la tarde.

Art. 42°. El alumno debe cumplir con el 85% de asistencia a clases y otras actividades académicas,
segun lo establecido por la normativa del Ministerio de Educacion, segun el calendario escolar para
poder ser promovido de curso.

Art. 43°. Las inasistencias a clases u otras actividades académicas, deberan ser justificadas por el
apoderado, el padre o la madre al momento que el estudiante se reintegre a clases, acudiendo con el
respectivo certificado médico o médico dental u otro medio debidamente acreditado. Se permite, por
situaciones laborales del apoderado, el envio de la mencionada justificacién via correo electronico
dirigido a inspectoria.

Art. 44°. Sin embargo, solamente el certificado médico sera valido para justificar el motivo de la
inasistencia y las demas situaciones, debidamente acreditadas con el respectivo certificado, y que se
hallan comprendidas en el articulo 70° de este RICE, las cuales se consideraran para los efectos de
calculo.

Art. 45°. Para estos efectos, Inspectoria deberd contar con un expediente en el que se archivaran
dichos documentos durante el semestre lectivo.

RECREQOS

Art. 46°. El recreo es un tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes dentro del
establecimiento y de la jornada escolar. En todas las oportunidades, su duracién sera de 15 minutos.

Art. 47°. La frecuencia de los recreos es dos veces por las mafianas y una vez por las tardes.

Art. 48°. En ningun caso impedir la salida de un alumno a recreo podra ser considerada como una
medida disciplinaria.

Art. 49°. Es deber de todos los estudiantes retornar a clases o actividades académicas una vez
finalizado el recreo.

Art. 50°. Los espacios o recintos que pueden ser utilizados durante los recreos seran los patios,
gimnasio y los bafios respectivos para cada ciclo y género.

En ningln caso se podra utilizar las escaleras, salas o los pisos de niveles superiores, es decir, los
pisos que se encuentran por encima de la planta baja. Esto por razones de seguridad.
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Art. 51°. Las actividades que no estan permitidas durante los recreos son aquellas que ponen en riesgo
la seguridad de otros estudiantes. Por ejemplo, juegos con balones o que impliquen roce.

Art. 52°. Durante los recreos habra tres inspectores de turno distribuidos en los patios con la finalidad
de resguardar la seguridad de los estudiantes. Con el mismo fin, habra auxiliares de aseo en la puerta
de los bafios.

Art. 53°. Se resguardara el derecho de los docentes de distribuir sus horas lectivas y no lectivas, en
funcion de su respectivo contrato de trabajo y a lo dispuesto por la ley.

SALIDAS ANTICIPADAS AL TERMINO DE LA JORNADA

Art. 54°. Los retiros antes del término de la jornada escolar los realizara el padre, madre o apoderado
en inspectoria.

Art. 55°, Estos retiros anticipados deben realizarse por el apoderado también por situaciones de
enfermedad o complicaciones de salud ocurridas durante la jornada escolar, en las que inspectoria
informa al apoderado via telefonica.

Art. 56°. Inspectoria debera contener un registro de salidas en las que se individualice tanto al
estudiante que es retirado, como los datos del padre, madre o apoderado que lo retira.

SALIDAS POSTERIORES AL TERMINO DE LA JORNADA

Art. 57°. En el supuesto de que ocurra que estudiantes son reiteradamente retirados después del
horario establecido, tanto por apoderados como por transporte escolar, Inspectoria General citara a
los apoderados a fin de establecer compromisos.

Art. 58°. En el caso del articulo anterior, en el momento, se tomara contacto con el respectivo
apoderado por medio del inspector via telefénica informando la situacion y solicitando el retiro del
alumno afectado.

Art. 59°. En los casos en que alumnos sean retirados después del horario establecido, seran
resguardados por inspector de turno.

ATRASOS

Art. 60°. Se entendera por atraso cualquier retardo justificado e injustificado en el ingreso a la jornada
escolar al establecimiento educacional.

Sera justificado cuando el padre, madre o apoderado acude a informar a inspectoria la razén del
retardo, o bien, dando dichas razones via correo electrénico. Serd injustificado cuando esto no ocurra.
Los alumnos que presenten atraso que supere los 20 minutos deberan ingresar con el apoderado a fin
de que este lo justifique. En caso de que el apoderado no pueda acudir, debera dar las respectivas
excusas via correo electronico.

Art. 61°. Existira en Inspectoria un cuaderno en el que se registrard los motivos de atraso que dara
cuenta el apoderado. Este sera firmado por él mismo.

Art. 62°. Siempre se garantizara el derecho del estudiante a acceder a las dependencias del recinto
educacional, pese a cualquier atraso.

Art. 63°. Constituye falta leve presentar tres 0 mas atrasos sin justificacion dentro del mes, cuya
sancion es entablar un didlogo formativo con el estudiante y una entrevista con el apoderado a fin de
establecer compromisos en relacion con la puntualidad.
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Para esto, Inspectoria General entablard comunicacién via telefénica con el apoderado con el
proposito de citar presencialmente a la mencionada entrevista.

Art. 64°. Para el registro de atrasos cada estudiante solicitard un pase en Inspectoria, que debera ser
presentado al profesor al momento de solicitar ingreso a la sala de clases.
Al momento de emitir el pase queda registro en el sistema informatico del atraso del alumno.

Art. 65°. Respecto de los atrasos que ocurran al momento de que el alumno llegue despues de
terminado el recreo, se procedera de la misma forma que establece el articulo anterior.

Art. 66°. Recibido el pase por el alumno esté ingresa directamente al aula de clases.
En ninguna ocasion el alumno puede permanecer en un lugar distinto.

PREMIO VOUCHER POR ASISTENCIA DESTACADA Y PUNTUALIDAD

Art. 67°. Con el proposito de mejorar los indices de asistencia y puntualidad de nuestros estudiantes,
condicion clave para desarrollar los conocimientos, habilidades y actitudes que se espera que
aprendan durante la educacion escolar, como también se favorezca el valor indispensable de la
responsabilidad, se establece este premio.

Art. 68°. Este premio consiste en que todos los alumnos del Establecimiento que cumplan con los
requisitos tendran derecho a eliminar una calificacién deficiente de caracter sumativa en el primer y
segundo semestre del afio escolar vigente, en la asignatura que ellos prefieran con la autorizacion de
los apoderados.

Art. 69°. Los requisitos que se deberan cumplir para optar por el premio son:

a) Tener un cumplimiento del 95% de asistencia a clases en cada semestre de acuerdo con el
plan de estudio y el calendario escolar regional. Este porcentaje es respaldado por el registro
de asistencia establecido para estos efectos, considerando la asistencia de la jornada de la
mafiana y de la tarde.

b) No tener més de 5 atrasos injustificados en cada semestre, tanto en la jornada de la mafiana
como en la de la tarde. Se incluiran los atrasos registrados producto de ingresos tardios luego
de cada recreo.

c) Las respectivas postulaciones al premio por asistencia destacada deberan realizarse dentro
del plazo que inspectoria comunique oportunamente.

Art. 70°. Se consideraran justificadas las asistencias y atrasos, segun los siguientes criterios:

a) La inasistencia justificada con certificado médico o médico dental, cuando este se haya
presentado por el apoderado en inspectoria en un plazo no superior a 5 dias desde el reintegro
del alumno a clases.

b) Lainasistencia justificada por fallecimiento de un familiar directo (Padre, Madre, Hermano),
o0 algun familiar directo de sus padres o tutor, lo que debe ser avalado por el certificado de
defuncidn respectivo (fotocopia, o el que entrega el registro civil via internet). Este debe ser
entregado en Inspectoria en un plazo no superior a 10 dias desde el reintegro del alumno a
clases.

c) Los atrasos debidamente justificados por el apoderado en Inspectoria, con certificado médico
0 médico dental en el momento que el alumno ingresa a clases, dicho documento debe indicar
fecha y hora en que el alumno fue atendido.

d) El retiro de alumno efectuado por el apoderado sélo con fines médicos, lo que debe ser
respaldado por el certificado médico respectivo o la hora de atencion correspondiente.

e) Accidentes escolares, (de trayecto o en el colegio, conforme a la ley 16.744), los que seran
respaldados por la poliza emanada desde Inspectoria y visada por el servicio de salud
respectivo.

f) La participacion en fiestas religiosas con certificado timbrado y firmado por la institucion en
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la cual es promesante el estudiante, indicando los dias que se ausentara. Dicho documento
debe ser entregado por el apoderado antes que el estudiante se ausente a clases.

g) La participacion del estudiante en actividades artisticas, culturales y deportivas internas o
externas que estén debidamente respaldadas por la carta solicitud del apoderado y la entidad
a la cual representa. Dicho documento debe ser entregado por el apoderado antes que el
estudiante se ausente a clases.

Art. 71°. En ningun caso el premio podra ser aplicado con el fin de eliminar una nota en la que el
estudiante haya sido sorprendido copiando o plagiando una evaluacion, y haya sido calificado con la
nota minima.

Asimismo, tampoco podra hacer uso del voucher en casos en que el estudiante se haya negado a rendir
alguna evaluacidn, y haya sido calificado de la misma forma.

Art. 72°. En concordancia con el articulo 43 de este RICE se permite, por situaciones laborales del
apoderado, el envio de las mencionadas justificaciones via correo electrénico dirigido a inspectoria.

TITULO IX - DERECHOS Y DEBERES DE CADA MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS

Art. 73°. Derechos de los alumnos:

1) Tienen derecho a un trato humano, digno, respetuoso y fraternal.

2) A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

3) A recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

4) A no ser discriminados arbitrariamente.

5) A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

6) A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

7) Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas y culturales, conforme al Proyecto Educativo.

8) De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; ser evaluados y
promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, y de caracter estrictamente
técnico.

9) A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Establecimiento.

10) Asociarse entre ellos, siempre y cuando, se haga con fines que promuevan su proceso
educativo, o promueva valores como convicciones religiosas o culturales.

11) A tener la oportunidad de desarrollar sus actitudes morales, intelectuales y fisicas, en un
ambiente estimulante y libre de violencia.

12) A ser educado en la fe, en un ambiente de paz, alegria, solidaridad, igualdad y justicia, en
donde prevalezcan los valores inspirados por Cristo a través de su Evangelio.

13) A ser escuchado, atendido y orientado de acuerdo con sus necesidades, intereses y aptitudes.

14) A tener dentro del Colegio las condiciones para recrearse adecuada y positivamente.

15) A utilizar la infraestructura del local escolar.

16) A participar en academias por libre eleccidn, de acuerdo con sus intereses y recursos
disponibles por el Colegio.

17) A organizar y ejecutar actividades de solidaridad, culturales o recreativas previa autorizacion
de la Direccion del Colegio.

18) A conocer la Reglamentacion Interna del Colegio.

19) A promover el resguardo de sus derechos, en el caso que se vea afectado por una conducta
contraria a la sana convivencia escolar.

20) A un debido proceso y defensa en procedimientos disciplinarios incoados contra ellos.
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21) Al descanso, esto es, al disfrute del tiempo libre.

22) A que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen.

23) A vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.

24) A la proteccion de su salud.

25) A ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.

26) A ser beneficiario de seguridad social, esto es, becas de alimentacién, programas de apoyo u
otros beneficios.

27) A ser orientado, previa instancia del estudiante, por el profesor jefe, que dependiendo del
caso sera derivado a otro profesional calificado.

28) A conocer el resultado de sus evaluaciones en un plazo predeterminado.

29) A repetir curso en el mismo establecimiento, a lo menos en una oportunidad en la ensefianza
bésica y una vez en la ensefianza media, conforme a los supuestos del Titulo VIII de este
RICE.

30) A ser participe de la crianza de su hijo, y de acompafar a su pareja embarazada a controles y
otras actividades relacionadas con paternidad y maternidad responsable.

31) Nuestra Institucion educativa es de corte confesional catélico por lo que la asignatura de
Religion es obligatoria. El apoderado debera firmar un documento en la matricula.

32) A estudiar en un ambiente sin violencia rechazandola en todas sus formas, incluyendo
aquellas que incitan al odio.

Art. 74°. Deberes escolares de los alumnos en relacion con el rendimiento académico:

1) Es deber prioritario de todo alumno contribuir a su propia formacion académica y desarrollo
personal, dedicando su mayor esfuerzo al estudio sistematico y a un adecuado desarrollo de
los valores propuestos en el panel de valores del proyecto educativo del establecimiento.

2) Presentarse diariamente con todos los Utiles y materiales requeridos por las diferentes
asignaturas, como son los cuadernos, el estuche de lapices completo, libros de textos, talleres,
guias de estudio, agenda, uniforme escolar, etc.

3) Cumplir habitualmente con sus tareas y trabajos asignados en todas las asignaturas.

4) Estudiar diariamente, manteniendo un rendimiento acorde a su etapa de desarrollo y a las
exigencias del colegio.

Art. 75°. Deberes escolares de los alumnos en relacién con el comportamiento y la convivencia
escolar:

1) Es deber de todo alumno acatar en forma estricta los reglamentos y disposiciones internas
emanadas de las autoridades del establecimiento y que han sido informadas al momento de
la matricula.

2) Conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

3) Asistir a clases y cumplir con los horarios de su jornada escolar.

4) Mantener siempre un trato respetuoso con todos los miembros de la unidad educativa, siendo
amables y evitando agresiones fisicas, psicoldgicas, verbales o escritas profiriendo insultos y
garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes hacia los demas tanto dentro como fuera del
establecimiento.

5) Contribuir al desarrollo y prestigio del colegio, tanto dentro como fuera de él, absteniéndose
de participar en actos que pudieran dafiar o menoscabar la imagen del establecimiento frente
a la comunidad.

6) Contribuir a un desarrollo sexual moralmente correcto evitando realizar acosos o ataques de
connotacién sexual, aun cuando no sean constitutivos de delitos.

7) Mantener una actitud mas cooperativa que competitiva en su curso y en el colegio, evitando
discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, discapacidad, caracteristicas fisicas o cualquier otra circunstancia.

8) Ser honrado, no hurtando pertenencias del colegio o de miembros de la comunidad escolar.

9) Actuar con veracidad diariamente, no alterando documentos, tales como libros de clases,
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evaluaciones, informes de notas, comunicaciones, firmas u otros elementos del proceso
educativo.

10) Generar liderazgo positivo entre sus pares, no amedrentando, amenazando, chantajeando,
intimidando, hostigando, acosando o burlandose de un miembro de la comunidad educativa
(por ejemplo: utilizar sobrenombres, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.).

11) Participar activa y respetuosamente en clases, oraciones, eucaristias, liturgias, actos,
academias, pastorales, desfiles, etc.

12) Es deber de todo alumno y alumna cuidar su salud fisica y la de los demas miembros de la
unidad educativa no portando, armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes
0 contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

13) Cuidar su salud mental y la de los demas miembros de la unidad educativa.

14) No portar, promover, traficar (vender), comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas,
drogas o sustancias ilicitas, o encontrandose bajo sus efectos, ya sea al interior del
establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste.

15) Favorecer un adecuado desarrollo y respeto de su sexualidad, evitando dibujar o portar
material pornogréfico.

16) Procurar su pleno desarrollo de la educacion para el amor, evitando manifestaciones amorosas
de pareja dentro del establecimiento por respeto a las diferencias en el desarrollo evolutivo
de sus pares.

17) Debera respetar la normativa del uso de dispositivos moviles, electronicos de comunicacion
personal, entregandolos al inicio de cada jornada. Estos seran guardados en el gabinete con
llave de cada aula, los que seran devueltos al finalizar cada jornada.

Art. 76°. Deberes de los alumnos en relacion con el aseo, mantencidn y cuidado de los bienes del
establecimiento:

1) Cadaalumnoy alumna velara por el cuidado y buen mantenimiento de toda la infraestructura
del Colegio.

2) Cada alumno y alumna se responsabilizard por mantener su sala limpia y ordenada.

3) Hacer buen uso del pupitre y silla asignado a su responsabilidad, cuidando de no realizar
ningln deterioro y marcas con lapices, corta carton, compas u otro elemento cortante.

4) Usar adecuadamente los servicios higiénicos y Utiles de limpieza, conservando en ello
actitudes morales adecuadas y correctos habitos de aseo y respeto.

5) Identificar y comunicar al Inspector cualquier situacion referida a dafios en el Colegio.

6) Cuidar y hacer buen uso de los bienes escolares, tales como: Libros textos, elementos
deportivos, instrumentos de musica y amplificacién, componentes de informatica educativa,
instrumentos de laboratorio de ciencias, libros de estudios en biblioteca, herramientas y
materiales de multitaller.

Art. 77°. Deberes los alumnos en relacion con la asistencia y puntualidad:

1) La inasistencia a clases, actividades oficiales, apoyo pedagdgico, ACLES, academias y
pastorales, deberéa ser justificadas personalmente por el apoderado y consignado el motivo
por los medios de comunicacion electronicos que se determinen para tal efecto al momento
en que el alumno se reintegre a clases.

2) El alumno debe asistir a clases diaria y puntualmente y, como minimo al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar para poder ser promovido.

3) Si el alumno, por diversas razones, debe ausentarse del Colegio, el apoderado debera dar
aviso con la debida antelacion a Inspectoria el motivo de la inasistencia para el registro
correspondiente.
Ademaés, debera cumplir con sus compromisos pedagégicos a la brevedad después de su
reintegro a clases salvo en situaciones médicas debidamente acreditadas en que se le aplicara
un calendario especial elaborado por la Administracion de U.T.P.

4) Ningun alumno seré autorizado a salir del establecimiento durante el horario normal de
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clases, excepto si lo solicita en forma personal el apoderado y por motivos plenamente
justificados.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art. 78°. Derechos de los padres, madres y apoderados:

1) Los apoderados tienen el derecho y el deber preferente de educar a sus hijos.

2) Participar activamente del proceso educativo de sus pupilos.

3) Ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos.

4) Ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento.

5) Ser escuchados por las autoridades del establecimiento.

6) Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.

7) La libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.

8) La libertad de reunidn y de asociacién autbnoma.

9) Participar y elegir representantes y ser elegido representante de sus pares.

10) Acceder oportunamente a la informacién institucional.

11) La libertad de opinion y de expresion, sin perjuicio de las normativas vigentes en el RICE.

12) A exigir al establecimiento educacional que en cualquier ambito de la vida escolar y por
cualquier integrante de la comunidad educativa, no se promueva tendencia politico partidista
alguna.

13) Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. Para ello podran manifestar
sus inquietudes y participar a través del Centro de Padres y Apoderados, el Consejo Escolar
u otras instancias, aportando de esta forma al desarrollo del proyecto educativo de acuerdo
con el reglamento interno.

14) Recibir respuesta al elevar una solicitud a organismos administrativos y directivos.

15) No ser discriminado arbitrariamente.

16) A un debido proceso y defensa.

17) A recibir informacion sobre amonestaciones recibidas o faltas leves ejecutadas por su pupilo.

18) A ser informados de la existencia y contenido del RICE cuando matriculan por primera vez
a sus hijos o pupilos en un establecimiento y a ser notificados cada vez que se realicen
modificaciones.

19) A tener una entrevista personal con el profesor jefe al menos dos veces en el afio.

20) A recibir certificados oficiales relacionados con la situacion escolar de su hijo o pupilo cada
vez que lo soliciten en el establecimiento. Dichos certificados podran referirse al dltimo
informe parcial de notas disponible, al tltimo informe parcial de asistencia; a la informacion
pertinente al comportamiento de su hijo o pupilo; y a los deméas que tengan disponibles los
establecimientos.

21) A ser informados de las sanciones que aplique la Superintendencia de Educacion Escolar al
establecimiento educacional.

22) A ser informados de los protocolos de emergencia del establecimiento y las medidas
especiales adoptadas en caso de que su hijo o pupilo requiera de algun tipo de asistencia
especial en caso de evacuacion.

23) A recibir los resultados obtenidos por su hijo o pupilo de cualquier evaluacion realizada y
gue tenga validez a nivel individual, sea esta aplicada por el establecimiento o por organismos
externos a este, como por ejemplo la Agencia de Calidad de la Educacion. Los resultados
deberan ser entregados de manera confidencial, solo con fines informativos y para conocer el
progreso en los aprendizajes del estudiante.

24) A solicitar al establecimiento educacional que informe sobre los resultados de la Categoria

de Desempefio determinadas por la Agencia de Calidad de la Educacion cada vez que lo
soliciten, entregando una explicacion del significado de esta.
En los casos en que el establecimiento no haya sido ordenado en alguna categoria, se les
deberd informar el puntaje Simce del establecimiento y los resultados de los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social.

25) Los apoderados deberan acudir al establecimiento educacional para hacer valer sus derechos
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y los de sus hijos o pupilos, siguiendo siempre los mecanismos establecidos en el reglamento
interno.

Art. 79°. Deberes de los padres, madres y apoderados:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)
9)

Ayudar a sus hijos a alcanzar el maximo nivel de sus capacidades para asi lograr un desarrollo
integral en los mas diversos &mbitos ya sea intelectual, espiritual, cultural, deportivo y
recreativamente.

Apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento y la participacion de este.
Conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional, entre ellos el
pago oportuno del costo de la escolaridad y de mensualidad.

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar,
propender a que también sus hijos o pupilos se relacionen de dicha manera.

Ante una situacion contraria a esto, el director o algin miembro del establecimiento en su
representacion, habiendo realizado un debido proceso, podra solicitar el cambio de apoderado
ylo recurrir a las instancias correspondientes, incluyendo los tribunales de justicia
competentes y solicitar medidas de proteccién.

Deberan asistir al establecimiento educacional cuando sean citados a reuniones de apoderados
0 entrevistas personales con profesores o miembros del equipo directivo. El establecimiento
registrara las citaciones y la asistencia de los apoderados y éstos podran solicitar un
certificado para dar cuenta de la citacion a su empleador cuando corresponda.

Responder econémicamente por los dafios que ocasione su pupilo en el establecimiento.
Preocuparse de la asistencia, puntualidad y presentacién personal de su pupilo.

Justificar las inasistencias de su pupilo dentro de los plazos estipulados (72 horas habiles con
Inspectoria General, por correo o presencial).

10) Informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, asuntos judiciales

pendientes de su pupilo a Inspectoria General.

Los apoderados tienen el deber de informar al establecimiento de toda condicién de salud
fisica o psiquica que pueda afectar al estudiante durante sus jornadas escolares.

En ningln caso se podra condicionar la incorporacion, la asistencia y la permanencia de los
y las estudiantes a que consuman algun tipo de medicamento para tratar trastornos de
conducta, tales como el trastorno por déficit atencional e hiperactividad. El establecimiento
debera otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusiéon de los y las
estudiantes.

En aquellos casos en que exista prescripcion médica de un especialista y con estricto
cumplimiento de los protocolos del Ministerio de Salud, el establecimiento deberé otorgar
todos los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusion de los y las estudiantes.

11) Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno de Convivencia Escolar del

establecimiento.

12) Conocer los resultados de los procesos disciplinarios.
13) Respetar conductos regulares.
14) Respetar espacios designados para el proceso de ensefianza aprendizaje en donde no

corresponde su presencia (ya sea salas fisicas o virtuales).

15) No debera desprestigiar el nombre del establecimiento de forma verbal o a través de un medio

tecnolégico o red digital o siendo participe de actos deshonestos, impropios de la moral y las
buenas costumbres tanto al interior o exterior del colegio.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES

Art. 80°. Los docentes tendran derecho a:

1)
2)
3)
4)

Trabajar en un ambiente de tolerancia y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral.

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.
Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.
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5) Autonomia técnico-pedagogica en el desarrollo de sus clases.

6) Capacitarsey reflexionar activa y permanentemente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

7) Tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala.

8) Ser consultados por direccion en la evaluacion del desempefio de su funcion.

9) Recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.

10) Ser consultados por Direccién sobre los planes de mejoramiento.

11) No ser discriminado arbitrariamente.

12) La libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.

13) La libertad de reunion y de asociacion autbnoma.

14) Elegir representantes y ser elegido representante de sus pares.

15) Acceder oportunamente a la informacién institucional.

16) La libertad de opinion y de expresion.

17) Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

18) Un debido proceso y defensa.

19) Al descanso, esto es, al disfrute del tiempo libre.

20) Vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.

21) La proteccién de la salud.

22) La seguridad social.

23) Sindicalizarse en los casos y forma que sefiale la ley.

24) Conocer este RICE y sus protocolos anexos.

25) Conocer el Protocolo de denuncia, investigacion, sancion de maltrato, acoso laboral, acoso
sexual y discriminacion.

Art. 81°. Los deberes de los docentes son:

1) Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

2) Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable.

3) Conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

4) Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

5) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

6) Actualizar constantemente sus conocimientos.

7) Evaluarse periddicamente.

8) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares.

9) Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

10) Respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos.

11) Conocer y dar cumplimiento al Reglamento de Evaluacion.

12) Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
establecimiento.

13) Informar conforme lo establece este cuerpo normativo la comision de delitos o sospecha de
la eventualidad de estos a los deméas érganos que resulten competentes.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Art. 82°. Los asistentes de la educacion tendran derecho a:
1) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
2) Que se respete su integridad fisica y moral.
3) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
4) Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.
5) Recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.
6) Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.
7) Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.
8) No ser discriminado arbitrariamente.
9) La libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
10) La libertad de reunion y de asociacion autonoma.
11) Elegir representantes y ser elegido representante de sus pares
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12) Acceder oportunamente a la informacién institucional.

13) La libertad de opinion y de expresion.

14) Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

15) Un debido proceso y defensa.

16) Descanso, esto es, al disfrute del tiempo libre.

17) Vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.

18) La proteccion de la salud.

19) La seguridad social.

20) Sindicalizarse en los casos y forma que sefiale la ley.

21) Conocer y respetar el Protocolo de denuncia, investigacion, sancion de maltrato, acoso
laboral, acoso sexual y discriminacion.

22) Conocer este RICE y sus protocolos anexos.

Art. 83°. Los deberes de los asistentes de la educacion son:

1) Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

2) Conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

3) Respetar las normas del establecimiento.

4) Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

5) Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento de Convivencia Escolar del
establecimiento.

6) Colaborar con el docente en el trabajo remoto, en lo que les compete a sus deberes.

7) Informar conforme lo establece este cuerpo normativo la comisién de delitos o sospecha de
la eventualidad de estos a los deméas 6rganos que resulten competentes.

DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

Art. 84°. El equipo directivo tendra derecho a:
1) Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.
2) Organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes.
3) Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.
4) Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.
5) Proponer anualmente el término del contrato del 5% de docentes mal evaluados.
6) Proponer el personal a contrata y de reemplazo.
7) Designar y remover a integrantes del equipo directivo.
8) Ser consultado en la seleccién de los docentes del establecimiento.
9) No ser discriminado arbitrariamente.
10) La libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
11) La libertad de reunion y de asociacion autonoma.
12) Elegir representantes y ser elegido como representante de sus pares.
13) Acceder oportunamente a la informacion institucional.
14) La libertad de opinion y de expresion.
15) Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
16) Un debido proceso y defensa.
17) Descanso, esto es, al disfrute del tiempo libre.
18) Vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.
19) La proteccion de la salud.
20) La seguridad social.
21) Sindicalizarse en los casos y forma que sefiale la ley.
22) Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el establecimiento.

Art. 85°. Los deberes del equipo directivo son:
1) Liderar los establecimientos a su cargo.
2) Conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.
3) Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.
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Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagogico.

Organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion.

Gestionar administrativamente el establecimiento educacional.

Adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderados reciban regularmente
informacidn sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilos.
Desarrollarse profesionalmente.

Promover en los docentes el desarrollo profesional.

10) Realizar supervision pedagogica en el aula.

11) Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

12) Denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa.

13) Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno de Convivencia Escolar del

establecimiento.

14) Velar por el cumplimiento de horas lectivas con Profesores en sus respectivos cursos 0 sus

debidos reemplazos.

15) Promover reuniones informativas o de propuestas, periédicamente a los inspectores con

Cursos a cargo.

16) Informar conforme lo establece este cuerpo normativo la comisién de delitos o sospecha de

la eventualidad de estos a los demas 6rganos que resulten competentes.

DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR

Art. 86°. Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a

1)

2)
3)

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y
de acuerdo con la autonomia que le garantice esta ley.

A establecer planes y programas propios en conformidad a la ley

A solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion
vigente.

Art. 87°. El sostenedor tiene el deber de:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan;

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos;

Cuando reciban financiamiento estatal deberan rendir cuenta puablica del uso de los recursos
y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacién sera
publica;

Ademas, esta obligado a entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la
ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley;

Informar conforme lo establece este cuerpo normativo la comision de delitos o sospecha de
la eventualidad de estos a los deméas érganos que resulten competentes.

TITULO X - DEL UNIFORME ESCOLAR Y LA PRESENTACION PERSONAL

Art. 88°. Es deber especial de todo alumno cumplir con la normativa respecto del uniforme escolar y
la presentacion personal al establecimiento, segun se detalla en lo sucesivo.

De acuerdo con las facultades que confiere a los establecimientos educacionales el articulo 1° del
Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, y conforme al procedimiento que alli se
indica, este establecimiento constituye como obligatorio el uso de uniforme escolar.

Quedan comprendidas en esta obligacidn todas las actividades académicas, tanto programaticas como
extra-programaticas.

Asimismo, quedan sujetas a esta norma todas las actividades que se desarrollen los dias sdbados, salvo
las actividades deportivas a las cuales el estudiante deba asistir con buzo u otro uniforme sefialado en
las normas sucesivas.
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Art. 89°. Se exigird el uniforme oficial a todos los alumnos para las ocasiones que ameriten
formalidad institucional. Esto es actos oficiales, eventos publicos, desfiles, licenciaturas, eucaristias,
participacion en concursos, disertaciones, y todas aquellas que determine la direccion del
establecimiento, previa resolucion informativa publicada por los medios oficiales que se determinen
al respecto.

Art. 90°. El UNIFORME OFICIAL DE LAS DAMAS esté constituido por jumper gris tableado,
blusa camisera blanca, sweater escote V color azul Francia, corbata propia del establecimiento,
ubicada correctamente; bléiser azul marino, e insignia del establecimiento; medias grises y zapatos
negros.

Art. 91°. EIUNIFORME OFICIAL DE LOS VARONES estéa constituido por pantalon gris, camisa
blanca, sweater escote V color azul Francia, corbata propia del establecimiento veston azul marino, e
insignia del establecimiento y zapatos negros.

Art. 92° Para las clases habituales, tanto en varones como en las damas, durante todo el afio
lectivo se usara polera de pique, color azul Francia, con cuello e insignia bordada, pantal6n de buzo
gris con nombre del colegio bordado, poler6n o chaqueta azul con insignia bordada y zapatillas de
color negro.

Art. 93°, Para las clases educacion fisica y actividades deportivas, tanto en los varones como en las
damas, durante todo el afio lectivo se usara polera gris, de cuello redondo, con insignia del colegio
bordada, pantal6n de buzo gris, con nombre del colegio bordado, polerén o chaqueta azul con insignia
bordada y zapatillas de color negro.

Art. 94°. Constituye privilegio, esto es, una facultad especial, para los alumnos que cursen Cuarto
Afio Medio la utilizaciéon de un polerén y/o chaqueta propia de cada curso, previa autorizacion del
disefio por inspectoria general

Art. 95° Durante la participacion en Actividades A.C.L.E., Academias, Apoyos pedag6gicos o
Pastorales deberan utilizar el buzo y tenida deportiva oficial del colegio y/o vestuario que indigue el
Profesor o Monitor de la Academia respectiva.

Art. 96°. En época de invierno propiamente tal o dias frios los estudiantes pueden usar una parka,
chaqueta, abrigo de color azul marino.

Art. 97°. Todos los complementos que no son parte del uniforme, aros, collares, pulseras, piercing, y
otros, estan prohibidos y seran solicitados a los estudiantes por Inspectores y Profesores para ser
entregados a los padres o apoderados.

Art. 98°. Se recomienda el uso de la cotona beige en los varones y del delantal cuadrillé azul en las
damas, desde primero a cuarto afio basico, especialmente en las asignaturas del area técnica - artistica.

Art. 99°. No se aceptaran en clases, actos oficiales, o academias el uso de sweaters, poleras o
polerones u otras prendas que no correspondan al uniforme oficial del colegio.
Asimismo, no se permitira el uso de gorros de lana o jockey dentro del aula.

Art. 100°. La presentacion personal de los estudiantes estard basada en la higiene personal, esto es:
1) En varones el pelo limpio, ordenado. Lo mismo aplica a personas trans masculinas.
2) Rostro correctamente afeitado, sin barba, bigote o patillas. Rostro limpio sin rastros de
maquillaje.
3) Endamasy personas trans femeninas, pelo debidamente ordenado o tomado con colet, cintillo
o traba de color negro o azul, sin corte de fantasia, sin tintura ni decoloracion.
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4) La presentacion personal en actividades regulares debe ser sin ningun tipo de adornos.

5) El uniforme siempre debe permanecer limpio.

6) La adquisicion del uniforme escolar puede ser realizada en el lugar que més se ajuste al
presupuesto familiar.

Art. 101°. Si el estudiante no cumple con lo reglamentado respecto del uso del uniforme escolar y/o
con la presentacion personal este podré ingresar a clases. Sin embargo, se deberd aplicar las medidas
establecidas en este mismo reglamento.

Si esto es reiterado en el tiempo y se encuentra reflejado en la hoja de vida del libro de clases y no
existen cambios significativos se solicitara al apoderado o progenitor tomar conocimiento de la
situacion y firmar carta compromiso en relacion con cumplimiento del uniforme escolar y/o
presentacion personal.

Art. 102° Las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencién a las
condiciones especiales que requiere, segun la etapa del embarazo en que se encuentre. Esto de
conformidad a lo dispuesto en la Circular N° 193 de 8 de marzo de 2018 de la Superintendencia de la
Educacion

Se podra facultar asistir al establecimiento con pantalén en vez de jumper, previa comunicacion a
Inspectoria General.

TITULO XI - DE LA EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION

Art. 103°. La evaluacién, calificacion y promocion de los estudiantes se regira por las disposiciones
establecidas en el decreto N° 67/2018 para los niveles de la educacion basica y media. La evaluacion,
como parte inherente de la ensefianza, cumple un rol esencial en la practica pedagdgica de los
docentes, pues permite ir recolectando informacion respecto a como progresan los estudiantes en sus
aprendizajes, de manera que todos puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje definidos en las Bases
Curriculares.

Desde este nuevo enfoque, se entendera que la evaluacion es un proceso de una variedad de acciones
dirigida por los docentes para que tanto ellos como los estudiantes puedan obtener evidencias de los
aprendizajes, interpretarlos y tomar decisiones que permitan promover el progreso de estos, asi como
también ser un insumo para retroalimentar las estrategias de ensefianza.

Para efectos del Decreto N° 67/2018, se entenderé por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la
evaluacion periodica de los logros y aprendizajes de los alumnos, basados en las normas
minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion reguladas por este decreto.

b) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para que
tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacion sobre el
aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del
aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

c) Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje
mediante un ndmero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacion general comin o
diferenciada, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada
en un afo escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente aprobados por
el Ministerio de Educacion.

e) Promocién: Accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacién media.

Art. 104°. Los alumnos seran evaluados en las asignaturas o modulos de aprendizajes definidos en el
Curriculum Nacional.
El afio escolar comprendera dos periodos lectivos, de acuerdo con el régimen semestral.
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Los periodos de receso del ciclo escolar, como inicio y término de clases, vacaciones, actividades
evaluativas nacionales e internacionales y jornadas extras, se estableceran segun lo fijado en el
Calendario Escolar Regional Ministerial y sus modificaciones.

Art. 105°. Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o médulo del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o médulos que dicho plan
contempla.

No obstante, el establecimiento implementara las diversificaciones pertinentes para las actividades de
aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas o madulos en caso de los alumnos que asi
lo requieran. Asimismo, podran realizar las adecuaciones curriculares necesarias, segin lo dispuesto
en los decretos exentos N.° 83, de 2015 y 170, de 2009, ambos del Ministerio de Educacion. A la
Administracion de Unidad Técnica le corresponderd informar por escrito al profesorado sobre los
estudiantes que estén en esta situacion. Y si es un caso temporal o permanente.

Art. 106°. El logro de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes sera evaluado mediante los
siguientes Formas de Evaluacién: Formativa, Proceso y Sumativa.

Art. 107°. Las Evaluaciones Formativas seran las acciones o estrategias que propondra cada docente
con el propdsito de monitorear, evidenciar y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes. Esto implica
evaluar lo que dicen, escriben, dibujan, hacen, resuelven, etc. y que muestra lo que estan aprendiendo
los estudiantes.

Pueden ser actividades de lectura, resolucién de problemas, cuestionarios, proyectos, trabajos
individuales, grupales y todo aquello que se estime necesario para obtener evidencias del progreso de
los aprendizajes.

Una vez realizadas las evaluaciones formativas, se analizaran en instancias de retroalimentacion con
los estudiantes y docente. No tienen una calificacion cuantitativa, solo conceptual, se planificaran
y coordinaran con la UTP, tomando decisiones y ajustes pedagogicas en forma oportuna.

Para establecer el nivel de logro de los aprendizajes de los estudiantes, se planificaran y aplicaran
diversos instrumentos, que incluyen:

a) Evaluacion inicial o diagnéstica: Es una actividad que pretende obtener evidencias de un
conjunto de conocimientos y habilidades cognitivas para determinar la condicion inicial o
nivel de logro en el que se encuentra cada estudiante al momento de comenzar un tema o
unidad de aprendizaje. El objetivo de la evaluacion inicial es que los estudiantes puedan
comparar sus avances de aprendizajes con el nivel inicial con el que empezaron y los docentes
puedan retroalimentar sus estrategias pedagogicas en su ensefianza.

b) Actividades de desarrollo: Son la resolucion de problemas, cuestionarios, actividades
grupales, proyectos, tareas para la casa, pruebas escritas, pruebas orales, disertaciones,
informes escritos, mapas conceptuales, analisis de casos, resolucidn de situaciones complejas,
portafolios, bitdcoras o cuadernos de campo, pruebas o controles con distintos tipos de
preguntas, evaluaciones de desempefio como demostraciones, representaciones teatrales,
juegos de roles, simulaciones, interpretaciones musicales, presentaciones de investigaciones,
de productos artisticos o técnicos, etc. La informacion de los aprendizajes de cada actividad
se registrara en instrumentos como: lista de cotejo, escala de apreciacion, rabricas, etc.

c) Autoevaluacion y coevaluacion: La realizan los estudiantes para su propia evaluacion y la
de sus pares con la finalidad de evidenciar su punto de partida, los procesos y progresos de
sus aprendizajes.

d) Otros: Los que determine cada docente para ver el progreso de los aprendizajes.

Art. 108°. La Evaluacion de Proceso tiene por objetivo medir el nivel de logro de los objetivos de
aprendizaje planteados durante el proceso educativo de las unidades y antes de la evaluacion
sumativa. Estas evaluaciones de proceso se implementardn mediante diversas estrategias evaluativas
e instrumentos, como las actividades de desarrollo (mencionadas en la evaluacion formativa) u otras.

Art. 109°. La Evaluacion Sumativa tiene el proposito de informar el nivel de logro de determinados
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objetivos de aprendizajes. Se utilizard para certificar los aprendizajes logrados, comunicandolos
mediante una calificacion.

Las evaluaciones sumativas se realizaran al término de cada tema, unidad o semestre.

Para conseguir un consenso en los criterios y niveles de logro de los aprendizajes, los docentes y el
jefe técnico-pedagdgico deben establecer espacios y tiempos para analizar los procesos, progresos y
aprendizajes alcanzados por los estudiantes.

Los docentes de cada asignatura comunicaran a los estudiantes, padres y apoderados por medio del
calendario oficial de evaluaciones, las ponderaciones asignadas a las pruebas sumativas del periodo
lectivo, las cuales deberan ser coherentes con la planificacion curricular desarrollada, como también
los indicadores de evaluacion.

Se debe considerar que para realizar estos tipos de evaluaciones se pueden utilizar diversos
procedimientos evaluativos, tales como pruebas escritas (objetivas y/o ensayo), pruebas orales,
escalas de apreciacion descriptivas, listas de cotejo, observaciones (espontanea o estructurada),
informes, entrevistas, grabaciones, cuestionarios, documentos y trabajos, ejercicios, construcciones,
experiencias, carpetas y portafolios, etc.

DE LAS CALIFICACIONES

Art. 110°. Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de los alumnos en cada
una de las asignaturas o médulos de aprendizaje para fines de registrarlas al término del afio escolar,
se anotaran en una escala numérica de 1.5 (uno coma cinco) a 7,0 (siete coma cero), hasta con un
decimal. La calificacion minima de aprobacion sera 4,0 (cuatro coma cero).

Art. 111°. El sistema de registro de las calificaciones para todas las asignaturas o0 madulos del plan
de estudio; sera en primera instancia el libro de clases digital de cada curso, y finalmente en el Sistema
de Informaciéon General de Alumnos -SIGE- o aquel que el Ministerio de Educacion disponga al
efecto. El plazo para el registro e informacion de las calificaciones en el Libro de Clases Digital sera
de siete dias habiles a partir de la realizacion de la evaluacion respectiva.

Art. 112°, Las calificaciones obtenidas por los alumnos en las asignaturas de Religién, Desarrollo
Personal y Social, Orientacién, Apoyo pedagdgico, Actividades curriculares de libre eleccion y
Pastorales, seran expresadas en conceptos y no incidiran en el promedio final anual ni en la promocién
escolar de los alumnos. No obstante, lo anterior, se promovera un buen rendimiento en cada una de
ellas, ya que un adecuado desarrollo cognitivo, afectivo y social, pasa ineludiblemente por un mejor
desarrollo de nuestras habilidades, actitudes, valores y el desarrollo de nuestra espiritualidad, que nos
vincula a nuestro ser cristiano. Aunque no inciden en la promocidn, es importante evaluarlas y urgente
valorarlas en un mundo de constantes cambios y muchas veces que prescinde de Dios.

Art. 113°. Las evaluaciones que daran origen a calificaciones en las diferentes asignaturas o médulos
de aprendizaje seran las siguientes:

a) Evaluacion de Procesos: Es la evaluacion referida a los objetivos de aprendizaje planteados
en las unidades. Se aplicaran antes del término de la unidad respectiva y la sumatoria de los
puntajes o notas de los procesos obtenidos, dara origen a una calificacion Sumativa en la
asignatura que corresponda.

b) Evaluacion Sumativa: Es la evaluacion que se aplica con el propdsito de obtener informacion
hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de un
determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
mediante una calificacion y se aplicara al final de cada tema, unidad y/o semestre.

Art. 114°, Las calificaciones que obtendran los alumnos en cada subsector y que serviran para decidir
acerca de la certificacion o promocion de los alumnos seran los siguientes tipos:
a) Semestrales: Corresponden al promedio aritmético de las evaluaciones sumativas obtenidas
en las asignaturas 0 madulos de aprendizaje, expresadas con un decimal y aproximando la
centésima.
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b) Finales: Corresponden al promedio aritmético de las calificaciones semestrales obtenidas en
cada asignatura 0 mddulo de aprendizaje del plan de estudio, expresadas con un decimal y
aproximando la centésima.

Art. 115°. Para efectos de conversidn de puntajes a notas se aplicaré la Escala Segun Porcentaje de
Desempefio con un grado de exigencia (minimo que se exige para el 4.0) de 60% para estudiantes que
cursan entre 1° afio basico hasta 8° afio basico y de 55% para estudiantes que cursan entre 1° afio
medio hasta 4° afio medio y las Escalas de Transformacion de Puntajes PAES y SIMCE.

Art. 116°. El docente de cada asignatura, al inicio de cada unidad de aprendizaje, médulo o tematica,
dara a conocer a los estudiantes las estrategias y criterios de evaluaciéon. Asimismo, les informara a
los estudiantes de su responsabilidad en seguir el progreso de sus propios aprendizajes.

Los ajustes que se estimen necesarios deberan sustentarse en argumentos pedag6gicos y se acordaran
con el jefe técnico-pedagdgico, siendo informados con anticipacion a los alumnos.

Art. 117°. Las Evaluaciones Sumativas se aplicaran en clases presenciales, acorde al nimero de horas
de cada asignatura:

a) 2-3 horas semanales: 2 Evaluaciones Sumativas Coeficiente 1 y 1 Evaluacion Sumativa
proveniente de la sumatoria de evaluaciones de Proceso en el semestre (En total, 3
Calificaciones como minimo)

b) 4 0 mas horas semanales: 4 Evaluaciones Sumativas Coeficiente 1 y 1 Evaluacion Sumativa
proveniente de la sumatoria de evaluaciones de Proceso en el semestre (En total, 5
Calificaciones como minimo)

Dichas evaluaciones deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos, con esto se pretende fomentar
gue exista mayor coherencia entre la evaluacion y la planificacion curricular de los procesos de
ensefianza-aprendizaje tomando como punto de partida los aprendizajes a desarrollar del Curriculum
Nacional, siendo acordado con el jefe técnico-pedagdgico.

Sin perjuicio de lo anterior, el docente podra en el registro de notas mantener espacios para afiadir
otra calificacion cuando lo estime necesario, siempre con un sustento pedagdgico y previamente
acordado con el jefe técnico-pedagdgico, e informando con anticipacion a los estudiantes.

En situaciones especiales también se podra determinar disminuir la cantidad de notas por asignaturas
de un estudiante o grupo, previamente acordadas con el jefe técnico-pedagdgico.

Art. 118° No obstante, lo anterior, la direccion en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico en
situaciones excepcionales de gestion curricular y pedagdgica, podran modificar el ndmero de
calificaciones y ponderaciones que se prevén en los articulos 115° y 117°, debiendo informar con
antelacién de la medida a los estudiantes y sus apoderados.

Art. 119°. Durante la jornada diaria de clases se podra aplicar como méaximo dos evaluaciones de
toda indole (como por ejemplo informes, pruebas, disertaciones u otros), ya sean del area humanista-
cientifico, técnico-artistica-educacion fisica y salud o del area socio-personal, que corresponderan a:
a) Dos evaluaciones sumativas: 1 del area humanista-cientifico, 1 del area técnico-artistica-
educacion fisica y salud, 1 del area socio-personal.
b) Una evaluacién de procesos, sin importar el area.
¢) Todas las asignaturas y en particular las asignaturas del area técnico-artistica, educacion fisica
y salud, religion y orientacion podran aplicar evaluaciones de proceso clase a clase,
debidamente informada a los estudiantes y en el calendario de evaluacion.

Art. 120°. El estudiante que sea sorprendido en flagrancia ejecutando acciones que atenten contra la
honradez copiando o plagiando un instrumento evaluativo, se niegue a realizar una evaluacion, sera
calificado con la nota minima 1,5, medida que debera ser registrada en el Libro de Clases Digital y
comunicada a la brevedad a su apoderado por cualquier medio de comunicacion expedito al efecto,
de acuerdo con aquellos comunicados por el apoderado al establecimiento.

Se considerara copia al acto de usar libros, cuadernos, torpedos, apuntes durante una evaluacién
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escrita, asi como también el conversar, utilizar sefias u otras estrategias con el fin de traspasar
respuestas entre compafieros. Del mismo modo utilizar celular, mensajes de texto, transferencia de
datos a través de bluetooth, internet, inteligencia artificial o redes sociales.

Se considerard plagio la copia en lo sustancial de trabajos u obras ajenas ddndolas como propias.

Se considerara negarse a realizar una evaluacion al acto de no responder una prueba por decision
personal.

Las situaciones relativas a los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) deberan ser
notificadas a la unidad Técnica Pedagogica para su resolucion.

Art. 121°. Para situaciones sobre plagio, copia o el uso de Inteligencia Avrtificial (I1A) con fines de
engafio o para obtener algin beneficio desleal por parte del alumno se considera una falta a la
honestidad académica, equiparable al plagio y la copias.

En este caso, siempre primara la promocion del pensamiento critico por parte del docente, por lo
tanto, si se presenta una evaluacion realizada con Inteligencia Artificial, el respectivo profesor
solicitara al estudiante desarrollar en un apartado un analisis respecto de lo resuelto por la IA. De ser
incapaz se evaluara en proporcion a lo resuelto. De negarse a hacerlo se procederd a evaluar con la
calificacion minima.

Lo dispuesto en este articulo constituye una excepcion pedagdgica al articulo precedente, aplicable
Gnicamente cuando el uso de Inteligencia Artificial haya sido declarado por el estudiante o detectado
en un contexto de trabajo formativo. Si el estudiante presenta un trabajo generado integramente por
IA haciéndolo pasar como obra propia inédita (plagio directo) y sin capacidad de andlisis, se aplicara
supletoriamente la sancién establecida en el articulo precedente, es decir, la calificacion minima por
atentar contra la honradez académica.

Art. 122° El alumno que sea sorprendido en acciones que atenten contra la honradez copiando o
plagiando un instrumento evaluativo o se niegue a realizar una evaluacion, posterior a la aplicacién
de la medida administrativa del caso, debera asistir autorizado por el apoderado, fuera del horario
normal de clases, a una clase de ética dictada por un profesional idéneo.

Art. 123°, Los alumnos que por razones plenamente justificadas no puedan efectuar las evaluaciones
que conlleven calificacion en la fecha estipulada e informada en el calendario de evaluaciones
correspondiente, el apoderado debera justificar lo antes posible en inspectoria y en UTP, para que la
Unidad Técnica Pedagdgica pueda reprogramar, sefialando requisitos y plazos, segun el calendario
de evaluaciones pendientes. En caso contrario, el jefe técnico-pedagogico aplicara los instrumentos
pendientes apenas se reintegre a clases.

Art. 124°, El Director del establecimiento, en conjunto con el Jefe de UTP y el Profesor Jefe del
Curso, segun corresponda, analizaran y resolveran a través de una Resolucion Interna los casos de
alumnos que, por motivos plenamente justificados, requieran entrar tardiamente a clases, ausentarse
por un periodo determinado, finalizar el afio escolar anticipadamente, situaciones de embarazo,
servicio militar u otros motivos calificados.

Art. 125° Se promovera el trabajo colaborativo de los docentes, en el tiempo destinado para
actividades curriculares no lectivas, en un clima de apoyo mutuo, que permita discutir sobre las
propuestas de disefio y revision de las evaluaciones y enriquecerlas, fortaleciendo la reflexion
pedagogica y la calidad de los procesos evaluativos, el progreso y los logros de aprendizaje de
alumnos.

DE LA PROMOCION Y REPITENCIA

Art. 126°. En la promocion de los estudiantes se considerard conjuntamente el logro de los objetivos
de aprendizaje de las asignaturas y/o médulos del plan de estudios y la asistencia a clases.
Con respecto al logro de los objetivos de aprendizaje, serdn promovidos los estudiantes que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas 0 modulos de sus respectivos planes de estudio.
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b) Habiendo reprobado una asignatura o médulo, su promedio final anual sea como minimo un
4.5, incluyendo la asignatura 0 modulo no aprobado.

¢) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos médulos, o bien una asignatura y un maédulo, su
promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o modulos no
aprobados.

d) En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que tengan un
porcentaje igual o superior al 85 % de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

e) Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacion de los alumnos en
eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales,
en el area del deporte, la cultura, la fe, la literatura, las ciencias y las artes. El director del
establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de
Profesores, podra autorizar la promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia
requerida.

Art. 127°. Quedaran en situacion de riesgo de repitencia de curso los alumnos cuyo rendimiento en
las asignaturas o mddulos del Plan de Estudios sea deficiente segun lo establecido en el articulo
precedente.

SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION

Art. 128°. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, el establecimiento educacional, a
través del director y su equipo de gestion, deberan analizar la situacion de aquellos alumnos que no
cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una calificacion de
alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para
gue, de manera fundada, se tome la decision de promocion o repitencia de estos alumnos. Dicho
analisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en distintos momentos y
obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del estudiante, su padre, madre o apoderado.
Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por el jefe técnico-
pedagbgico, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacion, y profesionales
del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. El informe,
individualmente considerado por cada alumno, debera considerar, a lo menos, los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior;

¢) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion de alumno
y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria méas adecuado para su bienestar y
desarrollo integral.

d) El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior podra ser registrado en la hoja de
vida del alumno y consignado en un libro de actas para tal efecto.

e) Lasituacion final de promocidn o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes del
término de cada afio escolar y comunicada al estudiante, su padre, madre o apoderado, antes
del proceso de matriculas.

Art. 129°. La Unidad Técnica Pedagogica, junto al profesor de asignatura, durante el afio escolar,
arbitrardn las medidas necesarias para identificar, monitorear y acompafar a los alumnos que
presenten dificultades de rendimiento en alguna asignatura o modulo de aprendizaje, segin lo
dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser autorizadas
por escrito por el apoderado del alumno.
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FIG. N° 1 DIAGRAMA DE PROCESO DE DECISION DE PROMOCION O REPITENCIA
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Art. 130°. Respecto al acompafiamiento pedagdgico, como forma de implementacion de medidas de
prevencion de dificultades de rendimiento, podra consistir en una tutoria realizada por un par en
alguna asignatura especifica, apoyo individual o colectivo de un profesional o asistente de la
educacion, diversificacion de actividades de aprendizaje y/o evaluacion, derivacién a apoyo
psicosocial externo o interno, planificaciones ajustadas a sus necesidades, trabajo focalizado en su
curso para abordar situaciones sensibles (por ejemplo, bullying, dificultades en las relaciones sociales
u otras), adecuaciones curriculares, entre otras posibilidades, seguin lo amerite cada situacion.

Art. 131° En las reuniones ordinarias de padres y apoderados de curso se informara a través del
Calendario de Evaluaciones, las formas y criterios con que seran evaluados los alumnos, junto con el
nivel de logros Académicos y de Desarrollo Personal y Social general del curso, alcanzado en las
evaluaciones, informes, trabajos, rubricas, etc. de las diferentes areas de aprendizaje. Y dos veces en
cada semestre se entregara un informe escrito de calificaciones y el respectivo informe de Desarrollo
Personal y Social con los procesos de cada alumno al finalizar cada semestre. Es obligatorio para el
apoderado asistir a todas las reuniones y citaciones del colegio, sean presenciales o virtuales. Queda
prohibido asistir a las mencionadas reuniones o citaciones con estudiantes y/o nifios.

Art. 132° Una vez finalizado el afio escolar, el establecimiento educacional entregard a todos los
alumnos un Certificado Anual de Estudios que indicara las asignaturas y/o modulos o actividades de
aprendizaje, consignando las calificaciones y conceptos obtenidos, el porcentaje de asistencia
alcanzado y la situacion final correspondiente.

Asimismo, obtendran la Licencia de Ensefianza Basica los alumnos que hubieren aprobado
satisfactoriamente el 8° afio Basico. Y de este mismo modo, la Licencia de Ensefianza Media sera
obtenida por todos los alumnos que hubieren aprobado satisfactoriamente el 4° afio Medio, en la
modalidad Humanistico- Cientifica. No obstante, la licencia de educacion media seré otorgada por el
Ministerio de Educacion.

Art. 133°. El certificado anual de estudios no podré ser retenido por el establecimiento educacional
en ninguna circunstancia. ElI Ministerio de Educacion, a traves de las oficinas que determine para
estos efectos, podra expedir los certificados anuales de estudio y los certificados de concentraciones
de notas, cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el establecimiento educacional donde haya
estudiado. Lo anterior, sin perjuicio de disponer medios electrénicos para su emision segun lo
dispuesto en el articulo 19 de la Ley N° 19.880.

Art. 134°. Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada curso:
la némina completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el nimero de
la cédula nacional de identidad o el nimero del identificador provisorio escolar, las calificaciones
finales de las asignaturas o modulos del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de
asistencia de cada alumno y la situacién final correspondiente.

Art. 135°. Las Actas deberan ser generadas por medio del sistema de informacion del Ministerio de
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Educacién disponible al efecto y firmadas solamente por el director del establecimiento.

Art. 136°. En el establecimiento educacional, el rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo
para la renovacion de su matricula, y tendra derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacién bésica y en una oportunidad en la educacién media, sin
gue por esa causal le sea cancelada o no renovada su matricula. No obstante, también dependera de
la existencia de la vacante en el curso que le correspondiera cursar nuevamente, teniendo prioridad
los promovidos.

Art. 137° La licencia de educaciéon media permitira optar a la continuaciéon de estudios en la
Educacién Superior, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ley y por las instituciones
de educacion superior.

Art. 138°. El proceso de elaboracién y modificacion del Reglamento debera ser liderado por el equipo
directivo y técnico-pedagogico, considerando mecanismos que garanticen la participacion del
Consejo de Profesores y los demas miembros de la comunidad escolar. En el caso de los
establecimientos que reciban aportes del Estado, el 6rgano que canalice la participacion de la
comunidad educativa seré el Consejo Escolar.

Art. 139°. Las modificaciones o actualizaciones al Reglamento de Evaluacion seran informadas a la
comunidad escolar mediante comunicacion escrita o por su publicacion en la pagina web del
establecimiento educacional.

El Reglamento de Evaluacion también sera cargado al Sistema de Informacion General de Alumnos
-SIGE- o a aquel gque el Ministerio de Educacion disponga al efecto.

Art. 140°. El Reglamento de Evaluacion deberd ser comunicado oportunamente a la comunidad
educativa al momento de efectuar la postulacion al establecimiento o a mas tardar, en el momento de
la matricula.

Art. 141°. El Colegio y sus docentes, no aceptara presién o influencia externa alguna en orden a
modificar evaluaciones, calificaciones, situaciones finales o la situacion de promocion o repitencia
de sus alumnos. (Art. 16° letra “b” Ley 19.070).

DE LA ASISTENCIA A CLASES Y PROMOCION

Art. 142°. Todo alumno tiene el deber de asistir a la totalidad de las clases establecidas en el horario
normal o en uno extraordinario que se fije, en cada asignatura o modulo del plan de estudios del
colegio. Salvo impedimentos o causas justificadas, debidamente documentadas, y de acuerdo con las
condiciones que en este Reglamento establece el Colegio.

Art. 143°. La inasistencia a clases o actividades extraescolares debera ser justificada personalmente
por el apoderado, el cual deberéa presentar en Inspectoria General la licencia médica o el motivo de la
inasistencia que quedard debidamente registrada y se mantendra en el expediente individual del
alumno para constataciones posteriores. Para el registro oficial de justificacion de inasistencias
solamente se validaran los certificados presentados con un plazo no superior a cinco dias corridos en
caso de enfermedad y diez dias corridos en caso de defuncion, desde el momento de reintegrarse a
clases sistematicas.

DE LA EVALUACION DE ACLES Y PASTORALES

Art. 144°, Las Actividades de Libre Eleccion (ACLES) y Pastorales, forman un conjunto de procesos
educativo- recreativos realizados en tiempos de libre disposicion del curriculo institucional. Estas
actividades constituyen una practica orientada y organizada con estudiantes que trabajan en forma
grupal, pudiendo el colegio a través de ellas, contribuir al desarrollo integral de la persona, a descubrir
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intereses y aptitudes personales, al mejoramiento de su calidad de vida y la solidaridad con los demas,
aun complemento dindmico y entretenido de contenidos, a proyectar y permitir la apertura del colegio
a la comunidad y a mantener una relacion arménica con sus pares y con el medio ambiente.
De esta forma, se atiende a las orientaciones del Ministerio de Educacion, relacionadas con la
Reforma Educacional y especificamente a lo referido a la Jornada Escolar Completa, que sefiala la
importancia de ofrecer instancias optativas de formacion y esparcimiento a los estudiantes.

Art. 145° De acuerdo con lo establecido en el Proyecto Pedagodgico de Jornada Escolar Completa
Diurnay en el articulo anterior, los alumnos de Educacién General Basica y Ensefianza Media deberan
participar semanalmente en a lo menos una Actividad de Libre Eleccién, y/o Pastoral en el lugar y
horario programado por el colegio.

Art. 146°. Anualmente y al inicio del afio escolar, el establecimiento educacional ofrecerd alternativas
de Seleccién de Actividades de Libre Eleccion y/o Pastorales que contribuyan al desarrollo integral
de los estudiantes y a descubrir intereses y aptitudes personales, acordes a los recursos con que cuenta
el colegio.

Art. 147°, Las actividades curriculares de libre eleccion y pastorales seran evaluadas y calificadas
conceptualmente. No obstante, el desempefio y rendimiento en dichas actividades se vera reflejado
en el Leccionario de Asignaturas Electivas, en el Informe de Notas Parciales y de Desarrollo Personal
y Social.

Art. 148°, Las Actividades de Libre Eleccién y Pastorales del establecimiento se desarrollan en el
espacio denominado Tiempo de Libre Disposicion del Colegio. Por lo tanto, la asistencia tiene
caracter de obligatoria, y es complementaria al cumplimiento del minimo del 85% de las clases
establecidas en el Calendario Anual del Colegio.

Art. 149°. Las situaciones especiales de evaluacién no previstas en el presente Reglamento de
Evaluacion seran resueltas por el Director y Jefe Técnico del Establecimiento Educacional, dentro de
la esfera de sus competencias, conforme a la normativa vigente.

TITULO XII - CONDUCTO REGULAR DE COMUNICACION ENTRE EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Y LOS APODERADQOS

Art. 150°. Apoderado es quien ejerce la representacion legal del estudiante para los efectos
educacionales dentro de este establecimiento.

Art. 151°. El establecimiento educacional tiene la obligacién de solicitar de manera permanente los
datos de contacto de los apoderados.

Art. 152° De manera correlativa, es deber de los apoderados de mantener los datos de contactos
actualizados ante la eventualidad de cambiarlos en el transcurso del afio lectivo.

Art. 153°. Los medios oficiales de comunicacion en que el establecimiento tomara contacto con el
apoderado seré el teléfono y correo electrénico informados al momento de la matricula.

Art. 154° Las reuniones de apoderados serdn comunicadas por escrito o a través del correo
electrénico institucional. Seran mensuales, de una hora de duracién.

Las inasistencias a las reuniones por motivos graves y plenamente justificados podran ser
compensadas con una citacion a entrevista por el profesor jefe en la que se dara cuenta de lo tratado
en la reunién y los acuerdos tomados.

Art. 155°. Ante inasistencias reiteradas a citaciones, reuniones o requerimientos hacia los apoderados,
estos seréan citados de acuerdo con el conducto regular que se regla en los articulos siguientes.
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Art. 156°. El conducto regular que mantendran los apoderados con el establecimiento educacional en
el ambito de convivencia escolar sera tratar la situacidn bajo la siguiente prelacion de miembros de la
comunidad educativa:

a) En primer lugar, tratar con el docente a cargo de la asignatura;

b) Luego con el profesor jefe de curso y el orientador;

¢) En tercer lugar, o en caso de que no haya ocurrido en clases, con el inspector general;

d) En cuarto lugar, con el Coordinador de Convivencia Educativa;

e) Y en ultima instancia, con el Director del Establecimiento.

Art. 157°. El conducto regular que mantendran los apoderados con el establecimiento educacional en
el &mbito de ensefianza y aprendizaje serd tratar la situacion bajo la siguiente prelacion de miembros
de la comunidad educativa:

a) En primer lugar, tratar con el docente a cargo de la asignatura;

b) Luego con el profesor jefe de curso y el orientador;

c) Entercer lugar, con el Jefe de Unidad Técnico-Pedagdgica;

d) Y en ultima instancia, con el Director del Establecimiento.

TITULO XIII - DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 158°. De conformidad al articulo 16-A de la Ley N°20.370 se entendera por buena convivencia
educativa la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, en que se promueven
relaciones e interacciones inclusivas y participativas que fomentan la solidaridad, empatia, cohesion
y consenso entre todos los integrantes de la comunidad educativa, a través de practicas y procesos de
aprendizaje que se orientan a reconocer y resolver las diferencias y conflictos en forma pacifica y
colaborativa, atendiendo siempre el bien comdn, el interés superior de nifios, nifias y adolescentes,
respeto por los derechos y cumplimiento de deberes de todos los integrantes de la comunidad
educativa y el ejercicio de la autoridad pedagogica y directiva.

Art. 159°. Es un derecho de cada miembro de la comunidad educativa una vida libre de violencia, el
respeto y el reconocimiento a los derechos y garantias que emanan de los principios de la prohibicién
de la arbitrariedad y la proteccion contra la violencia.

Art. 160°. Las relaciones e interacciones de las personas adultas de las comunidades educativas con
los nifios, nifias y adolescentes deberan regirse por el buen trato.

Los estudiantes, asi como los padres, madres y los apoderados, deberan mantener siempre un buen
trato con todo el personal que se desempefie dentro del establecimiento educacional, canalizaran sus
inquietudes y opiniones por los conductos formales establecidos, con respeto de su dignidad y en
consideracion al interés superior de nifios, nifias y adolescentes ante todo evento.

Art. 161°. Los estudiantes, de acuerdo a su etapa de desarrollo, los padres, las madres, los apoderados,
los asistentes de la educacion y los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales deberan propiciar un clima educativo que promueva la buena convivencia y el buen
trato, con el objeto de prevenir entre los integrantes de la comunidad educativa todo tipo de actos u
omisiones que constituyan acoso, violencia o discriminacion, sea que ocurran dentro del
establecimiento o fuera de éste y por cualquier medio. Ademas, deberan fomentar interacciones
armaonicas, participativas, constructivas y respetuosas de los derechos y deberes de cada integrante de
la comunidad. Por su parte, los sostenedores deberan promover y fomentar un proceso educativo libre
de violencia, acoso y discriminacion, que garantice la dignidad de todas las personas que integran la
comunidad.

Art. 162°. Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien
detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como
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también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

Del mismo modo, es deber de los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales,
informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten a un
estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme
a este cuerpo normativo.

Art. 163° EIl plan de Gestion de Convivencia Escolar seguira los siguientes lineamientos para
promover una convivencia adecuada:

a) Una convivencia basada en un trato respetuoso.

b) Una convivencia con relaciones inclusivas.

c) Una convivencia caracterizada por la participacion democréatica y colaborativa.

d) Una convivencia con énfasis en la resolucion dialogada y pacifica de conflictos.

Art. 164°. Los establecimientos educacionales deberan contar con un Plan de Gestion de Convivencia
Educativa que considere los lineamientos de la Politica Nacional de Convivencia Educativa. La
responsabilidad respecto a la elaboracién e implementacién del Plan de Gestion de Convivencia
Educativa recaerd siempre en el equipo o el coordinador de convivencia educativa, cuando
corresponda. Por su parte, la aprobacion y dictacién del instrumento recaerd en el director del
establecimiento educacional.

Art. 165°. Los Planes de Gestion de Convivencia Educativa tendran por objetivo promover la buena
convivencia educativa, el buen trato y la erradicacion de todo acto de violencia, acoso o
discriminacion en la comunidad educativa. Para ello deberan definir objetivos, estrategias, acciones
concretas y metas en materias de convivencia educativa, tales como participacién, igualdad,
resolucion pacifica de conflictos, mediacion, cuidados y responsabilidades digitales, desarrollo
socioemocional y salud mental, desde un enfoque pedagdgico y de prevencién de factores de riesgo.
El Plan debera contar con los siguientes contenidos minimos:

a) Acciones de coordinacién con el area técnico-pedagdgica, con el objetivo de asegurar el
enfoque pedagdgico de la convivencia, a nivel transversal en todos sus niveles y, a su vez,
acciones de coordinacion con el area administrativa para la adecuada aplicacion de las
estrategias del Plan y el reglamento interno.

b) Estrategias y acciones de informacion, difusion y formacion para todos los estamentos de la
comunidad educativa, especialmente en materias referidas a la promocién del buen trato y la
no discriminacion arbitraria.

c) Acciones de promocion del bienestar y salud mental, orientadas a los distintos estamentos de
la comunidad educativa, con especial énfasis en la prevencién de conductas suicidas, y en el
abordaje de factores de riesgo, tales como el consumo de drogas, alcohol, tabaco, y de
aquellas conductas que infringen la ley.

d) Estrategias para la gestion colaborativa de conflictos de convivencia o situaciones de riesgo.

e) Calendarizacion de las actividades a realizar durante el afio escolar, con sefialamiento de los
objetivos de cada actividad, su contribucion al propésito del Plan e indicacidn, ademas, del
lugar, fecha y encargada o encargado de su ejecucion.

f) Estrategias y acciones que incorporen a estudiantes como sujetos activos en el proceso de
aprendizaje y promocién de una buena convivencia educativa.

g) Estrategias de formacién dirigidas a padres, madres y apoderados sobre los principios de
convivencia educativa, prevencion del acoso escolar, resolucién pacifica de conflictos y
promocion del buen trato.

Art. 166°. Al inicio de cada afio escolar los establecimientos educacionales deberan informar a la
comunidad educativa sobre los contenidos del Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y del
reglamento interno, con especial énfasis en los protocolos de prevencion y actuacion dispuestos frente
a situaciones de acoso, violencia y discriminacion arbitraria, y sefialara las garantias de seguridad,
proteccion y privacidad de las personas afectadas y los canales para la conduccién de denuncias
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internas.

Art. 167°. Los instrumentos mencionados deberan entregarse a padres, madres y apoderados al
momento de la matricula o de su renovacién, en formato impreso o digital, y se dejara constancia de
su recepcion. Asimismo, se informara a la comunidad educativa sobre las modificaciones que se
realicen a estos instrumentos durante el afio escolar y se deberd contar de forma permanente con
ejemplares impresos de éstos, en un lugar visible del establecimiento educacional y en su sitio web.

Art. 168°. Ningun integrante de la comunidad educativa podra alegar desconocimiento de las normas
internas del establecimiento educacional, salvo en caso de incumplirse conjuntamente las
obligaciones sefialadas en el articulo anterior.

Art. 169°. La difusidn de los instrumentos debera ser continua, a través de contenidos o acciones con
un lenguaje comprensible para todas las edades, con el fin de alcanzar el mayor conocimiento,
difusion y apropiacion de la regulacién interna.

Art. 170°. Conforme al inciso tercero del articulo 15 de la ley 20.370 todos los establecimientos
educacionales deberan contar con un Coordinador de Convivencia Educativa que deberd ser un
profesional de la educacién o del area psicosocial o psicopedagdgica, con formacion o experiencia en
el ambito pedagdgico o de convivencia educativa. Asimismo, el equipo de convivencia educativa,
ademas del coordinador de convivencia educativa, podra estar constituido por dos profesionales,
preferentemente del area psicosocial o psicopedagdgica.

Art. 171°. Los roles que desarrollara el Coordinador de Convivencia Educativa seran los siguientes:

a) Fomentar una cultura de respeto y buen trato en la convivencia entre los distintos estamentos
escolares, asegurando la aplicacion y cumplimiento justo de las normas de la organizacion
escolar y promoviendo el didlogo, la participacién y el trabajo colaborativo con el propdsito
de asegurar un clima adecuado para los procesos de aprendizaje.

b) Realizar el diagndstico anual institucional en colaboracidn con otros actores de la comunidad
escolar, identificando claramente los focos o nudos que tensionan la Convivencia Escolar.

c) Disefiar, ejecutar, implementar acciones especificas, como también realizar monitoreo de la
implementacion que realizan otros profesionales y hacer seguimiento al Plan de Gestién de
Convivencia Escolar en acuerdo con el Consejo Escolar y en conformidad con la Ley
N°20.536 (Violencia Escolar). El Plan de Gestion debe establecer responsables, plazos,
metodologia, estrategias, recursos y formas de evaluacion.

d) Participar del Consejo Escolar del establecimiento en las materias propias de la Convivencia
Escolar.

e) Liderar el Equipo de Convivencia Escolar en el establecimiento, en el cual deben participar
alo menos: Inspectoria General, Formacion y Psicdlogo, pudiendo incorporarse otros actores
de la comunidad educativa, en conformidad con las necesidades del establecimiento.

f) Velar por la aplicacion del Debido Proceso, en conformidad con lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

g) Coordinarse con otros actores de la comunidad educativa, para la bisqueda de acciones que
permitan abordar de manera formativa las probleméticas propias de la Convivencia Escolar
de los estudiantes.

h) Realizar mediacion y abordaje de conflictos entre los estudiantes, o entre estos y otros
miembros adultos de la comunidad educativa

i) Cuando existan conflictos entre adultos, el abordaje se realizara por la Direccion del
establecimiento, si ésta no pudiese, se seguird con Inspectoria General, por tanto,
Coordinacion de Convivencia tomara acciones cuando los conductos regulares anteriores se
hayan inhabilitados.

j) Coordinar acciones para el abordaje pedagégico o formativo de la Convivencia Escolar,
juntamente con la Unidad Técnica Pedagdgica, Formacion, Psicélogo, Docentes, Asistentes
de la Educacion y otros profesionales del establecimiento.
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k) Informar y coordinar diversas acciones con el Departamento de Convivencia Escolar de la
Direccion de Educacion.

1) Conocery participar de la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y del Plan
de Mejoramiento Educacional (PME) y articular esta actualizacién con el Plan de Gestién de
la Convivencia Escolar.

m) Participar y liderar jornadas de revision y actualizacion del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, velando que esté en coherencia con los sellos educativos.

n) Sensibilizar a la comunidad educativa de las hormas de convivencia, politicas de prevencion,
protocolos de actuacion y la aplicacion de medidas disciplinarias.

0) Fomentar la existencia y mantenimiento de espacios de reflexion y practicas democraticas e
inclusivas en la comunidad escolar.

p) Desarrollar estrategias para que los estudiantes puedan aportar en la resolucion de conflictos
y acciones especificas de mejora de la convivencia, fortaleciendo su rol como mediadores
escolares.

q) Realizar un trabajo colaborativo e interdisciplinario en conjunto con la U.T.P. de Formacion
de su establecimiento, donde el centro de interés sea el estudiantado y sus procesos de
aprendizaje.

r) Vincularse con los demés Coordinadores de Convivencia Escolar de la comuna en las
diversas actividades que son gestionadas e implementadas tanto por la Direccién de
Educacion como por otros establecimientos, con la finalidad de apoyarse y buscar estrategias
comunes para mejorar la gestion de convivencia.

s) Mantener informado al Departamento de Convivencia Escolar de los casos con mayor
dificultad y las estrategias implementadas. Al mismo tiempo informar a la brevedad las
denuncias que se han presentado del establecimiento en la Superintendencia de Educacion.

t) Estarad obligado a documentar y almacenar las evidencias que acrediten su intervencion en
posibles conflictos al interior de la comunidad educativa.

u) En el mismo sentido anterior, documentara el cumplimiento de las medidas adoptadas por el
Consejo Escolar y el Comité de Convivencia Escolar que le competan.

v) Funciones especificas en este establecimiento:

a. Integrar los valores del Evangelio en las acciones de convivencia.

Promover una cultura del encuentro, el respeto y la fraternidad.

Coordinar acciones con Pastoral Educativa.

Favorecer practicas restaurativas inspiradas en la reconciliacion cristiana.

Promover el cuidado de la dignidad de cada persona como hijo e hija de Dios.

Impulsar actividades formativas vinculadas al ideario de San Alberto Hurtado,

especialmente en solidaridad, servicio y compromiso social.

~o oo0o

Art. 172°. El coordinador de convivencia escolar debera tener una apertura al didlogo con las familias
de los estudiantes, siempre que estas lo requieran y las materias que desean abordar le sean de su
competencia.

Art. 173°. El canal oficial de comunicacion serd el correo electrdnico. Sin perjuicio de que se soliciten
entrevistas de manera presencial.

TITULO XIV - SOBRE LAS FALTAS, LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SUS
PROCEDIMIENTOS

Art. 174°. Se entendera por falta todo acto u omisién que constituya una transgresion a los acuerdos
0 normas de convivencia, consensuadas con todos los integrantes de la comunidad educativa.

Las faltas estan establecidas y descritas explicitamente en este RICE y se sancionaran segln sea su
gravedad y el grado de participacion que se le atribuyese al o a la estudiante.

Art. 175° Las faltas se clasifican en Leves, Graves y Gravisimas, contemplandose, para cada
categoria, diversas sanciones que seran aplicadas a quienes incurran en ellas.
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La reiteracion de una falta agrava la sancion.

Art. 176°. Se exceptlan de las conductas que devengan en incumplimiento de deberes o faltas por
razones socioecondmicas. Asimismo, el bajo rendimiento escolar no constituye falta.

SOBRE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Art. 177°. Las medidas disciplinarias van desde una medida pedagégica hasta la cancelacion de
matricula. En la determinacion y aplicacion de dichas medidas, siempre se debe respetar los principios
de proporcionalidad y de legalidad, esto conforme a la Circular N°482 de la Superintendencia de
Educacién del afio 2018.

En consecuencia, la determinacion de la sancidn concreta a aplicar se realizara en consideracion a las
caracteristicas particulares de la conducta constitutiva de falta y a las atenuantes y agravantes que se
encuentran presentes, de modo tal, que la sancion a aplicar en definitiva puede no coincidir con una
medida disciplinaria.

En todo caso se respetara los principios de proporcionalidad y no discriminacion.

Art. 178°. El establecimiento educacional concibe el acto formativo y educativo como un aspecto
integral en el desarrollo de los alumnos, por ello se concibe la disciplina como uno de los valores
fundamentales a adquirir durante el proceso escolar.

Art. 179°. Toda sancion o medida tendrd un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la
conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion
del afectado y la formacion del responsable.

Art. 180°. Ante la imposicion de alguna medida disciplinaria a algiin alumno por la comision de
alguna falta, se aplicaran los siguientes principios:

a) JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO: Se aplicara el estandar establecido por el
articulo 19 N°3 inciso sexto de la Constitucion Politica de la Republica.

b) PRINCIPIO DE TIPICIDAD: De conformidad a la resolucion Exenta N°482 del afio 2018
de la Superintendencia de Educacion, sélo se podran sancionar aquellas conductas
establecidas en el RICE y/o que estén normadas por cualquier otra conducta severa que atente
contra la integridad fisica o psiquica de algin integrante de la comunidad educativa.

¢) DENUNCIA: Todos los profesionales o empleados que integren la comunidad educativa
deberén en caso de detectar o tomar conocimiento de alguna falta tipificada en el presente
RICE, denunciar a la brevedad a la autoridad competente a través del canal de comunicacion
maés expedito.

d) IMPARCIALIDAD: Los profesionales idoneos para tratar la conducta denunciada, serd
conocida y juzgada de conformidad al procedimiento y protocolo establecido al efecto,
estableciendo y graduando la naturaleza y grado de la falta entre leve, grave y gravisima.

e) PRESUNCION DE INOCENCIA: Ningun miembro de la comunidad educativa podra ser
considerado culpable hasta que se demuestre lo contrario en la forma estipulada por este
RICE.

f) DERECHO A LA DEFENSA: Todo miembro de la comunidad educativa tiene derecho a
la defensa, de conformidad al articulo 19 N°3 inciso sexto de la Constitucion Politica de la
Republica.

g) TRANSPARENCIA: Toda medida impuesta por el establecimiento en contra de algun
miembro de la comunidad educativa tendré derecho a conocer de los plazos de su ejecucion
y los antecedentes que fundan su investigacion.

h) COMPETENCIA: ningun interviniente podra actuar fuera del marco de competencias que
le son otorgadas por la regulacion procedimental de este RICE u otra norma juridica.

i) COMUNICACION A LAS PARTES: Toda persona que esté involucrada en una situacion
de investigacion, sera notificada por medio del medio que disponga la ley para tales efectos.
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PROPORCIONALIDAD: Las medidas disciplinarias que imponga el establecimiento
educacional se aplicaran de forma gradual, progresiva y proporcional, vale decir, se utilizaran
aquellas medidas cautelares de menor intensidad antes de las mas severas, para no perjudicar
los derechos que le asisten a los implicados. Como excepcidn a esta regla general, el articulo
6 literal d) del D.F.L. N°2 de 1998 dispone que las medidas de expulsion y cancelacion de
matricula sélo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente descritas en el
reglamento interno del establecimiento o afecten gravemente la convivencia escolar,
conforme lo dispuesto en dicha ley.

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento, posesion o trafico de drogas.

PROCEDIMIENTO SOMETIDO A PLAZOS RAZONABLES.

DERECHO A LA RECONSIDERACION O IMPUGNACION.

Art. 181°. Se deberéa aplicar las siguientes estrategias para prevenir e intervenir, segun la naturaleza
y gravedad de la falta, en caso de conflicto entre pares, previo a la aplicaciéon de una medida
disciplinaria:

a)

b)

d)

Arbitraje: Se aplicara en conflictos de nifios o entre partes muy excluyentes y polarizadas
entre si. EI Coordinador de Convivencia Educativa actuard como arbitro promoviendo el
mutuo acuerdo de las partes y si es necesario, decidira la salida a la situacion de crisis.
Negociacion: Se aplicara en conflictos o faltas de caracter leve, asi como también para
aquellos conflictos con raiz en cosas materiales. Solo participan los involucrados, quienes
resuelven su desacuerdo. El Coordinador de Convivencia Educativa podra ayudar a las partes
a identificar y a ordenar sus intereses relacionados con el conflicto, supervisando y
asesorando una adecuada construccion de acuerdo.

Mediacién Escolar: Se aplicard como una alternativa a la violencia fisica o psicoldgica, a la
evasion del conflicto o a su solucion mediante litigio judicial. Es decir, se refiere a la
utilizacion de un procedimiento mediante el cual las partes, que se encuentran sumergidas en
un conflicto, buscan una solucién aceptable, a la que llegaran con el apoyo de un tercero
imparcial, pudiendo ser el Coordinador de Convivencia Educativa o el Inspector General o el
psicologo, quien mediante el uso de acuerdos voluntarios y negociados. Se levantara acta del
acuerdo.

Apoyo de Equipo Multidisciplinario: Es una alternativa de apoyo para resolver aquellos
conflictos que por diversos motivos no pudieron ser solucionados mediante la mediacion
entre pares y requieren la asesoria y acompafiamiento de otros profesionales con que cuenta
el colegio.

REGLAS COMUNES A TODO PROCEDIMIENTO

Art. 182°. Habré un expediente que contara con todas y cada una de las actuaciones y diligencias que
realizara el 6rgano competente para su conocimiento y juzgamiento.

La Circular N° 01, Version 4, del afio 2014, de la Superintendencia de Educacion, se establece que es
en el libro de clases, especificamente en la hoja de vida del alumno, que en el caso de este
establecimiento es digital. Alli se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo.

Este es el Unico registro valido para verificar la aplicacion del debido proceso en caso de tomar una
medida disciplinaria.

Este documento deberé ser firmado por el estudiante y su apoderado del cual tendra acceso completo
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al registro escrito de bitacoras y entrevista ejecutadas.

Art. 183°. De acuerdo con lo establecido en el inciso sexto del articulo 6 literal d) del D.F.L. N°2 de
1998 del Ministerio de Educacion, el Director deberd iniciar el procedimiento disciplinario o
sancionatorio cuando algin miembro de la comunidad educativa incurriere en:

a) Alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos cuyo
fundamento sea lo que sigue a continuacion,

b) Alguna conducta que afecte gravemente la convivencia escolar, siendo aquellas que causen
dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual; agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios; actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Art. 184°. Todos los plazos de dias de que se haga mencién en lo sucesivo se entenderan que son de
dias habiles, esto es, se excluyen sdbados, domingos y festivos.

Ademas, han de ser de dias completos; y correran hasta la medianoche del Gltimo dia del plazo.
Cuando se dice que un acto debe ejecutarse en o dentro de cierto plazo, se entendera que vale si se
ejecuta antes de la medianoche en que termina el ultimo dia del plazo.

Cuando se exige que haya transcurrido un espacio de tiempo para que nazcan o expiren ciertos
derechos, se entendera que estos derechos no nacen o expiran sino después de la medianoche en que
termine el dltimo dia de dicho espacio de tiempo.

Art. 185°. El medio de notificacion oficial de las resoluciones y actuaciones que se lleven a cabo en
todo procedimiento sera el correo electronico informado por el apoderado al momento de la
realizacion de la matricula del estudiante, salvo que se prevea particularmente para la actuacién o
resolucion otro medio de notificacion.

En caso de que se disponga la citacion del apoderado a una entrevista, se notificara el acta del
contenido de manera personal y via correo electronico del mismo apoderado que haya registrado
oportunamente.

Art. 186°. Las resoluciones definitivas que apliquen medidas disciplinarias seran notificadas tanto al
alumno responsable como al alumno afectado por la falta, y a sus respectivos apoderados.

Del mismo modo, cuando los alumnos afectados sean mas de uno se les notificara del mismo modo a
todos.

Art. 187°. La resolucidn definitiva que aplique alguna medida disciplinaria en un determinado caso
y esta aplicacion pueda ser concebida como un acto formativo y educativo para la comunidad sera
comunicado via correo electrénico institucional a los involucrados del establecimiento resguardando
la identidad del alumno sancionado.

No sera aplicable esta norma a casos de vulneracién a la indemnidad sexual o casos que impliquen
revictimizacion de la victima.

Art. 188°. En caso de no estar de acuerdo el afectado con la sancion aplicada por el establecimiento
educacional, el alumno o su apoderado, tendran el derecho de formular por escrito la reconsideracién
de la medida impuesta por considerarla injusta o desproporcionada.

Art. 189°. Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el director
del establecimiento deberd haber manifestado al apoderado la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor del estudiante las medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en este RICE.

Sin embargo, no se requerira dicha manifestacién y la implementacidn previa de medidas de apoyo
cuando se trate de una conducta que afecte gravemente la convivencia escolar, siendo aquellas que
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causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa
0 de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones
de caracter sexual; agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de armas
o artefactos incendiarios; actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.

Art. 190°. Respecto a estudiantes, la aplicacion de medidas disciplinarias y procedimientos se deberan
determinar en consideracién a su edad y etapa de desarrollo.

Art. 191° Conforme al articulo 168, ningin integrante de la comunidad educativa podra alegar
desconocimiento de las normas internas del establecimiento educacional, incluyendo aquellas que
tipifican faltas.

PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO PARA FALTAS GRAVES

Art. 192°. El procedimiento simplificado para faltas graves se dara inicio cuando cualquier miembro
de la comunidad educativa denuncie la conducta a la autoridad correspondiente, que es Inspectoria
General, quien informara a la Coordinacién de Convivencia Escolar.

Se considerara como denuncia cualquier declaracion verbal hecha ante el Inspector General o las que
se efectlien en las distintas plataformas digitales.

El plazo para efectuar la denuncia serd dentro de 5 dias contados desde que el denunciante tomo
conocimiento de la falta.

Art. 193°. Inspectoria General debera notificar al estudiante denunciado y a su apoderado dentro de
la misma jornada.

Art. 194°, Una vez que el Inspector General tome conocimiento de un hecho descrito como falta
grave, daré inicio a la investigacion, la que no podra extenderse por mas de 5 dias.

La investigacion se realizara entrevistando a los distintos miembros involucrados, dejando acta
firmada.

Se dejara constancia en la respectiva Hoja de Vida del estudiante involucrado.

Art. 195°. El Coordinador de Convivencia Educativa, al finalizar la investigacion debera levantar un
acta en el que indique, a lo menos:

a) Nombre de las personas entrevistadas;

b) Relato de los hechos que se acreditaron;

¢) Medidas disciplinarias que resulten aplicables.

Art. 196°. Se debera notificar al estudiante denunciado y a su apoderado de manera presencial vy,
ademas, mediante correo electrénico dirigido al apoderado respecto del término de la investigacion y
las medidas disciplinarias aplicadas.

Art. 197°. En caso de que ninguno compareciere, la medida se entendera firme, esto es, podra ser
ejecutada de inmediato.

Art. 198°. El estudiante y el apoderado tiene derecho a solicitar la reconsideracion de la medida
disciplinaria aplicada. Esta solicitud se efectuara de manera verbal al momento de notificar la medida
disciplinaria aplicada. En ese momento el estudiante o apoderado podran presentar oposicion a la
aplicacion de la medida de manera fundada.

El Coordinador de Convivencia Educativa resolvera respecto de la oposicion planteada y levantara
un acta de la entrevista con la decision final, la que sera firmada por todos los participantes. Hecho
esto, la medida se podré ejecutar inmediatamente.

Art. 199°. En caso de que el estudiante o apoderado, se negaré a firmar el acta, ésta sera enviada por
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correo electronico al apoderado dandose por validamente notificado.
PROCEDIMIENTO ORDINARIO PARA FALTAS GRAVISIMAS

Art. 200°. Solo el Director podréa iniciar el procedimiento, mediante resolucion, en los casos que
algun miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta gravisima establecida en el
RICE o que afecte gravemente la convivencia escolar.

Art. 201°. En la ejecucién de este procedimiento no podra imponerse como medida cautelar la
suspension.

Art. 202°. En principio, no seré aplicable este procedimiento a casos en que se incurran en conductas
que afecten gravemente la convivencia escolar, siendo aquellas que causen dafio a la integridad fisica
0 psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual; agresiones
fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios;
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
del establecimiento, ya que, como regla general, les sera aplicable el procedimiento especial que
contiene suspension como medida cautelar, debido a que es meritorio para asegurar la realizacion de
los fines del procedimiento, resguardo de medios probatorios, proteccion de la victima y siempre
durard mientras subsistiere la necesidad de su aplicacion.

Art. 203°. El plazo para iniciar el procedimiento sera de 10 dias una vez que el Director tome
conocimiento de los hechos.

Se puede exceder este plazo por motivos que deberd fundamentar el Director en la respectiva
resolucion.

Art. 204°. En la misma resolucién se podra decidir no dar inicio a este procedimiento disciplinario.
Sin perjuicio de ello, se podran aplicar otras sanciones menos gravosas a las previstas y que sean
proporcionales a la conducta denunciada aplicAndose para ello el procedimiento simplificado para
faltas graves.

Asimismo, se podran implementar a favor del estudiante las medidas formativas, de apoyo
pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en este RICE, las que en todo caso
deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida.

Art. 205°. El inicio de este procedimiento no obsta a que simultaneamente se activen otros protocolos
gue resulten también aplicables.

Art. 206°. La resolucion que dé inicio al procedimiento debera contener a lo menos:

a) La identificacion del estudiante involucrado;

b) Descripcion de los hechos;

¢) Enunciacion de la falta y determinacién de su gravedad,;

d) Las sanciones que puedan aplicarse en caso de que se declare la responsabilidad del
estudiante;

e) Dejar constancia que el plazo de investigacion es de 5 dias;

f) Asimismo, debera indicar que el estudiante y su apoderado puede presentar dentro de ese
plazo descargos y medios de prueba.

Art. 207°. El Inspector General debera notificar esta resolucion en el plazo de 24 horas.
La notificacion se practicard de manera personal entregando una copia fisica al estudiante denunciado
y a su apoderado y, ademas, se enviara copia de esta mediante correo electronico a su apoderado.

Art. 208°. El Inspector General debera llevar a cabo la etapa investigativa. Para ello deberé:
a) Tomar la declaracion a las personas involucradas, quienes deben firmar la respectiva acta que
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se levante.

b) Consultar a los actores de la comunidad educativa que pueden aportar informacién para
esclarecer, precisar o corregir lo que se sabe de un hecho. Esto se realiza mediante
declaraciones escritas y firmadas.

¢) Podran acompafiarse todas las entrevistas o antecedentes que ya se hayan recabado en otras
instancias, como por ejemplo en la activacién de un protocolo de actuacion.

d) Se deberan recibir descargos y medios de prueba del estudiante investigado en caso de que
se presentaren.

e) Todas estas gestiones deberan adjuntarse en el expediente.

Art. 209°. La investigacion se efectuara en el plazo de 10 dias.

Art. 210°. Una vez cerrada la investigacion, el Director debera emitir la resolucion final.
La resolucion deberd indicar a lo menos:
a) ldentificacion del estudiante;
b) Fundamentacion a partir de los hechos acreditados:
¢) Laconducta constitutiva de falta y su graduacion;
d) Las agravantes y atenuantes que concurren;
e) Lasancion disciplinaria;
f) Constancia de que el estudiante cuenta con un plazo de 3 dias, luego de la notificacién, para
solicitar la reconsideracion de la resolucion.

Art. 211°. La resolucion debera ser notificada de manera personal por el director al alumno
responsable y a su apoderado, al afectado y a su apoderado, en el plazo de 24 horas, entregando copia
por escrito de la resolucion y, ademas, se enviara copia por correo electrénico a los apoderados.

Art. 212°, El estudiante sancionado o su apoderado tienen derecho a solicitar la reconsideracion de
la medida disciplinaria aplicada en el plazo de 15 dias habiles, luego de haber sido notificado.

Esta solicitud deberd hacerse por escrito ante el director. Este escrito deberd adjuntarse en el
expediente.

Art. 213°. A partir de lo expuesto en la solicitud de reconsideracion el Director deberéa resolver previa
consulta al Consejo de Profesores, quien debera pronunciarse dentro de 2 dias.

Art. 214°. Una vez recibido el pronunciamiento del Consejo de Profesores, el Director emitira la
resolucion definitiva.

Art. 215°. La resolucion definitiva debera ser notificada de manera personal por el director al alumno
responsable y a su apoderado, y al afectado y a su apoderado, entregando copia por escrito y, ademas,
se enviara copia por correo electrénico a los apoderados, en el plazo de 24 horas.

PROCEDIMIENTO CON SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR PARA FALTAS
GRAVISIMAS

Art. 216°. Se entiende esta medida cautelar la disposicién que se aplica de manera fundada por una
resolucion emanada del director del establecimiento que imponga la suspension solo para casos de
faltas gravisimas y que sea meritoria para asegurar la realizacion de los fines del procedimiento,
resguardo de medios probatorios, proteccién de la victima y sélo durard mientras subsistiere la
necesidad de su aplicacion.

En ningln caso se entendera o se aplicara como una sancion anticipada.

Asimismo, la imposicion de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancion
cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como son la
expulsion o la cancelacion de la matricula.

En todo momento se velard por la continuacion del proceso educativo del alumno, haciéndolo de
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forma oportuna y de calidad.

Art. 217°. S6lo el Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras sea
necesario su implementacion a lo largo del procedimiento, a los alumnos que en el establecimiento
escolar hubieren incurrido alguna falta gravisima establecidas en este RICE, y que conlleven una
sancion severa, tales como la suspension o cancelacion de la matricula o revista la gravedad de lo
establecido en el inciso sexto del articulo 6 letra d) del D.F.L. N°2 de 1998 del Ministerio de
Educacion.

Asimismo, procedera en situaciones que el infractor implique un peligro para la vida, integridad fisica
0 psiquica o indemnidad sexual de otros miembros de la comunidad educativa.

Art. 218°. En caso de haber determinado la medida cautelar de suspension y que el estudiante desacate
la resolucion, concurriendo de igual forma al establecimiento educacional, debera ser retirado por su
apoderado.

En caso de no poder ser retirado por el apoderado se suspendera la ejecucién de la medida por ese dia
y se ejecutara al dia siguiente. Esto sera considerado como una agravante y se dejara constancia en su
respectiva hoja de vida.

Art. 219°. El procedimiento debe iniciarse por resolucién escrita del director del establecimiento
educacional.
La resolucion debera contener a lo menos:
a) ldentificacion del estudiante involucrado;
b) Descripcion de los hechos;
¢) Ladisposicion expresa de la suspension como medida cautelar;
d) Fundamento normativo, es decir, la falta que los hechos constituyen;
e) Establecer la forma en que, durante los dias en que el alumno se encuentre suspendido del
establecimiento, siga su proceso educativo de forma oportuna y de calidad, de lo que debera
darse cuenta por el encargado de la Unidad Técnico-Pedagdgica.

Art. 220°. Plazo maximo para dar inicio a este procedimiento es de 3 dias habiles una vez que el
Director tome conocimiento formal de los hechos.

En caso de no iniciarse este procedimiento en este plazo, solo se podra dar inicio al procedimiento
ordinario, sin suspension como medida cautelar.

Art. 221°. Dentro el mismo plazo puede indicar que se considera conveniente no ordenar el inicio de
un procedimiento disciplinario o dar inicio al previsto para faltas graves, atendiendo a lo gravoso de
la conducta o las circunstancias en que esta se produjo.

En todo caso, se debe informar la inconveniencia de las conductas al alumno y a su apoderado,
advirtiendo, ante la reincidencia, la posible aplicacion de sanciones gravosas. Ademas, se
implementaran a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén
expresamente establecidas en este RICE, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y
gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio, nifia o
adolescente.

Art. 222°. EIl Inspector General debera notificar dentro de 24 horas la resolucion entregando una
copia personalmente al estudiante y al apoderado, quien debera firmar el documento. También se
enviara copia al correo electronico del apoderado a la casilla de correo electronico informada en el
momento de la matricula, dandose asi por validamente notificados.

Art. 223°. Contra la imposicion de la medida cautelar se podra presentar recurso de reposicion dentro
del plazo de 3 dias contado desde la respectiva notificacion, ante el director, quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito, dentro de 2 dias.

Art. 224°. Notificada la resolucion comienza el periodo de investigacion. Si se presenta recurso de
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reconsideracion, la investigacion comienza una vez se haya resuelto.

Art. 225°. Desde la resolucion que da inicio al procedimiento y dispone la suspension como medida
cautelar hasta la resolucion definitiva no deben transcurrir mas de 10 dias, como méximo.

Art. 226°. El Inspector General llevara a cabo la investigacion, quien deberd tomar la declaracién a
todas las personas involucradas, quienes deben firmar el acta de entrevista.

En caso de no querer prestar declaracion, se debe dejar constancia de habérsele citado.

Ademaés, deberé consultar a los actores de la comunidad educativa que pueden aportar informacion
para esclarecer, precisar o corregir los hechos investigados. Esto se realiza mediante declaraciones
escritas y firmadas.

Art. 227°. En esta etapa se deberan acomparfiar al expediente todos los antecedentes que permitan
acreditar la existencia del hecho y de las responsabilidades sobre el mismo, al igual que los que
permitan la absolucion del investigado.

Art. 228°. El estudiante y su apoderado dentro de todo el periodo que dure el procedimiento podran
presentar descargos y medios probatorios.

Art. 229°. Cerrada la investigacién, el Director deberd adoptar la medida disciplinaria contra el
estudiante involucrado mediante resolucién que debera indicar a lo menos:

a) Descripcion de los hechos acreditados;

b) La falta constituida;

¢) Lagraduacion de la falta;

d) Las atenuantes o agravantes que concurran;

e) Las sanciones aplicadas

f) Expresamente que el alumno y su apoderado tienen el derecho de presentar recurso de

reposicion dentro del plazo de 5 dias contados desde la notificacion de la resolucion.

La resolucion definitiva debera ser notificada mediante carta certificada dirigida al apoderado del
alumno sancionado y, ademas, se le enviara copia por correo electrénico, en el plazo de 24 horas.
Asimismo, se notificara al alumno victima o afectado y a su apoderado.

Art. 230°. La interposicion del recurso de reconsideracion ampliara el plazo de suspensién del alumno
hasta culminar la decision del recurso.

Art. 231°. El director en un plazo de 3 dias debera resolver sobre el recurso, previa consulta al
Consejo de Profesores, érgano que debera pronunciarse por escrito, en el mismo plazo.
La resolucién del director que debera indicar a lo menos:
a) ldentificacion del estudiante involucrado;
b) Descripcion del hecho acreditado;
¢) Faltaen la que incurre el estudiante;
d) Graduacion de la falta;
e) Explicacion sobre como la evidencia recabada permite confirmar la resolucion vy
fundamentacion de la necesidad de aplicar la sancién determinada
f) En caso de proceder, explicacion sobre cémo la solicitud de reconsideracion hace variar la
sancion o permite absolver al estudiante.

Art. 232°. La resolucién definitiva deberd ser notificada mediante carta certificada dirigida al
apoderado del alumno sancionado y, ademas, se le enviara copia por correo electrénico, en el plazo
de 24 horas.

Asimismo, se notificard al alumno victima o afectado y a su apoderado.

Art. 233°. Las medidas de expulsion o de cancelacion de matricula deberan considerar un informe
elaborado previamente por una comision integrada por el profesor jefe del estudiante, el coordinador
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de convivencia educativa y un integrante del equipo técnico pedagogico del establecimiento.

Dicho informe deberé dar cuenta de los antecedentes conductuales y pedagdgicos y de los informes
técnicos psicosociales del estudiante, si los hay; de la proporcionalidad de la medida; y de la gravedad
de la afectacion a la convivencia educativa. Asimismo, deberé explicitar la aplicacion de cada una de
las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento
interno del establecimiento educacional, con indicacion de los resultados obtenidos y, cuando
corresponda, fundamentar su insuficiencia para resguardar la convivencia educativa, y dejard
constancia de que la medida propuesta se adopta tras haberse agotado todas las alternativas
pedagogicas y formativas disponibles, cuando hubiese sido posible aplicarlas. En base a los
antecedentes sefialados, el informe debera contener una recomendacion respecto de la aplicacion de
la medida disciplinaria.

Art. 234°. En caso de que el informe sefialado en el parrafo anterior no recomiende la aplicacién de
la medida de expulsion o cancelacidn de matricula y el director resuelva igualmente aplicarla, debera
indicar de forma pormenorizada los fundamentos de dicha decision.

Art. 235°. El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelacién de matricula,
debera informar de aquella a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion y a la Direccion
Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a
fin de que estos érganos de la Administracion revisen, en la forma, el cumplimiento del
procedimiento.

Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la reubicacién del estudiante afectado por la
medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.

CATALOGO DE CONDUCTAS QUE CONSTITUYEN FALTAS

Art. 236°. Este es un catalogo no taxativo, en relacién con que podra ampliarse en los términos que
establece la ley para sancionar otras conductas graves o gravisimas.

DE LAS FALTAS LEVES
Art. 237°. Constituyen faltas leves la comision de las siguientes conductas que, en principio, denotan

falta de héabitos o incumplimiento de normas operativas que no alteran significativamente la
convivencia ni dafian a terceros:

FALTA MEDIDA DISCIPLINARIA
a) Presentar tres 0 mas atrasos al inicio de | En una primera instancia, se le dara didlogo
la jornada escolar sin justificacion, esto | formativo al estudiante y se tendra entrevista
dentro de un mes. con el apoderado para establecer compromisos.
En una segunda instancia, se procederd con
anotacion en el libro de clases
En una tercera instancia, el alumno tendra
pérdida del Voucher de asistencia.
b) Tres inasistencias injustificadas a clases | En una primera instancia, se le dara didlogo
presenciales dentro de un mes. formativo al estudiante y se tendra entrevista
con el apoderado para establecer compromisos.
En una segunda instancia, se procedera con
anotacion en el libro de clases
En una tercera instancia, el alumno tendra
pérdida del Voucher de asistencia.
c) Asistir al establecimiento con una | Entrevista con Apoderado para establecer
higiene inadecuada. compromisos
d) No informar al apoderado sobre | Entrevista con Apoderado para establecer
resultados académicos o registros | compromisos
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uniforme escolar correspondiente y sin
justificativo;

disciplinarios.
e) Comer, sin autorizacion, durante el | En una primera instancia, se le dara dialogo
desarrollo de la clase presencial. formativo al estudiante
En una segunda instancia, se tendra entrevista
con el apoderado para establecer compromisos.
En una tercera instancia, se solicitard los
alimentos hasta el término de la jornada.
f) Comercializar, sin autorizacion de la | En una primera instancia, se le dard dialogo
direccion productos al interior del | formativo al estudiante
establecimiento  educacional, esto | En una segunda instancia, se tendra entrevista
conforme al Plan de Accion para la | con el apoderado para establecer compromisos.
Prevencion de la Obesidad de Nifiez y | En una tercera instancia, se solicitara la entrega
Adolescencia, promovido por la ley | de cualquier tipo de productos en venta y se le
20.606. hara la entrega de dichos elementos al
apoderado, con el que se sostendra una
entrevista a fin de establecer compromisos.
g) Ensuciar la sala de clases u otras | Se le brindarad didlogo formativo al estudiante
dependencias del establecimiento. solicitando limpiar lo ensuciado y se practicara
citacion al apoderado para establecer
compromisos.
h) No desarrollar las actividades
pedagdgicas propias de la asignatura | Didlogo Formativo y Entrevista con Apoderado
gue se imparte en cada clase presencial | para establecer compromisos
0 virtual.
i) En el aula virtual, mostrar en el perfil,
una imagen distinta a la del rostro del o | Didlogo Formativo y establecimiento de
la estudiante, o al nombre de este. compromisos
j) Utilizar maquillaje, ufias largas, | En una primera instancia, se le dara dialogo
pestafias largas al interior del colegio. | formativo al estudiante, solicitando quitarse el
maquillaje o demés implementos.
En una segunda instancia, se tendra entrevista
con el apoderado para establecer compromisos.
En una tercera instancia, se procederd con
anotacion en el libro de clases solicitando la
entrega del maquillaje u otro elemento.
k) Asistir al establecimiento sin el | En una primera instancia, se le dar& dialogo

formativo al estudiante y anotacion en el libro
de clases.

En una segunda instancia se sostendra entrevista
con apoderado para establecer compromisos.
En una tercera instancia, se citara al apoderado
en el mismo momento a fin de que dé
cumplimiento a la normativa del RICE.

Art. 238°. Los responsables de aplicar las medidas disciplinarias variaran segun la naturaleza de la
falta, pudiendo ser los docentes o el inspector general.

Art. 239°. Sin perjuicio de las medidas disciplinarias ya previstas para cada falta, podrén aplicarse
como medidas accesorias las siguientes acciones formativas de manera singular o conjunta:

a)
b)
c)
d)

Dialogo Formativo;

Entrevista para establecer compromisos;
Accion de reparacion;

Acciones solidarias;
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Trabajo académico;

Estrategias de formacion colectivas;
Servicio Comunitario;

Entrevista Formativa.

Mediacidn Escolar entre estudiantes.

Las medidas disciplinarias antes descritas se impondran dependiendo el contexto de la conducta. En
todo caso, se debe apoyar al estudiante y su desarrollo personal.

Art. 240°. La notificacion al apoderado se realizard de forma escrita mediante correo electronico o
Ilamada telefénico por inspectoria, salvo que la medida sea de caracter verbal, caso en que se dejara
constancia en la hoja de vida del alumno.

DE LAS FALTAS GRAVES

Art. 241°. Constituyen faltas graves la comision de las siguientes conductas que, en principio, atentan
contra la dignidad de las personas, interrumpen sistematicamente el proceso de aprendizaje o la
reiteracion de faltas leves:

FALTA MEDIDA DISCIPLINARIA

a) Descalificar, burlarse sobre las | Didlogo Formativo, anotacion en el libro de
competencias intelectuales de cualquier | clases y entrevista con apoderado para establecer
persona; COMpPromisos.

b) Realizar comentarios ofensivos de una | _., . L .
Dersona, por causas dell género, raza, Dialogo Form_atlvo, anotacion en el libro de
cultura o de la seaii R clasesyerjtrewsta con apoderado para establecer
esta no se encuentre presente; COmPromisos.

c) Hurtar objetos o accesorios que sea | En una primera instancia, se le dara didlogo
propiedad de algin integrante de la | formativo al estudiante, anotacion en el libro de
comunidad educativa; clases y se sostendra entrevista con apoderado

para establecer compromisos.
En una segunda instancia se procederd con la
condicionalidad de matricula.

d) No seguir las instrucciones de seguridad
0 pedagogicas dadas por directivos, | Didlogo Formativo, anotacion en el libro de
docentes o asistentes de la educacion | clasesy entrevista con apoderado para establecer
dentro del establecimiento o bajo | compromisos.
modalidad de trabajo online;

e) Cambiar, desconectar o manipular
cualquier elemento del laboratorio de
computacion, sin autorizacion del | Dialogo Formativo, anotacion en el libro de
profesor responsable de la clase. | clasesy entrevista con apoderado para establecer
Pudiendo ser estos elementos: monitor, | compromisos.

CPU, mouse, cables eléctricos o
conexiones de internet u otros.

f) Utilizar juegos en las computadoras;
hacer uso de equipos de sonido dentro
de las aulas; asi como hacer uso de redes | Didlogo Formativo, anotacion en el libro de
sociales, Internet Relay Chat u otro tipo | clases y entrevista con apoderado para establecer
de chats, todo esto durante la clase sin | compromisos.
tener la autorizacion del profesor
responsable.

g) Utilizar en clases aparatos electronicos | En una primera instancia, se le dara dialogo
como, por ejemplo, teléfono celular, | formativo al estudiante, anotacion en el libro de
Tablet o juegos electronicos, etc., sin | clases y se sostendrd entrevista con apoderado
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autorizacion del docente a cargo de la
clase.

para establecer compromisos.

En una segunda instancia, se solicitara la entrega
al docente el aparato tecnologico y se hara la
entrega del mismo al apoderado, con el que se
entablaran compromisos.

h) Bajar, instalar o ver juegos, peliculas o
videos que no tienen relacion con las
materias educativas que se ven en el

momento;

Didlogo Formativo, anotacién en el libro de
clases y entrevista con apoderado para establecer
COmpromisos.

Compartir material audiovisual no
autorizado por el profesor y todo tipo de
acciones que interrumpan o distraigan
el normal desarrollo del proceso de
aprendizaje como, por ejemplo, ruidos
molestos, musica fuerte, intervenciones
impertinentes, etc.

En una primera instancia, se le dard dialogo
formativo al estudiante y anotacion en el libro de
clases.

En una segunda instancia se sostendra entrevista
con apoderado para establecer compromisos.

i) Interrumpir e impedir el normal
desarrollo de las clases con acciones

gue afecten el contexto educativo.

En una primera instancia, se le dard dialogo
formativo al estudiante y se dejar& anotacion en
la hoja de vida del estudiante.

En una segunda instancia se sostendré entrevista
con apoderado para establecer compromisos.

Acciones que impliquen irritacion en
comparfieros como, por ejemplo, poner
sobrenombres, o decirle insultos,
comentarios  ofensivos sin  raz6n
aparente, etc.

K)

Didlogo Formativo, anotacién en el libro de
clases y entrevista con apoderado para establecer
Ccompromisos.

Ocasionar desorden e interrumpir los
actos civicos y religiosos del colegio

En wuna primera instancia, se le dara
amonestacion verbal al estudiante y se dejara
anotacion en el libro de clases.

Si la conducta continua, sera acompafiado por un
inspector al exterior del lugar y se llamara a su
apoderado a fin de sostener entrevista.

Causar desorden dentro y fueray en el
entorno del establecimiento (mojarse,
tirar agua, tirarse harina, huevos u otros
elementos) y alentar peleas.

Didlogo Formativo, anotacion en el libro de
clases y entrevista con apoderado para establecer
compromisos.

Art. 242°. Ante la comision de estas conductas y sus respectivas sanciones sera aplicable el
procedimiento previsto en los articulos 192 y siguientes de este RICE.

Art. 243°. Los intervinientes en la aplicacion de las medidas disciplinarias podran ser, de manera
conjunta o individual, y segun la competencia que le otorga la regulacion procedimental:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Inspector General,

Coordinador de Convivencia Educativa;
Psicologo;

Orientadora;

Personal de la UTP;

Director.

Art. 244°. Sin perjuicio de las medidas disciplinarias ya previstas para cada falta, podran aplicarse
como medidas accesorias las siguientes acciones formativas de manera singular o conjunta:

a) Dialogo Formativo;
b) Entrevista para establecer compromisos;
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c) Anotacion negativa en el libro de clases;
d) Accion de reparacion;

e) Acciones solidarias;

f) Trabajo académico;

g) Estrategias de formacion colectivas;

h) Servicio Comunitario;

i) Resolucion alternativa de conflictos;

j) Derivacién a atencion psicolégica.

Art. 245°, Si la falta cometida es por naturaleza grave, en atencién al principio de intervencion
minima, es decir, como ultima razon, se podra proceder la condicionalidad de matricula.

DE LAS FALTAS GRAVISIMAS

Art. 246°. Se entienden que son conductas que atentan gravemente contra la integridad fisica o
psicologica de los miembros de la comunidad, vulneran derechos fundamentales o constituyen
delitos. Estas faltas rompen el vinculo de confianza necesario para la convivencia y son las Unicas
que pueden habilitar, bajo estricto debido proceso, la revision de la permanencia del estudiante

Art. 247°. Para establecer cualquier tipo de medida disciplinaria a la comisién de las faltas tipificadas
en este parrafo le seran aplicables el procedimiento ordinario o el procedimiento con suspension como
medida cautelar atendiendo la naturaleza de la conducta prevista en cada regulacién procedimental.

Art. 248°. Respecto de las conductas gravisimas que puedan ser sancionadas con condicionalidad de
matricula, el procedimiento siempre serd atenerse, en una primera instancia, al dialogo formativo,
entrevista con apoderado para establecer compromisos y registro de la conducta en la hoja de vida del
estudiante; y ante una segunda instancia, proceder con la condicionalidad de matricula.

Art. 249°. Constituyen faltas gravisimas la comision de las siguientes conductas, y en las que podran
aplicarse como medida disciplinaria la CONDICIONALIDAD DE MATRICULA:

1. La reiteracion por mas de cinco veces de una falta grave, cuyas repeticiones consten
debidamente en la hoja de vida del alumno.

2. Fotografiar, utilizar o editar imagenes y videos de cualquier miembro de la comunidad
educativa sin su consentimiento, haciendo mal uso de su imagen.

3. Asistir al establecimiento en condiciones evidentes bajo los efectos del alcohol o drogas.

4. Mal uso de las direcciones de correo electronico del cuerpo docente que han sido publicadas
en la pagina web del colegio como, por ejemplo, envio de mensajes o informacion no
relacionada con actividades académicas; insultos en contra de docentes, etc.

5. Solicitar la intervencion o recibir ayuda de terceras personas o recursos informaticos en el
desarrollo de actividades de evaluacion. Esto incluye el uso de inteligencia artificial, cuando
esto no ha sido autorizado por el docente a cargo. Esta sancidn disciplinaria se aplicara sin
perjuicio de la sancion pedagogica prevista en el articulo 120 del RICE, esto es, la evaluacién
con nota minima.

6. Instalar o descargar software 0 hardware que atenten contra la integridad y seguridad de la
red informatica del laboratorio de computacién o del establecimiento.

7. Utilizar una cuenta de correo electrénico que no es propia, sin previa autorizacién y con el
objetivo de usurpar identidad.

8. Volcar, arrojar o destruir basureros con la finalidad de utilizar su contenido para interrumpir
el normal desarrollo de las actividades académicas.

9. Portar, llenar, o lanzar bombas de agua, huevo u otro elemento con el propdsito de interrumpir
el normal desarrollo de las actividades académicas, asi sea, recreos y tiempos de entrada y
salida, tanto dentro como en el perimetro cercano al establecimiento.

10. Discriminar, excluir, agredir verbalmente, maltratar, coaccionar o amenazar a cualquier
persona, por causa del género o de la sexualidad diversa.
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Incurrir en discriminaciones arbitrarias, las que pueden ser toda distincion, exclusion o
restriccién que carezca de justificacion razonable, tales como la raza, etnia, nacionalidad,
situacion socioeconOmica, idioma, ideologia u opinion politica, religion, creencia, la
sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
maternidad, la lactancia materna, el amamantamiento, la orientacion sexual, la identidad y
expresion de género, el estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad.

Mal utilizar la condicion de un estudiante con la finalidad de molestar, hacer acoso escolar o
dafiar la integridad psicoldgica de cualquier estudiante del programa de apoyo
psicopedagdgico.

Manipular digitalmente las plataformas digitales oficiales y su contenido.

Durante una clase mediante videoconferencia utilizar el chat o cualquier otra red social para
realizar comentarios agresivos, gestos o burlas dirigidas a comparieros, docentes o a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Abandonar el establecimiento sin autorizacion de manera individual o en grupo.

Reingresar al establecimiento sin autorizacion de manera individual o en grupo toda vez que
hayan sido evacuados, despachados o suspendidas las actividades de la jornada.

Registrar 3 inasistencias a clases al mes estando presente en el establecimiento, acto conocido
como “fuga interna”.

Transportar sin autorizacion mobiliario a cualquier otra dependencia dentro o fuera del
establecimiento.

Dafar red seca y red humeda. Esto puede ser, darle uso indebido, hurtar o descargar
extintores.

Falsificar o adulterar documentos, tales como certificados médicos, firmas, libro de clases,
pases de salida, pases de enfermeria, instrumentos evaluativos, comunicaciones por parte de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Participar en rifias tanto dentro como fuera del establecimiento, las cuales no produzcan
lesion.

Rayar cualquier dependencia del establecimiento como instalaciones sanitarias de bafios,
camarines, salas de clases, oficinas, porterias u otras estructuras del establecimiento.
Utilizar, sin autorizacion, el timbre institucional de cualquier oficina o autoridad del
establecimiento.

Realizar gestos, utilizar palabras obscenas, observaciones, insultos sexistas, proposiciones
sexuales de manera directa o a través de redes sociales, correos electrénicos, Ilamadas o
mensajes de texto.

Realizar amenazas mediante forma presencial, red social, a través de terceras personas, 0
cualquier otro medio.

Compartir datos personales de algn alumno o profesor sin autorizacion.

Capturar pantalla, transmitir o subir fotografias, imagenes, videos (incluyendo clases
virtuales grabadas) que involucren la imagen de cualquier miembro de la comunidad
educativa

Portar, vender, comprar, recepcionar u ocultar elementos que permitan esconder la identidad
en contextos educativos como, por ejemplo, pelucas, pasamontafias, mascaras, mascaras
antigases, overoles, etc. de manera presencial u online.

Proveer cigarrillos y bapers o fumar en el colegio y en su entorno.

Toda accion que implique participacion al interior del colegio o fuera de éste en la produccion
0 publicacién de material audiovisual a través de un soporte tecnolégico, internet u otro, que
genere desprestigio del Colegio o publicando cosas que perjudiquen la honorabilidad o
dignidad de cualquiera de sus miembros.

Utilizar la Inteligencia artificial con fines de agresion, desprestigio, discriminacion,
falsificacion, engafio, alteracion de audios, videos, iméagenes, documentos o cualquier accion
que atente contra la integridad fisica, psicolégica o emocional de cualquier miembro de la
comunidad

Maltrato animal en todas sus formas y expresiones.
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Art. 250°. Constituyen faltas gravisimas la comision de las siguientes conductas, y en las que podran
aplicarse como medida disciplinaria la CANCELACION DE MATRICULA:

1.

10.

11.
12.

13.

Bajar, enviar, reproducir o manipular digitalmente videos, imagenes o sitios webs
pornogréaficos, esto en horas de clases utilizando sus propios medios tecnoldgicos o los
recursos del establecimiento

Capturar pantalla, transmitir o subir fotografias de documentos oficiales a través de redes
sociales y otros medios con el fin de denigrar a una persona o hacer uso indebido del mismo,
con el propdsito de causar un dafio en la integridad psiquica de la victima.

Agredir fisicamente a cualquier miembro de la comunidad escolar sin importar el contexto.
Traspasar e irrumpir espacios prohibidos para el acceso a estudiantes o lugares no habilitados
y que revistan riesgo para la integridad fisica como, por ejemplo, techos, sectores en
construccion, etc.

Agredir verbal o psicoldgicamente a cualquier miembro de la comunidad escolar sin importar
el contexto, de manera personal o a través de correo electrdnico, sitios web, WhatsApp o
redes sociales.

Destruir, hurtar, vender cualquier tipo de documento oficial perteneciente al establecimiento,
o a un funcionario del establecimiento como, por ejemplo, libro de clases, pase de Inspectoria,
Enfermeria, etc.,

Participar o encubrir facilitando la impunidad respecto de hechos de violencia que pongan en
riesgo a cualquier miembro de la comunidad educativa tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Provocar cortocircuitos o cortar el suplemento de energia eléctrica.

Practicar acoso escolar, esto es, toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otra u otro estudiante,
y provoguen en ésta o éste maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal
de caracter grave o que cause un clima escolar hostil, tal como el aislamiento injustificado de
una o un estudiante, el ignorar deliberadamente a una o un estudiante de forma colectiva,
entre otros, sea por medios tecnoldgicos o por cualquier otro medio, segin su edad y
condicidn. Esto es conocido como bullying o cyberbullying.

Toda accion que implique participacién al interior del colegio o fuera de éste en la produccion
o0 publicacién de material audiovisual a través de un soporte tecnolégico, internet u otro, que
perjudiquen la honorabilidad o dignidad de cualquiera de sus miembros, causando un grave
dafio en la integridad psicoldgica de la victima.

Agredir a otro compariero, produciendo lesiones leves o graves.

Promover o participar en acciones que pongan en riesgo grave la integridad fisica y
psicolégica o afectar gravemente la honra de cualquier miembro de la comunidad escolar, ya
sea presencial u online como, por ejemplo, acto de “funa” por cualquier medio digital, etc.
Dentro del establecimiento portar, vender, elaborar, recepcionar, suministrar, guardar
alcohol.

Art. 251°. Podra aplicarse como medida disciplinaria la EXPULSION en aquellas conductas que
afectan gravemente la convivencia escolar y a la dignidad de cualquier miembro de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como:

1.

Amenazar de cualquier manera a cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa
de muerte, ya sea de forma presencial, por medio de intermediarios o por redes sociales.
Agresiones de caracter sexual.

Agresiones fisicas graves provocadas a cualquier miembro de la comunidad educativa si el
dafio requiere de primeros auxilios o atencion médica. En este caso, se procedera con la
denuncia a las autoridades competentes, por ser constitutivo de delito de lesiones, conforme
lo establece los articulos 175 y 176 del Codigo Procesal Penal.

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios.

Impedir el flujo libre de personas en cualquier acceso del colegio, ya sea imponiéndose
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
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fisicamente a que se puedan abrir o cerrar puertas segun la necesidad de las autoridades o
poniendo candados, cadenas u otros objetos que obstaculicen la salida y entrada al colegio o
acceso a los distintos sectores del establecimiento.

Reingresar y apropiarse de manera indebida y agresiva el establecimiento con intencion de
tomarselo o provocar una rebelién entre la comunidad educativa.

Destruir, incendiar, vulnerar cualquier dependencia del establecimiento como instalaciones
sanitarias de bafios, camarines, salas de clases, oficinas, porterias u otras estructuras del
establecimiento.

Elaborar, instalar, ocultar o portar elementos que permitan la elaboracién de bombas
incendiarias (liquidos acelerantes, bencina, parafina, etc.), de ruido, de humo, de pinturas,
dentro o fuera del establecimiento.

Participar o atentar en contra de la vida e integridad fisica de cualquier miembro de la
comunidad educativa, amenazando con armas, golpes, mazos, esmeril, artefactos
incendiarios, rociando combustible.

Venta o0 posesion de material pornografico o fotografias de caracter sexual, conocido
popularmente como “packs”, de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Realizar con inteligencia artificial material pornografico o de indole sexual usando rostros o
caracteristicas identificativas de cualquier miembro del establecimiento (deepfakes).

Portar, vender, utilizar elementos que puedan ser usados como armas para agredir a miembros
de la comunidad educativa como, por ejemplo, cuchillos, manoplas, estoque, bastones
retractiles, gas, fuegos artificiales, petardos, etc.

Porte, uso, venta o activacion de fuegos artificiales o material pirotécnico.

Dentro del establecimiento portar, vender, elaborar, recepcionar, suministrar, sustancias
ilicitas descritas en la ley 20.000 y en su reglamento. A modo ejemplificativo, puede ser
marihuana, cocaina, metanfetamina, anfetamina, metilfenidato, LSD, hongos alucin6genos,
fenciclidina, opiaceos, ketamina, éxtasis, pasta base, y otros.

Mantener relaciones sexuales dentro de las dependencias del establecimiento educacional o
cualquier conducta de connotacidn sexual con alumnos o terceros.

Portar o distribuir drogas como tussy o que requieran receta médica, tales como antidepresivo
u otros psicotrépicos.

Cualquier conducta que atente contra el derecho de los profesionales de la educacion a que
se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, esto es, hacerlos objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa (articulo 8 bis de la ley 19.070).

Art. 252°. Los intervinientes en la aplicacion de las medidas disciplinarias podran ser, de manera
conjunta o individual, y segun la competencia que le otorga la regulacion procedimental:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Docentes;

Inspector General;

Coordinador de Convivencia Educativa;
Psicdlogo;

Consejo General de Profesores;
Director.

Art. 253°. Sin perjuicio de las medidas disciplinarias ya previstas para cada falta, podran aplicarse
como medidas accesorias las siguientes acciones formativas de manera singular o conjunta:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Dialogo Formativo;

Entrevista para establecer compromisos con el estudiante y apoderado;
Derivacion a atencion psicoldgica;

Accidn de reparacién;

Acciones solidarias;

Trabajo académico;

Estrategias de formacion colectivas;

Servicio Comunitario;
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i) Resolucion alternativa de conflictos;

j) Anotacion Negativa en el libro de clases;
k) Suspensién temporal de actividades;

I) Eximicion de Licenciatura.

Art. 254°. Se dispondran los apoyos psicosociales y pedagdgicos pertinentes para reforzar la medida.
Asi, el éarea de formacion o psicélogo, deberdn proporcionar al estudiante involucrado las
herramientas que favorezcan el desarrollo de los aprendizajes y experiencias de tal modo que le
permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras que sean comparables a las que han
generado el conflicto.

También dichas medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres, madres o apoderados
reconozcan y, si procede, reparen la situacion generada, a partir de las conductas en cuestion. Todo
lo anterior en virtud de lo establecido en el Circular N°482 de la Superintendencia de Educacion.

DEFINICION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS ANTE FALTAS GRAVES O
GRAVISIMAS

Art. 255°. La condicionalidad de la matricula del alumno consistira en una constancia escrita en la
hoja de vida del alumno, que firmada por el Director, Inspector General, Coordinador de Convivencia
Educativa, el alumno y el apoderado establecera que ante una futura falta grave o gravisima permitira
al establecimiento a no renovar la matricula para el afio escolar siguiente.

Esta medida pretende un cambio radical y sostenido en el tiempo para que el alumno pueda formarse
en atencion a una buena conducta. El alumno debera cumplir con otras medidas disciplinarias
accesorias previstas en el articulo 252 con exclusion de la letra k) y I).

Se hara un acompafiamiento pedagdgico bimensual de esta medida, a través del seguimiento que dara
el Profesor Jefe en coordinacion con el Coordinador de Convivencia Educativa. Si presenta avances
respecto a los compromisos asumidos y hay evidencias y respaldos de este cumplimiento, se
procedera al levantamiento de la medida.

Art. 256°. La cancelacion de matricula consiste en la decision definitiva que toma el establecimiento
de no renovar la matricula para el afio escolar siguiente.

Art. 257°. La expulsion produce el efecto de cancelar definitivamente, en el instante, al infractor de
toda actividad educativa del establecimiento procediendo a la entrega de toda la documentacion
pertinente, para que el alumno pueda ser matriculado en otro establecimiento.

AGRAVANTES O ATENUANTES DE LA CONDUCTA COMETIDA

Art. 258°. En todo caso, la conducta cometida por el estudiante infractor sera ponderada con base a
su edad, rol y jerarquia dentro del establecimiento. Asimismo, atendiendo del contexto y ambiente en
gue se haya desplegado.

Art. 259°. La gravedad de la sancion disminuird o aumentara seguin concurran una o0 mas atenuantes
0 agravantes respectivamente.

Art. 260°. Evaluando el contexto en que se encuadra una determinada falta su sancion podra ser
atenuada por los siguientes criterios:
a) Edad, desarrollo psicoafectivo y circunstancias personales, familiares o sociales del
estudiante.
b) Haber reconocido los hechos.
¢) Haber observado buen comportamiento anterior registrado en hoja de vida del libro de clases
y sin registro de observaciones negativas de ningun tipo.
d) Haber corregido el dafio o compensado el perjuicio causado, antes de que se haya
determinado la medida a aplicar.

55



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

Art. 261°. Evaluando el contexto en que se encuadra una determinada falta su sancion podra ser
agravada por los siguientes criterios:
a) Reiteracion de una conducta negativa en particular y que, ademas, haya sido sancionada o en
la que se hallan aplicado medidas disciplinarias accesorias con el propésito de promover en
el estudiante la reflexién de manera individual y con caracter educativo el significado e
importancia del valor transgredido.
b) Incumplimiento de la medida disciplinaria.
c) Haber realizado una accién u omisién con la intencion de dafiar o causar perjuicio a otro
miembro de la comunidad educativa.
d) Cometer una falta ofendiendo y menoscabando a cualquier integrante de la comunidad
escolar.
e) Cometer una falta causando dafios en el inmueble con el objeto de generar o participar en
hechos de alta connotacidon publica.
f) Haber actuado con premeditacion.
g) Haber aprovechado la confianza depositada en él para cometer el hecho.
h) Cometer una falta para ocultar otra.
i) Haber aprovechado condiciones de debilidad de otros para cometer el hecho.
) Incumplimiento de la medida cautelar de suspensién impuesta con ocasion de un
procedimiento sancionatorio.

Art. 262°. Los actos agravantes no se aplicaran si al mismo tiempo constituyen falta.

Art. 263°. Acorde al proceso de resignificacion de las medidas y sanciones disciplinarias ante una
falta gravisima cometida por algin estudiante y de acuerdo con caracter formativo de las normas de
convivencia y considerando los elementos agravantes o atenuantes de la responsabilidad y si presenta
avances respecto a los compromisos asumidos y hay evidencias y respaldos de este cumplimiento, se
podréa aplicar excepcionalmente el principio de discernimiento de segunda oportunidad,

Esto tendrd como limite el dafio y consecuencias de la falta cometida a otros miembros de la
comunidad educativa.

Se entendera que la aplicacion de este principio sera solo por una vez respecto del mismo estudiante.

TITULO XV - DEL RECONOCIMIENTO A LAS BUENAS CONDUCTAS

Art. 264°. Las conductas por las cuales es conveniente reconocer a los alumnos, en el contexto de los
valores que promueve el establecimiento son:
a) Mantener una conducta acorde a la inspiracién del Proyecto Educativo y la Reglamentacién
Interna del establecimiento.
b) Mantener un rendimiento académico sobresaliente en relacion con su grupo de pares.
c) Vivenciar los valores de la Perseverancia, el esfuerzo y la superacion.
d) Vivenciar el Sentido Social Cristiano y la Solidaridad
e) Destacada representacién del establecimiento educacional en actividades sociales, culturales,
religiosas, deportivas y académicas, tanto internas como externas.
f) Destacada asistencia y puntualidad
g) Destacado compromiso en Acles, Academias y Pastorales

DE LOS PREMIOS

Art. 265°. Se otorgara un reconocimiento social y material en todos los niveles educativos al finalizar
el primer y segundo semestre a los alumnos que se destaquen en:
a) Rendimiento Académico: Este premio lo obtendra el estudiante con mejor promedio de
notas entre sus pares.
b) Espiritu Solidario: Este premio sera asignado por el profesor jefe al alumno que haya
demostrado en relacidn con sus pares un destacado espiritu de ayuda y colaboracion con los
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mas necesitados.

Perseverancia: Este premio sera asignado por el profesor jefe al alumno que haya
demostrado en relacion con sus pares un destacado espiritu de esfuerzo y superacion.
Desarrollo Personal y Social: Este premio sera asignado por el profesor jefe al alumno que
haya demostrado en relacion con sus pares un adecuado desarrollo personal y social acorde a
su etapa de desarrollo, manifestado a través de sus adecuadas relaciones interpersonales,
sentido social y rendimiento integral.

Asistencia destacada y puntualidad: Este premio consistird en excluir una calificacion
deficiente de caracter sumativa en la asignatura que el estudiante determine y sera asignado
por la Inspectoria General a los alumnos de cada curso que se hayan destacado por su
asistencia y puntualidad durante el primer y segundo semestre del afio escolar. Esto de
conformidad a lo establecido en los articulos 67° y siguientes de este reglamento.

Mejor Comparfiero y Apoderado méas destacado: Este premio se otorgara durante la
semana del nifio y del adolescente, por parte del profesor Jefe de curso en conjunto con la
Orientadora del establecimiento, a quienes retnan todas las caracteristicas de un buen
compariero y de un apoderado colaborador con el proceso educativo.

San Alberto Hurtado: Este premio se otorgara por la direccién del establecimiento en la
ceremonia de graduacion al estudiante de Cuarto afio Medio que durante toda su etapa escolar
haya plasmado los valores fundamentales del Proyecto Educativo, siendo una persona
Consecuente, Esperanzada y con un Alto Sentido Social Cristiano, a ejemplo de San Alberto
Hurtado.

Art. 266°. En cada ciclo educativo y seglin la etapa de desarrollo se realizard los siguientes
reconocimientos que originara el destacado cumplimiento de las normas de convivencia:

a)

b)

Registro o anotacién positiva en el Libro de Clases: Frente a una o mas conductas
destacadas de un alumno en cualquier momento del afio escolar o al finalizar una etapa
significativa el docente a cargo consignara la correspondiente anotacién positiva.

Carta de Felicitacion: Documento enviado al alumno y su familia, durante el afio escolar o
al finalizar el semestre o el afio escolar donde constard este reconocimiento. Podra
implementarse por el Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Encargados de Convivencia
Escolar, Consejo de Profesores o Director.

Participacion en Cuadro de Honor: Reconocimiento publico en el cuadro de honor del
establecimiento en forma mensual realizado por el Profesor Jefe en acuerdo con el
Coordinador de Convivencia Educativa al estudiante que se destaque por sobre sus pares en
mantener un destacado cumplimiento a las normas de convivencia sefialadas en la
reglamentacion interna del establecimiento.

TITULO XVI - CONSEJO ESCOLAR

Art. 267°. Conforme a lo dispuesto por el articulo 7 de la ley 19.979 en cada establecimiento
subvencionado debera existir un Consejo Escolar que deberd ser integrado, a lo menos, por los
siguientes estamentos

a)
b)
c)
d)
e)
f)

El Sostenedor;

La Direccion;

Representante de los Profesores;

Presidente del Centro de Alumnos;

Presidente del Centro General de Padres y Apoderados;
Y representante de los Asistentes de la Educacion.

Art. 268°. A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de presidente del
mismo, deberd someter a consideracion de este 6rgano la incorporacion de nuevos miembros.
Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa. EI Consejo resolvera sobre esta peticion de acuerdo
con el procedimiento previamente establecido por el mismo érgano.
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Art. 269°. En ningln caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo
Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

Art. 270°. El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo que el
sostenedor decida darle caracter resolutivo, lo que hara segun sea el caso. En todo caso el caracter
resolutivo del Consejo Escolar podra revocarse por parte del sostenedor al inicio de cada afio escolar.

Art. 271°. El sostenedor, en la primera sesion de cada afio, debera manifestar si le otorga facultades
decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias 0 asuntos. La revocacion de esta decision solo
podra materializarse al inicio del afio escolar siguiente y hasta la primera sesidn de ese afio. En caso
contrario se entendera prorrogada.

En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por el sostenedor en la sesién
respectiva, se dejara constancia de ello en el acta, sirviendo la misma como suficiente manifestacion
de voluntad.

Art. 272°. El Consejo deberd quedar constituido y efectuar su primera sesiéon dentro de los tres
primeros meses del afio escolar.

Art. 273°. Conforme a la citada ley vy, a lo aplicable a este establecimiento, el Consejo sera informado
a lo menos de las siguientes materias:
a) Los logros de aprendizaje de los alumnos.
b) Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacidn respecto del cumplimiento de
¢) Conocer cada cuatro meses el informe de ingresos efectivamente percibidos y de gastos
efectuados.
d) Enfoque y metas de gestién del Director del establecimiento, en el momento de su
nominacion, y los informes anuales de evaluacion de su desempefio.

Art. 274°. Conforme a la citada ley y, a lo aplicable a este establecimiento el Consejo seréa consultado,
a lo menos, en los siguientes aspectos:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

c) Del informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que realiza el
director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion del
equipo directivo y las propuestas que haga el director al sostenedor deberan ser dialogadas
en esta instancia.

d) Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e) De la elaboracién, modificacién y revision del reglamento interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa
atribucion. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusion
para recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha
normativa.

f) Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se proponga
llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u otros
elementos que sirvan al propoésito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades
tributarias mensuales, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

Art. 275°. Respecto de las materias consultadas en las letras d) y €) del articulo precedente, el
pronunciamiento del Consejo deberé ser respondido por escrito por el sostenedor o el Director, en un
plazo de treinta dias.

Art. 276°. El Consejo no podra intervenir en funciones que sean de competencia de otros organismos
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del establecimiento educacional.

Art. 277°. Cada Consejo Escolar debera convocar al menos a cuatro sesiones al afio.

Art. 278°. El quérum de funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

Art. 279°. Cada Consejo debera dictar un reglamento interno, el que resolvera, entre otros, los
siguientes aspectos de funcionamiento:

a)
b)

d)

e)
f)

El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el afio escolar;

La forma de citacion por parte del Director de los miembros del Consejo a las sesiones tanto
ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a sesiones extraordinarias seran
realizadas por el Director del establecimiento, a peticion de una mayoria simple de los
miembros del Consejo o por iniciativa propia;

La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos
en el Consejo;

La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el sostenedor le otorgue facultades
resolutivas;

Designacion de un Secretario del Consejo y sus funciones, y

Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

Art. 280°. En cada sesion, el Director debera realizar una resefia acerca de la marcha general del
establecimiento, procurando abordar cada una de las teméticas que deben informarse o consultarse al
Consejo. Con todo, podra acordarse planificar las sesiones del afio para abocarse especialmente a
alguna de ellas en cada oportunidad. Debera referirse, ademas, a las resoluciones publicas y de interés
general sobre el establecimiento que, a partir de la Gltima sesion del Consejo, hubiera emitido el
Ministerio de Educacion o sus organismos dependientes o relacionados.

TITULO XVII - DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 281°. Este comité estara conformado por los siguientes estamentos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

El Sostenedor;

La Direccion;

Representante de los Profesores;

Presidente del Centro de Alumnos;

Presidente del Centro General de Padres y Apoderados;
Representante de los Asistentes de la Educacion.
Inspector General

Y Coordinador de Convivencia Educativa.

Art. 282°. Incorporaré las siguientes funciones referidas exclusivamente a la convivencia escolar:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)

Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano;

Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del establecimiento;
Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia escolar;

Designar a uno o mas encargados de convivencia escolar;

Conocer los informes e investigaciones presentadas por el Coordinador de Convivencia
Educativa;

Requerir al Coordinador de Convivencia Educativa, informes, reportes o antecedentes
relativos a la convivencia escolar;

Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia
competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores u otras
autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada caso;
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h) Sugerir a la Direccion la aplicacion de sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

Art. 283°. El Comité de Sana Convivencia Escolar no podra intervenir en funciones o materias que
sean competencia de otros estamentos del establecimiento.

Art. 284°. El quérum de funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.
TITULO XVIII - DE LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

Art. 285°. El Director, inspectores y profesores deberan denunciar ante los érganos del Estado que
resulten competentes la comision de los delitos que se efectten dentro del establecimiento, conforme
lo establece el articulo 175 literal €) del Codigo Procesal Penal.

Art. 286°. Los estudiantes, docentes y asistentes de la educacion tienen el deber calificado de
informar de estos actos al Director o Inspector General, a fin de investigar los hechos con el propésito
de establecerlos en la respectiva denuncia dentro de plazo legal.

Art. 287°. Si el que cometio el presunto delito es un estudiante, el Director o Inspector General
deberan informar en primer lugar al apoderado de los hechos, a fin de que este tome las iniciativas
gue resulten necesarias para la defensa del estudiante ante los 6rganos del Estado.

Art. 288°. El Director o Inspector General debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, el Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, conforme lo establece el articulo 176 del Cadigo Procesal
Penal.

Art. 289°. En el caso de que un docente sea afectado por hechos constitutivos de delitos, ejercidos
por terceros, sean éstos estudiantes, padres, apoderados u otros, el sostenedor del establecimiento
debera proporcionarle apoyo y orientacion para el ejercicio y proteccion de sus derechos, al menos,
hasta la presentacién de la denuncia. Asimismo, a través del director del establecimiento, debera
siempre denunciar de conformidad a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal. Su
obligacion no se entendera satisfecha por acciones ejercidas por terceros.

TITULO XIX - NORMAS DE SEGURIDAD Y DE PREVENCION DE RIESGOS

Art. 290°. Las medidas de seguridad que el estudiante debe mantener entre su hogar y el
establecimiento educacional son:
a) Salir oportunamente para evitar correr y llegar con atraso al establecimiento.
b) No distraerse por ningun motivo en el trayecto.
¢) Mantener siempre una actitud seria y respetuosa, dando una imagen positiva del Colegio ante
la comunidad.
d) Cumplir responsablemente las normas que rigen el transito de peatones y conductores. Cruzar
las calles sélo en las esquinas, nunca a mitad de cuadra ni de improviso.
e) No hablar con desconocidos ni aceptar dulces u obsequios de parte de éstos.
f) Si debe usar locomocion colectiva, esperarla en los paraderos, por ningin motivo viajar en
las pisaderas de éstos.

Art. 291°. Las medidas de seguridad que el estudiante debe mantener dentro del establecimiento son:
a) Acatar disposiciones y recomendaciones impartidas por los profesores, especialmente las que
guardan relacién con el Plan de Seguridad Escolar.
b) Si se siente enfermo, avisar inmediatamente a su profesor.
¢) Informar a los profesores de las condiciones inseguras que signifiquen riesgos.
d) No bajar o subir escaleras corriendo, ni jugar en ellas y evitar caminar o correr con objetos
duros o quebradizos en la boca como son lapices, botellas, cucharas, etc.
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e) Mantener sus sitios de trabajo y recreacion en buen estado de orden y limpieza.

f) No jugar sobre las mesas o sillas.

g) No subirse a inodoros, lavamanos, techos, panderetas, muros, rejas, arboles, etc.

h) No botar restos de comidas, trapos, etc., a desagies, servicios higiénicos o en cualquier otro
lugar no destinado a ello.

i) No accionar por ningiin motivo equipos eléctricos 0 mecanicos o elementos combustibles de
cualquier naturaleza sin autorizacién que pongan en peligro la seguridad de las personas.

j) Noapoyarse en las ventanas ni asomar el cuerpo por éstas, con peligro de caer, como tampoco
lanzar cosas al exterior.

k) No portar, ni hacer uso indebido de elementos punzantes, cortantes o contundentes como por
ejemplo reglas metalicas, palos, piedras, etc., con los cuales pueda herir a sus comparieros.

1) Evitar las acciones bruscas, como empujones o golpes, reyertas.

m) Evitar correr por los pasillos o lugares resbalosos.

n) No colgarse o columpiarse en lugares peligrosos.

Art. 292°. Las medidas de seguridad que el estudiante debe mantener al regresar del establecimiento
a su hogar son:
a) No salir corriendo del Colegio ni cruzar la calle en forma descuidada.
b) Irse de inmediato a su casa sin distraerse en el camino.
c) Jamas aceptar invitacion ni solicitar a desconocidos para ser trasladado, como tampoco recibir
dulces, paquetes o dar informacion de sus familiares a éstos.
d) No quedarse en las esquinas 0 en mitad de cuadra esperando ser retirados, sino que en el
interior del Colegio.
e) No sentarse, colgarse, columpiarse ni jugar en las barreras de proteccion de los accesos del
Colegio.
f) No pasarse a lugares publicos o de entretencion.
g) En lo posible, ir siempre acompafiado de otro estudiante evitando andar solos cuando el dia
ha oscurecido.
h) No abandonar el establecimiento en horas de clases, sin autorizacion.

TITULO XX - SOBRE LAS ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Art. 293°. Se entiende por actividades extracurriculares aquellas estructuradas e inestructuradas a
las cuales los estudiantes acceden, que no son parte de los procesos de instruccion formal de la
institucion educativa y que, sin embargo, influyen en el desarrollo global de los estudiantes,
fomentando la adquisicion de habilidades cognitivas y sociales. Tales como conmemoraciones,
aniversarios, eucaristias, y cualquier tipo de actividades que se desarrollen al interior del
establecimiento.

Art. 294°, La entidad sostenedora garantizara en todo momento el deber de cuidado que le compete
a este, respecto de la seguridad, integridad fisica o moral de los estudiantes que asistan al
establecimiento educacional.

Art. 295°, El establecimiento cumplira con todas las medidas de resguardo establecidas en este RICE
a fin de que los docentes y asistentes de la educacion las ejecuten en beneficio de los estudiantes en
estas actividades extracurriculares.

TITULO XXI - SOBRE EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE
COMUNICACION PERSONAL

Art. 296°. Se entenderd por dispositivos moviles electronicos de comunicacion personal, en adelante
denominados indistintamente “dispositivos moviles”, aquellos medios tecnolégicos que permiten
efectuar telecomunicacion, acceder a la red de internet para mantener interaccidn de telecomunicacion
y consultar contenidos o plataformas digitales.
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Art. 297°. El sistema educativo promovera el uso responsable y seguro del contenido digital y de las
tecnologias que lo soportan durante el proceso formativo, en particular, de aquel contenido vinculado
a la informacion, la comunicacién y la conectividad digital.

Art. 298°. Es deber del establecimiento informar a sus estudiantes, asi como a toda la comunidad
educativa, sobre el empleo responsable de los dispositivos moviles y los riesgos asociados, y
promover instancias formativas que prevengan su uso indebido o la comision de delitos mediante
tales medios.

Art. 299°. Los alumnos tienen el derecho a asociarse entre ellos, y a disponer de actividades para
fomentar la interaccion social y el encuentro comunitario, tales como los juegos en equipo y los
gjercicios grupales durante los recreos, con el prop6sito de desincentivar el uso excesivo de
dispositivos moviles.

Art. 300°. Es deber de los padres, madres y apoderados supervisar y acompariar el uso de dispositivos
moviles electronicos por parte de los estudiantes fuera del horario escolar, asi como asumir la
responsabilidad por las consecuencias derivadas de su utilizacion indebida.

Art. 301°. Se prohibira el uso de dispositivos moviles electrénicos en los niveles de educacion basica
y media, tanto en horas de clases como en los recreos.

Art. 302°. Excepcionalmente, se podra autorizar el empleo de dispositivos moviles en las siguientes
situaciones:

a) Si el estudiante presenta necesidades educativas especiales respecto de las cuales el uso
adecuado de estos dispositivos mdviles se considera como una ayuda técnica al servicio de
sus aprendizajes. Esta circunstancia debera ser acreditada por el padre, madre o apoderado
del estudiante a través de un certificado emitido por un profesional competente.

i. Para aplicar esta excepcion el apoderado del alumno debe efectuar una
solicitud formal y fundada al establecimiento acompariando el mencionado
certificado médico.

ii. En este caso, la excepcion sera autorizada expresamente por el director del
establecimiento mediante resolucion que contendréa a lo menos:

1. Indicaciones que comprende el certificado del profesional
competente;

2. Descripcion del uso adecuado que servira como ayuda técnica;

3. Si procede, indicacion de las personas responsables en apoyar su
uso;

4. El periodo en que se otorga la autorizacion. Esto podria extenderse
por todo el afio, si es calificado el motivo de uso, y podra prorrogarse
por otro afio mas.

iii. El incumplimiento de los fines y los términos por los cuales se otorgd la
autorizacién permitira revocarla.

b) Si existe una situacion de emergencia, desastre o catastrofe.

i. En este caso, sera el director quien autorice su uso, previa evaluacion de la
circunstancia, mediante resolucion, que puede ser verbal o escrita
dependiendo de los acontecimientos emergentes.

ii. Los canales de comunicacion oficial del establecimiento siempre
permaneceran disponibles para los estudiantes y apoderados.

c) Si el estudiante presenta una enfermedad o condicién de salud, diagnosticada por un médico,
que requiera monitoreo periédico a traves de dispositivos moviles. Esta circunstancia debera
ser acreditada por el padre, madre o apoderado del estudiante a través de un certificado
médico.

i. Para aplicar esta excepcion el apoderado del alumno debe efectuar una
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solicitud formal y fundada al establecimiento acompariando el mencionado
certificado médico.

ii. En este caso, la excepcion serd autorizada expresamente por el director del
establecimiento mediante resolucion que contendré a lo menos:

1. EIl diagndstico de la enfermedad o condicion de salud y las
indicaciones médicas;

2. Eluso que tendré el dispositivo movil para monitorear la enfermedad
o0 condicion de salud del alumno;

3. Si procede, indicacion de las personas responsables en apoyar su
uso;

4. El periodo en que se otorga la autorizacion. Esto podria extenderse
por todo el afio, si es calificado el motivo de uso, y podré prorrogarse
por otro afio mas.

iii. El incumplimiento de los fines y los términos por los cuales se otorgd la
autorizacién permitira revocarla.
Si la utilizacion de estos dispositivos moviles es Util para la ensefianza en funcién de la
naturaleza de la actividad curricular o extracurricular de la respectiva asignatura.
Si el padre, madre o apoderado lo solicita fundadamente y de forma temporal, solo por
razones de seguridad personal o familiar del estudiante.

i. Para aplicar esta excepcion el apoderado del alumno debe efectuar una
solicitud formal y fundada al establecimiento acompariando los antecedentes
gue motivan la situacion de riesgo y la necesidad de uso del dispositivo
movil.

ii. El director debera ponderar dicha situacién con la posibilidad de utilizar los
canales oficiales de comunicacion del establecimiento.

iii. La celeridad de la gestion de la autorizacion debe garantizar la seguridad del
alumno, y el procedimiento de autorizacion se mantendra bajo reserva.

iv. La autorizacion sera de manera temporal y podra prorrogarse mientras se
mantenga la situacion de riesgo del alumno.

v. El incumplimiento de los fines y los términos por los cuales se otorgo la
autorizacién permitira revocar la autorizacion.

Art. 303°. Todas las autorizaciones, salvo la de las contenidas en los literales b) y d), seran registradas
en las hojas de vida de los alumnos.

Art. 304°. La prohibicion de uso de dispositivos maéviles se aplicara, especialmente, durante el
desarrollo de actividades curriculares dentro de la sala de clases y se extendera a todos los integrantes
de la comunidad educativa, salvo en los casos excepcionales que se contemplan.

Art. 305°. La forma en que esta normativa se ejecutara sera la siguiente forma:

1.

e

Los alumnos podran ingresar a las dependencias del establecimiento con los dispositivos
moviles.

Una vez comenzada la primera clase de la jornada deberan guardarlos en los gabinetes con
Ilave establecidos al efecto en cada aula.

Podréan retirarlos solo al final de cada jornada.

No podrén ser utilizados en ningln horario de recreo.

Como se sefiala en el articulado que establece excepciones, en el literal d), estos dispositivos
moviles podran ser utilizados con la autorizacion escrita del director, previa informacién de
U.T.P., en la medida que sean Uutiles para la ensefianza en funcion de la naturaleza de la
actividad curricular o extracurricular.

En ningun caso que se permita la autorizacion de los dispositivos moviles, de manera
individual o al curso, se podré afectar los derechos fundamentales de otras personas como,
por ejemplo, el caso de grabaciones sin autorizacion o monitoreos que impliquen escuchas
de conversaciones de otras personas, etc. En este caso se procedera con el término y
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revocacion de la autorizacion dado el incumplimiento de los fines y las condiciones por los
cuales se otorg0 la autorizacion.

7. Los alumnos autorizados para el uso de dispositivos moviles no podran realizar llamados o
envio de mensajes ni realizar grabaciones. En este caso se procederd con el término y
revocacion de la autorizacién dado el incumplimiento de los fines y las condiciones por los
cuales se otorg6 la autorizacion.

Art. 306°. La sancion ante el incumplimiento de esta reglamentacion sera solicitar el dispositivo
movil al estudiante, por parte del docente, el cual serd devuelto al apoderado, dandole a su vez el
didlogo formativo oportuno.

Art. 307°. En caso de la negativa del estudiante a entregar el dispositivo mavil al docente, el alumno
sera derivado a inspectoria a fin de que sea comunicado el hecho al apoderado y le sea solicitado por
parte del apoderado al alumno.

Art. 308°. La reiteracion de esta falta serd sancionada con la prohibicién absoluta del ingreso a las
dependencias del establecimiento del alumno con dispositivos moéviles.

TITULO XXII - SOBRE LA BECA DE ESCOLARIDAD

Art. 309°. El sistema de exencion de cobro o beca de escolaridad es que establece las bases generales
por el cual se determinaran los estudiantes a los cuales se les eximiran total o parcialmente del pago
0 cobro que deben realizar los apoderados por concepto de mensualidad.

Art. 310°. Los criterios y procedimientos para la postulacion y asignacion se basaran en principios
objetivos y transparentes.

Art. 311°. El sistema de exencion de cobros indica que, al menos, dos tercios de las becas deben
otorgarse atendiendo exclusivamente las condiciones socioeconémicas de los alumnos y su grupo
familiar.

Art. 312°. Los pardmetros para la calificacién socioecondmica, los criterios, procedimientos, medios
de impugnacion se basaran en el manual establecido al efecto y debidamente publicado en la pagina
del establecimiento educacional.

TITULO XXIII - SOBRE EL USO DE INFRAESTRUCTURA ESCOLAR, MOBILIARIO
Y EQUIPAMIENTO

Art. 313°. Es deber de toda la comunidad educativa utilizar de forma responsable la infraestructura
escolar, mobiliario y equipamiento.

Art. 314°, El asistente de la educacion responsable del cuidado y mantencion de los recintos del local
escolar es quien ejerce el rol de asistente contable.

Art. 315°. El traslado de mobiliario dentro del local escolar lo realizan los auxiliares de aseo. Se debe
tener en consideracién que las sillas para actos y celebraciones dentro del gimnasio del
establecimiento se hallan en una bodega en el mismo lugar.

Art. 316°. Es deber de los docentes y estudiantes la entrega de los recintos docentes, mobiliario y
equipamiento en buenas condiciones al finalizar la hora lectiva.

Art. 317°. El inspector de turno vespertino es el encargado de dejar las salas cerradas a fin de
mantenerlas resguardadas durante la noche. Asimismo, el inspector de turno en la marfiana es el
encargado de abrirlas para el comienzo de la jornada.
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Art. 318° Se deberé pagar, a titulo de indemnizacion, costeando totalmente la reparacion de cualquier
deterioro causado con intencién o por imprudencia que signifique dafio o mal funcionamiento de
cualquier bien escolar, ocasionados individualmente o por participacion del alumno.

TITULO XXIV - CONSEJO DE PROFESORES

Art. 319°. Conforme a lo establecido por el Estatuto Docente, en los establecimientos educacionales
habra consejos de profesores, que tendra un caréacter consultivo. Es un organismo técnico en los que
se expresara la opinién profesional de sus integrantes.

Art. 320°. Estara integrado por personal docente directivo, técnico-pedagdgico, y docente.

Art. 321°. Ordinariamente sesionara una vez por semana, y podra sesionar de manera extraordinaria
cuando asi lo cite el director del establecimiento.

Art. 322°. La suspension de su funcionamiento sera informada oportunamente por el medio mas
expedito.

Art. 323°. El quorum de funcionamiento sera la mayoria absoluta de sus miembros.

Art. 324°. Al comienzo del afio escolar electivo se designara un miembro como encargado de actas
Yy su respectivo suplente.

Art. 325°. El sostenedor debera realizar las siguientes consultas al Consejo de Profesores, conforme
a la legislacion vigente:
a) Respecto del proyecto de Jornada Escolar Completa diurna en forma previa a su presentacion
al MINEDUC.
b) Consulta sobre la medida de expulsién o cancelacién de matricula de un estudiante. En este
caso, debe ser respondida por escrito por el consejo de profesores.
c) Consulta respecto de la reposicién presentada por un alumno sometido a medida cautelar de
suspensidén, conforme al articulo 223 de este RICE.

Art. 326°. El rol que le compete al Consejo de Profesores respecto de la elaboracion de la cuenta
publica del director y en la evaluacién anual de su gestion en el equipo directivo y de todo el
establecimiento serd tomar conocimiento y sugerir puntos a afadir.

TITULO XXV - CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art. 327°. El Centro de Padres, Madres y Apoderados es un organismo que comparte y colabora en
los propositos educativos y sociales del establecimiento educacional.

Art. 328°. La direccién del establecimiento educacional tiene la obligacion de facilitar el
funcionamiento de este organismo, disponiendo el recinto para reuniones y asambleas.

Art. 329°. Algunas de las facultades de este 6rgano seran:
a) Solicitar sesion del Consejo Escolar;
b) Sesionar de manera extraordinaria o citar a alguna directiva de curso cuando asi lo requieran.

TITULO XXVI - CENTRO DE ALUMNOS

Art. 330°. Conforme al Decreto 524 de 1990 del MINEDUC, los Centro de Estudiantes tienen la
finalidad de ser un medio para desarrollar en sus integrantes el pensamiento reflexivo, el juicio critico
y la voluntad de accidn asimismo formarlos para vida democrética y prepararlos para participar en
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los cambios culturales y sociales.

Art. 331°. Conforme al articulo 41 de la Ley 21.430 el sostenedor no podra negarse a la constitucion
y funcionamiento de este 6rgano u otra forma de asociacion y organizacion en conformidad a la ley
y al proyecto educativo del establecimiento.

Ademas, deberd propiciar que este sea asesorado por el cuerpo docente en las materias que
corresponde.

Art. 332°. El presidente del Centro de Alumnos formara parte del Consejo Escolar.
Art. 333°. La participacion de este 6rgano con otros estamentos tendra caracter consultivo.

Art. 334°. La vinculacion de este 6rgano con los cursos sera mediante reuniones que llevara a cabo
con los presidentes de curso.

TITULO XXVII - APROBACION, MODIFICACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 335°. El sostenedor, a través del director y el equipo directivo del establecimiento educacional,
deberéa asegurar el desarrollo adecuado de procesos participativos para la actualizacion del Plan de
Gestion de la Convivencia Educativa y del reglamento interno, al menos cada cuatro afios, por curso,
nivel o ciclo. Se contemplaré la participacién de todos los estamentos y sus integrantes, con el objeto
de recoger las experiencias y necesidades particulares de la comunidad educativa.

Art. 336°. Estos procesos seran liderados por el director con la asistencia del equipo de convivencia
y la colaboracién del Consejo Escolar, el cual podra proponer ejes de trabajo y mecanismos para
asegurar la participacion de toda la comunidad educativa, incluida la de aquellos integrantes que no
forman parte exclusivamente de un curso o nivel, y la correcta sistematizacion y levantamiento de sus
solicitudes o propuestas. El coordinador de convivencia educativa podra participar en el Consejo
Escolar durante dichos procesos, con derecho a voz.

Art. 337°. El director, a través del coordinador de convivencia educativa, presentara un informe al
Consejo Escolar con los principales resultados de los procesos participativos y las propuestas
recogidas. El Consejo Escolar, si asi lo estima, podra acordar observaciones al informe, siempre que
no contravengan la normativa educacional o el proyecto educativo institucional del establecimiento.
En caso de presentarse observaciones, el director podra acogerlas o rechazarlas de manera fundada.
Si las acoge, el Consejo Escolar debera aprobar el informe y luego el director debera sancionar el
Plan. En caso de no presentarse observaciones, o una vez rechazadas éstas de manera fundada, el
Consejo Escolar aprobara el informe y el director sancionaré el Plan. Concluido este proceso, el
director pondra a disposicion de toda la comunidad educativa el Plan de Gestién de Convivencia
Educativa en el plazo de 10 dias.

Art. 338°. El establecimiento podra fijar la cantidad de etapas y actividades para el desarrollo de los
procesos de actualizacion participativos, dentro de un mismo afio escolar.

Art. 339°. Asimismo, podra disponer instancias para el desarrollo de dichas actividades, tales como,
consejos de curso, reuniones de apoderados u otras.

Art. 340°. Los procesos de actualizacion participativos no obstan ni restringen la realizacion de
procedimientos breves para llevar a cabo modificaciones o actualizaciones en tiempos intermedios,
tales como las actualizaciones anuales que cada establecimiento realice para adecuarse a la normativa
vigente, o aquellas que sean mandatadas por la ley o por los 6rganos administrativos competentes. En
estos casos se debera considerar por lo menos la participacién del Consejo Escolar, cuando
corresponda.
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Art. 341°. EI RICE y sus documentos anexos debera ser comunicado oportunamente a la comunidad
educativa al momento de efectuar la postulacion al establecimiento o a mas tardar, en el momento de
la matricula.

Art. 342°. Las aprobacién, modificaciones y actualizaciones al RICE, seran informadas a la
comunidad escolar mediante publicacion en la pagina web del establecimiento educacional.

Se deberé difundir a toda la comunidad educativa mediante correo electronico el hipervinculo o “link”
en el que se encuentra el documento disponible para su descarga.

El RICE también sera cargado al Sistema de Informacion General de Alumnos -SIGE- o a aquel que
el Ministerio de Educacién disponga al efecto.

Art. 343°. El establecimiento debera mantener disponible para todos los miembros de la comunidad
el RICE y sus documentos anexos en su pagina web, conforme al Ordinario N° 476 del afio 2013 de
la Superintendencia de Educacion.

Ademas, siempre debera mantener una copia fisica del documento, en la oficina del director y a
disposicién de la comunidad.

Art. 344°. El RICE podra ser revisado todos los afios en funcién de los cambios a la legislacion
vigente.

TITULO XXVIII - DISPOSICIONES VARIAS

Art. 345°. Ante situaciones emergentes y no previstas anteriormente en este RICE y sus documentos
anexos, se deberd reunir extraordinariamente el Comité de Convivencia Escolar, para tomar
conocimiento de los hechos y resolver lo que se amerite.

En caso de ser conductas que deban ser sancionadas el Inspector General y el Coordinador de
Convivencia Educativa determinaran los procedimientos formativos.

Art. 346°. El establecimiento educacional no autoriza, no auspicia, ni organiza paseos y giras de
estudios fuera del distrito provincial.

Art. 347°. Con el fin de dar cumplimiento a los dispuesto por la Ley 20.066 se prohibe la venta de
alimentos sin sellos e informacién nutricional en todas sus formas por parte de estudiantes dentro del
establecimiento.

Cualquier excepcion debera cumplir las disposiciones reglamentarias de higiene y salud y ser
autorizada por escrito por parte del director.
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ANEXO I - PROTOCOLO DE ADMISION Y MATRICULA
SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR

Art. 1° EIl proceso de admisidn se regira, ademas, por las normas establecidas en el parrafo 2°
"Derechos y deberes™" del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, y por los articulos 7° bis y
siguientes del decreto con fuerza de ley N° 2, 1998, ambos del Ministerio de Educacion.

Art. 2°. Asimismo, se desarrollard en conformidad a los principios de transparencia, educacion
inclusiva, accesibilidad universal, equidad y no discriminacion arbitraria, considerando el derecho
preferente de los padres a escoger el establecimiento para sus hijos, y con pleno respeto de los
derechos y principios consagrados en la normativa educacional vigente.

Art. 3° EIl proceso regular; proceso complementario; proceso de regularizacién, se basan en el
calendario de admision escolar que informa la Subsecretaria de Educacion para la postulacion del afio
en curso para el siguiente afio lectivo.

Art. 4°, La informacién de vacantes y cupos totales respecto de cada uno de los cursos, jornadas, y
niveles dependen de la actualizacién del Sistema de Admisién Escolar.

Art. 5° Los montos y condiciones de cobro, asi como las edades reglamentarias, y los documentos
requeridos para llevar a cabo la matricula se visualizan en la pagina de admisién del Mineduc en la
denominada “Vitrina de Establecimientos”.

PROCEDIMIENTO DE REGULARIZACION

Art. 6° El procedimiento de regularizacion, podran realizarlo los apoderados que no hayan
participado en el mecanismo principal o complementario del “Sistema de Admision Escolar” (SAE)
0 que, habiendo participado de aquellos, requieran cambio de establecimiento. A continuacién, se
reproducen las citadas normas del Poder Ejecutivo:

Articulo 55: Para el funcionamiento del procedimiento de Regularizacion, el Ministerio pondra a
disposicién un Sistema informatico web que funcionara como un Registro Publico, el que deberéa ser
utilizado por los establecimientos y los apoderados para llevar a cabo el procedimiento de
Regularizacién, y que correspondera a una plataforma distinta que aquella disponible para las
etapas previas del proceso.

Para su utilizacién los apoderados deben registrarse en el referido Sistema, asi como a sus
respectivos estudiantes que vayan a participar en esta etapa. Asimismo, los establecimientos
educacionales deberan gestionar sus vacantes en esta etapa a través de dicho Registro.

Articulo 56: Todos los estudiantes que soliciten ingresar a un establecimiento mediante el presente
procedimiento deberan ser admitidos en caso de que las vacantes sean suficientes en relacion con el
numero de postulantes. Para proceder con la matricula de los estudiantes, los establecimientos que
cuenten con vacantes, asi como aquellos a los que se les vayan generando, deberan asignarlas
siguiendo el orden de ingreso de las solicitudes de matricula por parte de los postulantes, conforme
al Registro Publico.

El Registro Publico, en la fecha establecida por el Calendario de Admision y antes del inicio del
periodo de regularizacion general, estara disponible sélo para la inscripcion de los postulantes que
participaron en el periodo complementario de postulacion y que no fueron asignados en ninguna de
sus preferencias declaradas. Con posterioridad a ese periodo, el Registro estara disponible para la
inscripcién de todos los estudiantes que deseen participar en la etapa de Regularizacion.

Para efectos de la postulacion durante el proceso de regularizacion, el Ministerio pondra a
disposicion de los apoderados informacion respecto a las vacantes de los establecimientos. Estas
seran calculadas en base a los cupos declarados por los establecimientos y la matricula que ellos
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registren en el Sistema de Informacion General de Estudiantes, siendo responsabilidad del
establecimiento mantener la informacion de matricula actualizada para que los apoderados cuenten
con datos fidedignos.

Art. 7° Una vez transcurrido un tiempo prudente convenido al momento del contacto o de la
inscripcion sin que el apoderado materialice la matricula, se contactard al siguiente de la lista,
cumpliendo el mismo protocolo, y asi hasta completar las vacantes disponibles.

En caso de no haber vacantes, el establecimiento no tendré la obligacién de informar aquella situacion.

EFECTO DE LAS EXPULSIONES Y CANCELACIONES DE MATRICULA EN LAS
ASIGNACIONES EFECTUADAS POR EL SAE

Art. 8°. La Superintendencia de Educacién emiti6 el 22 de noviembre de 2024 el Dictamen n° 71.
Este documento se dan orientaciones para el proceso de regularizacién de matricula respecto de los
estudiantes expulsados o a los cuales se les ha cancelado la matricula.

Art. 9°. La medida de cancelacion de matricula o expulsion impide que un estudiante pueda ser
matriculado en el establecimiento en el afio escolar siguiente aun cuando haya sido asignado por el
Sistema de Admisién Escolar. En este caso el establecimiento puede oponerse a la matricula cuando
se trate de estudiantes asignados en cualquiera de las etapas del proceso (regular, complementario o
de regularizacion).

Art. 10°. Para los casos de expulsion el dictamen autoriza a que en los Reglamentos Internos puedan
ampliar el plazo en el cual el estudiante no se encontrara habilitado a ser matriculado en el mismo
establecimiento hasta por un afio méas, siempre que se justifique debidamente e informe de la extension
en el acto de notificacion de la medida disciplinaria.

Art. 11° En este sentido, en casos de aplicacion de la medida disciplinaria de expulsion este
establecimiento educacional ampliara el plazo en el cual el estudiante no se encontrara habilitado a
ser matriculado en este mismo establecimiento hasta por un afio mas, cumpliendo con lo mandatado
por el mencionado dictamen.

69



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

ANEXO Il - PROTOCOLO DE ACCION DE ACTIVACION DE “PLAN TEA”

Art. 1. De acuerdo a la Ley N°21.544, 21.545 y Resolucion Exenta N°586 de 27 de diciembre de
2023, que aprueba Circular que imparte instrucciones referidas a la promocion de la inclusion, la
atencion integral y la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro
Autista, de la Superintendencia de Educacion, se entenderd persona con Trastorno del Espectro
Autista (TEA) aquella que presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se
manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad y mantencion de la interaccion
y comunicacion social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en conductas o
intereses restrictivos o repetitivos.

Art. 2. Para que el alumno sea considerado una persona con TEA, deberd acreditar dicha circunstancia
por alguno de los siguientes documentos:
a) Calificacién y certificacion del COMPIN, en caso de constituir un grado de discapacidad.
b) Evaluacion diagnostica realizada conforme al Decreto N°170 de 2009, del Ministerio de
Educacion.
¢) Diagnostico médico externo realizado por un profesional (del sistema publico o privado), de
acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

Art. 3. El establecimiento educacional se reserva el derecho de requerir todos los documentos que
sean necesarios para acreditar la calidad de TEA de un alumno, en concordancia con lo establecido
en el Registro de Profesionales de Evaluacion y Diagndstico, cuyo registro esta relacionado con
Registro a Nivel de Secretaria Ministerial de Educacion, por medio del siguiente hipervinculo
http://registroprofesionales.mineduc.cl

Art. 4. Los principios de la Ley N°21.545 son:
a) Trato digno
b) Autonomia progresiva
c) Perspectiva de género
d) Neurodiversidad
e) Seguimiento continuo

Art. 5. Los principios antes sefialados, deben interpretarse armoénicamente con los principios
establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, destacandose entre estos:

a) PRINCIPIO DE UNIVERSALIDAD Y EDUCACION PERMANENTE, segun el cual la
educacion debe estar al alcance de todas las personas a lo largo de toda su vida;

b) PRINCIPIO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION, referido a que ésta debe propender a
asegurar gque todos los alumnos, alumnas y parvulos, independientemente de sus condiciones
y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los estdndares de aprendizaje que se
definan en la forma que establezca la ley;

c) PRINCIPIO DE EQUIDAD DEL SISTEMA EDUCATIVO, en virtud del cual el sistema
debe propender asegurar que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir
una educacion de calidad, con especial atencion en aquellas personas o grupos que requieran
apoyo especial;

d) PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD, gue dispone que el sistema educativo debe permitir la
adecuacion del proceso a la diversidad de realidades;

e) PRINCIPIO DE INTEGRACION E INCLUSION, que refiere que el sistema propendera a
eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacion de los y las estudiantes, posibilitando la integracion de quienes tengan
necesidades educativas especiales, asi como a que los establecimientos educativos sean un
lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas,
culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion; y,

f) PRINCIPIO DE DIGNIDAD DEL SER HUMANO, conforme al cual el sistema educativo
debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana, del sentido de su
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dignidad y debe fortalecer el respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos y las
libertades fundamentales consagrados en la Constitucion, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Art. 6. La Circular Resolucion Exenta N°586 de 27 de diciembre de 2023, define el
“Acompafiamiento Emocional y Conductual” como el conjunto de acciones preventivas y/o
responsivas desplegadas hacia un estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa, y cuyo
proposito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante
conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o

temporalidad.

Art. 7. El protocolo de accidn de activacion de plan TEA se compone de estos elementos:
a) Plan de acompafiamiento emocional y conductual;
b) Protocolo de prevencion de situaciones de desregulacion emocional y conductual,
c) Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de desregulacion emocional y conductual.

A) PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Comunicacion

Interaccion

Comportamiento

a) Ausencia o retraso del a) Dificultad para a) Actividades
lenguaje expresivo. comprender reglas y repetitivas sin  meta
b) Anomalias en el habla normas sociales. aparente.
(ecolalias, b) Falta de reciprocidad b) Manierismos motores
neologismos, socioemocional y esteriotipias.
inversion c) Escaso interés hacia los c) Resistencia a cambios
pronominal). demas. en el entorno o rutinas
c) Lenguaje con d) Preocupacion excesiva
vocabulario por ciertos objetos o
sofisticado. temas de interés
d) Lenguaje literal. e) Alteraciones en la
e) Dificultades en imaginacion.
habilidades
pragmaticas del
lenguaje.
f) Alteracion de la
prosodia.

Herramientas de deteccion:
» CAST (Childhead Asperger Syndrome Test). De 4 a 11 afios.
> ASAS (The Australian Scale for Asperger's Syndrome). A partir de los 6 afios.
> Escala Auténoma para la deteccion del Sindrome de Asperger y el Autismo de alto

funcionamiento. A partir de los 6 afios.
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Si se tiene la sospecha de que el estudiante presenta sintomas de TEA en el ambito educativo, se debe
iniciar el proceso de deteccion, derivacion y acompafiamiento lo antes posible. El Equipo Psicosocial
es el encargado de realizar el proceso de valoracion psicopedagégica, recogiendo la informacion de
los docentes, la familia y el propio estudiante.

A partir de los resultados obtenidos en la evaluacion del estudiante se realiza la consideracion de
adecuacion curricular teniendo en cuenta las necesidades educativas del estudiante las cuales puede

considerar:
a) Apoyo en aula por parte del equipo psicopedagogico.
b) Adaptaciones de elementos humanos y organizacion (ubicacion del estudiante al interior de
la sala).
¢) Trabajo colaborativo entre docentes.
d) Reuniones con apoderados o tutores.
e) Adaptaciones en los espacios fisicos.
f) Adecuacion de equipamiento y recursos.
g) Adaptaciones metodoldgicas sobre el tipo de actividades y evaluaciones.
h) Utilizacion de apoyos visuales en el transcurso de las clases y evaluaciones como, por
ejemplo, pictogramas, fotografias, mapas conceptuales, horarios, agendas visuales, etc.
¢) PREVENCION DE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL
1. Realizar sondeo inicial por parte de profesores jefes y educadoras, a partir de entrevista con
los apoderados, observacion de sus alumnos en su desarrollo cotidiano de actividades el aula,
entre otros, para reconocer a los alumnos que puedan estar en riesgo de experimentar
conductas de desregulacion por algin motivo médico, psicoldgico, psiquiatrico u otro.
2. Preparar al personal docente y paradocente en la atencidn a situaciones de este tipo por medio
de talleres o perfeccionamientos.
3. Reconocer las sefiales en caso de ser posible, que nos puedan hacer entender que se
desencadenaria una desregulacion. Algunos ejemplos podrian ser:
a. El aumento de movimientos estereotipados y repetitivos.
b. Las expresiones de incomodidad o disgusto frente a las propuestas de actividades del
docente.
c. Agitacion de la respiracion.
d. Llanto provocado por situaciones comunes.
e. Manifiesta signos de fatiga.
f.  Cualquier comentario que el estudiante verbalice y que se pueda observar como una
solicitud de atencién frente a lo que le esta pasando.
g. Sefiales visuales de ansiedad, tensidn, aislamiento, ira, frustracion, desatencidn, etc.
4. Ante esto se sugiere que el docente o adulto responsable que se encuentra con el estudiante

pueda:

a. Cambiar el foco de atencidn del estudiante hacia algun objeto o actividad de su
agrado y que le ayude a prevenir llegar a la desregulacion.
Cuidar la proximidad con el alumno y eventos estresores como ruidos u otros.
Ofrecer al estudiante otras maneras para que se pueda expresar. Adaptar el material
de trabajo o la actividad como tal a las necesidades que el alumno esté expresando
en el minuto.

d. Reducir la incertidumbre anticipando la actividad o lo que se espera del estudiante.
Si surgen cambios, debe informarse.

e. Ajustar el nivel de exigencia considerando no solo el nivel de competencias del
estudiante en la tarea, sino también el estado emocional en el que se encuentra.

. Equilibrar tareas demandantes con otras menos exigentes.

g. Generar espacios de relajacion y/o técnicas de respiracion para aliviar agitaciones
dentro de la sala de clases. Hacer pausas activas durante la jornada de clases
especialmente en aquellos bloques més extensos.
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h. Disefiar reglas de aula que ayude a todos a tener claridad en la accién y relacion entre
pares en comun acuerdo.

i. Disminuir la sobrecarga de estimulos como luces, ruidos fuertes, colores fuertes,
exceso de materiales, decoraciones, etc.

j. Procurar ajustar el lenguaje, mantener una actitud tranquila.

k. No juzgar ni atribuir significados a las conductas propias de la condicién del Espectro
Autista “es flojo”, “no se esfuerza”, etc.

I. Dar espacios para que el estudiante pueda reconocer lo que experimenta, validando
su estado emocional.

m. Promover el reconocimiento emocional, asi como estrategias de autorregulacion,
tales como identificar los primeros signos de ansiedad y ofrecer alternativas de
gestion emocional que pueden incluir ejercicios de relajacion, respiracion, estrategias
sensoriomotoras como pintar, salir un momento, saltar, etc.

n. Solicitar apoyo al equipo Psicosocial.

PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Se debe atender al estudiante y ayudarlo a volver a su estado de regulacion utilizando las
estrategias antes sefialadas. En caso de ya tener los antecedentes y estrategias entregadas por
el especialista, trabajar en base a ellas. Evitando solicitar insistentemente retornar a la calma,
pues estas acciones no son posibles durante el episodio de desregulacion.

Acompanfiar sin ser invasivo

Evitar ofrecer soluciones rapidas.

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma y regulacién sensoriomotora, siempre
acompafiado de un adulto. Debe ser un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer
piso. Evitar el traslado a lugares con ventanales o con estimulos similares a los
desencadenantes de la crisis.

Retirar elementos peligrosos como tijeras, cuchillos, cartoneros, piedras, etc. Asi mismo,
evitar aglomeraciones de personas que se queden observando.

Permitir, en la medida que la crisis vaya decantando, que el estudiante exprese cdmo se siente,
con una persona que represente algun vinculo para él en un espacio diferente al aula comun.
En caso de no lograr que el estudiante vuelva a su estado inicial, derivarlo al psicélogo del
establecimiento o miembro del Equipo Psicosocial, quien investigara los hechos indagando
en lo que sucedi6 para entregar una ayuda mas efectiva.

De tener éxito, ayudar al alumno a que se reintegre a sus actividades junto a sus compafieros
y profesor.

En el caso de que el estudiante no logre estabilizar sus emociones, el Coordinador de
Convivencia Educativa o Inspectoria llamara al apoderado para que en Ultima instancia pueda
presentarse al colegio y sugerirle que retire al alumno.

Se debe citar al apoderado en un plazo de 72 horas para revisar el caso.

Informar a la familia para poder tomar acuerdos y resguardos para prevenir futuras
situaciones y tener el mejor manejo posible, informando las acciones llevadas a cabo.

En casos en que el alumno posea un cuadro clinico y sea necesario llamar al apoderado para
gue se haga presente, esto quedara estipulado en la ficha de entrevista que tenga con algun
miembro directivo del establecimiento, en comun acuerdo y solicitados los documentos que
acrediten su cuadro y las sugerencias del especialista.

En caso de que el alumno se haga dafio o accidente en un proceso de desregulacion y sea
necesario que el alumno sea trasladado a la enfermeria, se sigue el protocolo de accidente
escolar y se cita inmediatamente al apoderado.

El alumno debera contar con apoyo y seguimiento del psicélogo del establecimiento quien
tendra contacto con el especialista tratante del estudiante para manejar las estrategias a seguir
en el establecimiento. Esto Gltimo, en caso de que el alumno se encuentre con apoyo externo
de especialistas.
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En caso de que las acciones del alumno impliquen dafio a otro, aplicar medida formativa y
realizar acciones de trabajo que involucren al grupo curso y asi poder desarrollar acciones de
reparacion en cuanto sea necesario.
Debe dejar registro del desarrollo del episodio en una biticora de intervencion para evaluar
la evolucion de la conducta conforme a la intervencidn planificada, asi como el progreso de
las capacidades y competencias de la comunidad escolar para abordar estas situaciones.
La ficha de registro contendra lo siguiente:

a. Fechay hora en que ocurrio la situacion.
Individualizacion del estudiante.
Individualizacion de los funcionarios que intervinieron.
La indicacion acerca de si se contacté al apoderado para acudir al colegio.
El relato del incidente y su contexto.
Descripcion de las medidas adoptadas y la evaluacion de su incidencia positiva o
negativa en la conducta del estudiante.
En caso de que la desregulacion implique la contencién fisica, la contencion debe tener el
objeto de inmovilizar al estudiante para evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros.
Esto se realiza solo en casos de extremo riesgo.
Esta contencion fisica debe ser efectuada por un profesional capacitado que maneje técnicas
apropiadas: accion de mecedora, abrazo profundo, entre otras.
Para realizar esta contencién debe existir autorizacion escrita por parte de la familia.
Considerando que las situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual requieren la
atencion de profesionales preparados, el adulto responsable que se encuentre en ese minuto
junto al alumno debe tomar la medidas y resguardos para en una primera instancia hacer lo
necesario para ayudar al estudiante a volver a su estado inicial, informar al Equipo Psicosocial
o0 Inspector General, para proceder y tomar las acciones necesarias en resguardo del alumno
y bienestar del resto de sus comparieros en caso de que sea necesario.
Se debe considerar a una persona que tenga vinculo previo de confianza con el estudiante y
algun grado de preparacion. Para tal efecto la persona debera comunicarse con un tono de
voz tranquilo, pausado y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo.
En estos casos de desregulacion emocional y conductual deberan haber en el entorno dos
acompafiantes:

a. Acompafante interno: adulto que permanece en el interior del recinto junto al
estudiante y encargado en caso de requerirse apoyo. Permanece en silencio, alerta y
con una actitud de comprension y resguardo.

b. Acompafiante externo: Permanecera fuera de la sala, debe coordinar la informacion
y dar aviso al resto del personal segin corresponda.

—~o o0 0o

Los deberes y derechos de los apoderados ante alumno TEA:

La concurrencia del apoderado tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de
afectacién a su bienestar fisico, emocional o social, que pudiere ser agravado por la ocurrencia
de conductas autolesivas y/o heterolesivas vinculadas a la imposibilidad de regular sus
impulsos de manera auténoma ni con el apoyo del equipo designado para este fin por el
colegio.

Cada episodio de desregulacion, asi como el analisis de solicitar o no la concurrencia del
apoderado al colegio, deberéa ser informado a la familia a mas tardar al término de la jornada
de clases dejando constancia.

El colegio deberé entregar un certificado al apoderado, firmado por el equipo directivo, que
acredite su concurrencia al colegio por la emergencia, incluyendo al menos la fecha y las
horas en las que estuvo, de conformidad al articulo 66 quinquies del Cddigo del Trabajo,
considerandose para todos los efectos legales un permiso especial para padres, madres o
tutores legales de menores de edad debidamente diagnosticados con trastorno del espectro
autista.
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OBJETIVO DE LA LEY N° 21.545

Proteger los derechos de las personas dentro del Espectro Autista en el
ambito social, de la salud y la educacion, resguardando la igualdad de
oportunidades, la plena inclusion social, un trato digno y respetuoso

erradicando cualquier forma de discriminacion. ;

Derecho a matricularse en el jardin, escuela,
liceo e institucion de educacidén superior sin
discriminacion.

Derecho a permanecer en una institucién y
concluir su trayectoria educativa.

Las comunidades
,—0 Derecho a recibir una educativas han de

respuesta educativa promover las mejores
ﬂ?ﬂig:rra i ] oportunidades para
HAp ' el aprendizaje, la
participaciony el
Derechos de las —® Derecho a que su bienestar de los
personas autistas familia part:cnpe' del parvulosy
en Educacién proceso educativo. estudiantes autistas,

garantizando el
Derecho a la
Educacion.

—l Derecho a recibir un trato digno y
respetuoso, y la promocién de su
autonomia progresiva.

—® Derecho a contar con soportes digitales y
pictogramas para favorecer una
comunicacion efectiva.

Derecho a opinar con libertad y que sus
preferencias sean consideradas
en la respuesta educativa.

—@ Derecho a recibir acompafamiento emocional,
social, conductual y pedagdgico por parte de la

= comunidad educativa.

Derecho a asistir y participar en un espacio
educativo libre de violencia y discriminacién.

Ministerio de Educacion
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Protocolo de inclusion, atencion integral y proteccion a los derechos de
estudiantes del Espectro Autista

Reconocimiento de

Estrategias pedagdgicas

Inicio de una crisis

Sondeo inicial senales Herramientas de apoyo emocional
Entrevista con los apoderados = Movimientos esterectipados (aumento) - Campbiar el foco de atencion - Apoyo en el aula En caso de. estudiantes que se
Observacion del alumno - Expresiones de incomodidad - Cuidar la proximidad - Adaptaciones de elementos de organizacion  epcuentren con  apoyo  de
Desarrolio de actividades en el aula ] Disgusto = Evitar evenios esiresores (ej. Ruidos) - Trabajo colaborativo entre docentes especialistas externos, se
Ohbservar conductas de desregulacion = Agitacion nm. la respiracion - Ofrecer maneras alternativas - Adaptacion del espacio integraran las  sugerencias al
= Lianto por situaciones eomunes - Apoyarse en las reglas del aula - Adecuaciones curriculares trabajp del establecimiento en
- Fatiga - Espacio de relajacion - Apoyos visuales (pictogramas, calendarios, funcion de las posibilidades.
- Solicitud de atencion - Solicitar apoyo al Equipo Psicosocial. lingliisticos y de HHSS
Apoyo psicolégice g Traslado a la enfermeria _ Caso de autolesiones H Entrevista con los ﬁ Se __..Fq_..._m. m..:mumﬁo:m__
apoderados convivencia escolar

Dario a otros
estudiantes

| protocolo de
lar:
nediatamente at

apoderado

Medida formativa Q

Contencion de especialistas
Implica al grupo curso
Psicoeducacion

Acciones de reparacion

Abordaje de la prevencion de =
futuras situaciones

Recomendaciones de los padres
para el manejo de la situacion

Tomar conocimiento de algln

Registro e informe de
avances

)

Evaluar avances

diagnostico clinico.

Vinculacion funcional a las
actividades

Presencia de conductas
mas saludables

Presencia de estrategias de
afrontamiento.

Se llamara at apoderado para que
se presente a la brevedad en el
establecimiento y se haga
respectiva revision del

caso.

Seguimiento
el *W
T B

la

Derivacidn a psicéloga /
Miembro del Equipo
Psicosocial

El Equipo Psicosocial indagard en lo
que sucedid para entregar una ayuda
mas efectiva.

En caso de tener éxito el estudiante
se reintegra a clases.

Mantenimiento de la
crisis

Psicologa Francisca Garcia
francisca.garcia@colegiopah.cl
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ANEXO I11 - PROTOCOLO ANTE CONDUCTAS AUTOLESIVAS O SUICIDAS

Art. 1. El objetivo de este protocolo es establecer de manera clara los pasos a seguir cuando un
estudiante presenta gesto, intento o suicidio. Para facilitar el procedimiento se va a distinguir los
siguientes conceptos:

DEFINICIONES

Art. 2. Conductas Autolesivas: Es toda conducta deliberada destinada a producirse dafio fisico
directo en el cuerpo, pero no tiene por objetivo la intencion suicida o de provocar la muerte. Es una
conducta socialmente inaceptable y repetitiva de cortes, golpes y otras formas de autoagresion que
causan lesiones fisicas leves 0 moderadas. La conducta autolesiva se encuentra tanto en poblacion
general como psiquiatrica. Aunque el comportamiento autolesivo es conceptualmente distinto del
suicidio, multiples estudios muestran una relacion muy estrecha entre ambos.

Art. 3. Ideacion suicida: Abarca pensamientos sobre la muerte (“me gustaria desaparecer”), deseos
de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafios (“a veces tengo deseos de
cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi
balcon”).

Art. 4. Intento suicida: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causar dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Art. 5. Suicidio consumado: Término de una persona en forma voluntaria e intencional que hace de
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

PROMOCION DEL CUIDADO DE LA SALUD MENTAL Y PREVENCION DEL SUICIDIO

Art. 6. Durante el transcurso del afio académico el Equipo de Convivencia Escolar, Unidad Técnica
Pedagdgica y los docentes se encargaran de promover el cuidado de la salud mental y la prevencién
del suicidio.

Art. 7. Se realizar4 generando intervenciones con la comunidad escolar, las cuales deben estar
orientadas a fortalecer factores protectores y disminuir factores de riesgo como, por ejemplo, en
tematicas de educacion emocional, desarrollo de la habilidad para la vida, prevencion de violencia y
acoso escolar, y sensibilizacion y alerta respecto al suicidio.

Art. 8. Estas acciones tienen que estar estipuladas en el plan de trabajo anual de los profesionales
psicosociales y/o en el plan de gestion de la convivencia escolar.
El establecimiento educacional debe contar con estrategias que puedan ser consideradas como
elementos preventivos de estos tipos de conductas, para esto se debe generar un plan de
acompafiamiento en torno a los estudiantes con el equipo de aula.

Art. 9. Se deberd revisar las recomendaciones del Ministerio de Salud para la prevencién de la
conducta suicida en establecimientos educacionales y desarrollo de estrategias preventivas para
Comunidades Escolares del Programa Nacional de Prevenciéon del Suicidio.

DETECCION DE ALERTA Y DE RIESGO SUICIDA
Art. 10. Durante el transcurso del afio académico todo actor de la comunidad educativa que detecte
una situacion de sospecha o riesgo suicida en un estudiante o cualquier participante de la misma

comunidad ya sea a través de un relato directo o de un tercero, tiene la responsabilidad de informar
al equipo de convivencia escolar, quién informara al Director para su conocimiento.
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Art. 11. El director dard inicio a la activacion del presente protocolo dejando constancia en un
expediente que se abrira al efecto.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Art. 12. Recepcion de la informacion: Cualquier actor de la comunidad educativa que reciba esta
informacion tiene la responsabilidad de informar al equipo de convivencia escolar, quién informarg
al Director para que abra el respectivo expediente a fin de activar el protocolo.

Art. 13. El alumno que tomo conocimiento de estos hechos debera mantener la calma, mostrando una
actitud contenedora, agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre
el tema y si esta siendo acompafiado por algun especialista en salud mental.

Art. 14. El director debera dar a conocer al estudiante afectado que, debido a que esta en riesgo su
integridad fisica y psiquica, es necesario pedir ayuda al psicologo del Establecimiento Educacional,
asi como a sus padres.

Art. 15. El psicélogo del establecimiento deberéa entrevistar al estudiante afectado y, posterior a
ello, informar al apoderado de manera presencial.

Art. 16. A partir desde este momento podra participar el profesora jefe y/o algin docente con que el
estudiante posea un vinculo significativo.

Art. 17. El apoderado deberd comprometerse a someter al estudiante a una evaluaciéon por un
especialista en salud mental quien entregara al Establecimiento Educacional el diagnéstico y
sugerencias de manejo.

El apoderado tiene 10 dias habiles para entregar la informacién.

Art. 18. El psicologo del establecimiento debera realizar una reunién de trabajo con el profesor jefe
y los padres para definir, de acuerdo con la evaluacién hecha por el profesional externo, el abordaje
del estudiante al interior del establecimiento.

En dicha reunion se evaluaran posibles decisiones, tales como evaluacién diferenciada, trabajo con el
curso, entre otros.

Art. 19. En caso de no tener respuesta del apoderado o no cumplir con su responsabilidad. El
establecimiento solicitard una medida de proteccion por vulneracién de derechos en el juzgado de

familia.

Art. 20. Se deberd mantener registro de toda la intervencién en el respectivo expediente de la
activacién del protocolo.

Art. 21. El psicélogo del establecimiento deberé realizar seguimiento sistematico del estudiante.
Si es necesario, debera establecer contacto con el profesional externo.

Art. 22. El estudiante mantendra las actividades escolares fuera del establecimiento educacional, a
menos que el médico tratante deje por escrito que su participacion no implique ningln riesgo para él.

Art. 23. Si se decide que el estudiante deberd mantener las actividades escolares fuera del
establecimiento el psicdlogo y el profesor jefe determinaran tales actividades pedagdgicas.

Art. 24. El psicdlogo daré cuenta del seguimiento y el estado de avance del estudiante al director y
dejaré constancia en el expediente cada 30 dias.

78



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACIONES SUICIDAS
Art. 25. La graduacion de riesgo se clasificara en categoria leve, moderado y grave.

Art. 26. Categoria Leve: El estudiante presenta deseo y/o ideacion suicida, sin planes concretos de
hacerse dafio, es capaz de rectificar su conducta y realizar una autocritica.

Art. 27. El profesional psicélogo debe informar al apoderado. En la entrevista preguntara si han sido
testigos de alguna conducta o situacion de riesgo de suicidio recientemente.

Art. 28. Debera identificar si hay elementos en el contexto escolar que generen problemas como, por
ejemplo, bullying, presion escolar o discriminacion.

Art. 29. Le preguntara al apoderado si posee ayuda profesional. En caso de que no cuente con ello,
ofreceréd apoyo para contactarse con redes.

Art. 30. Asimismo, debera informar que son responsables de solicitar hora de atencion en salud
mental para el estudiante en el centro de salud correspondiente.

Para ello se le entregara ficha de derivacion y la escala de Columbia (C-SSRS) aplicada por el
profesional psicélogo del establecimiento educacional.

Art. 31. Se debe dejar compromiso firmado por el apoderado al momento de la entrevista como medio
de verificacion de entrega de informacidn, posteriormente el apoderado debera hacer entrega de
certificado de atencion recibida.

Art. 32. El equipo de convivencia escolar del establecimiento educacional deberd realizar
seguimiento.

Art. 33. En caso de no tener respuesta del apoderado o no cumplir con su responsabilidad de entregar
certificado de atencion médica dentro de 15 dias habiles, el establecimiento solicitara una medida de
proteccion por vulneracion de derechos en el juzgado de familia.

Art. 34. El psicblogo dara cuenta del seguimiento y el estado de avance del estudiante al director y
dejara constancia en el expediente.

Art. 35. Categoria moderada: El estudiante presenta ideacion suicida y transmite una idea general
de algin método para consumarlo, sin un plan especifico y sin intencion de actuar.

También constituye un riesgo moderado el hecho de que el estudiante sefiala haber intentado terminar
con su vida o manifiesta preparacion para hacerlo.

Art. 36. En este caso se debe proceder de la misma manera que en riesgo leve.

Art. 37. El profesional psicologo debera realizar seguimiento y entregar recomendaciones a la familia
en caso de que la espera de atencidn incluya un fin de semana como acompafiamiento permanente del
estudiante y limitar acceso a medios letales u otros.

Art. 38. El psicdlogo daré cuenta del seguimiento y el estado de avance del estudiante al director y
dejara constancia en el expediente cada 30 dias.

Art. 39. Categoria grave: En el relato del estudiante se aprecia ideas activas para quitarse la vida,
existe cierto grado de intencionalidad de llevarla a cabo o sefiala detalles del plan de cémo suicidarse.
También constituye riesgo grave una conducta suicida sin lesiones dentro del establecimiento.

Art. 40. Ante esta situacion el psicologo debe informar inmediatamente al apoderado, quién tendra
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que llevar al estudiante a la urgencia psiquiatrica del hospital.

Art. 41. Se deberd informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, con el fin de mantener una version Unica de los hechos.

Art. 42. Se procurara mantener confidencialidad de informacion sensible sobre el estudiante y/o su
familia.

Art. 43. Se resguardara la integridad psicoldgica de aquellos que han presenciado los hechos y de
quienes se pueden ver afectados por la cercania o importancia del vinculo con el estudiante afectado.
Se entregara informacion respecto de dénde puede encontrar apoyo.

Art. 44. El psicologo del establecimiento debera informar a los apoderados que son responsables de
solicitar hora de atencion en salud mental para el estudiante en el centro de salud que les corresponda.
Para ello se le entregara ficha de derivacion y la escala de Columbia (C-SSRS) aplicada por el
profesional psicélogo del establecimiento educacional.

Art. 45. Se debe dejar compromiso firmado por el apoderado al momento de la entrevista como medio
de verificacion de entrega de informacion, posteriormente el apoderado debera hacer entrega de
certificado de atencion recibida.

Art. 46. El equipo de convivencia escolar del establecimiento educacional deberd realizar
seguimiento.

Art. 47. En caso de no tener respuesta del apoderado o no cumplir con su responsabilidad de entregar
certificado de atencion médica dentro de 15 dias habiles, el establecimiento solicitara una medida de
proteccidn por vulneracion de derechos en el juzgado de familia.

Art. 48. El psicdlogo dara cuenta del seguimiento y el estado de avance del estudiante al director y
dejara constancia en el expediente.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS DE INTENTO SUICIDA
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Art. 49. Procede este protocolo ante un riesgo inminente de suicidio dentro del establecimiento o ante
una conducta suicida con resultado de lesiones.

Art. 50. El Inspector General debera informar inmediatamente al apoderado y a la unidad de urgencia
solicitando apoyo de ambulancia.

Art. 51. El psicologo o, en su defecto, el Inspector General deberdn acompafiar al estudiante en el
traslado al centro de urgencia. Esto si el apoderado lo autoriza.

Art. 52. De manera coetanea se activara el protocolo de accidente escolar.

Art. 53. Se deberd informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, con el fin de mantener una version Unica de los hechos.

Art. 54. Se procurard mantener confidencialidad de informacion sensible sobre el estudiante y/o su
familia.

Art. 55. Se resguardara la integridad psicoldgica de aquellos que han presenciado los hechos y de
quienes se pueden ver afectados por la cercania o importancia del vinculo con el estudiante afectado.
Se entregard informacion respecto de dénde puede encontrar apoyo.
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Art. 56. Posterior a los hechos y, una vez se haya estabilizado la situacion, el psicélogo del
establecimiento debera informar a los apoderados que son responsables de solicitar hora de atencion
en salud mental para el estudiante en el centro de salud que les corresponda.

Para ello se le entregara ficha de derivacion y la escala de Columbia (C-SSRS) aplicada por el
profesional psicélogo del establecimiento educacional.

Art. 57. Se debe dejar compromiso firmado por el apoderado al momento de la entrevista como medio
de verificacion de entrega de informacidn, posteriormente el apoderado debera hacer entrega de
certificado de atencion recibida.

Art. 58. El equipo de convivencia escolar del establecimiento educacional deberd realizar
seguimiento.

Art. 59. En caso de no tener respuesta del apoderado o no cumplir con su responsabilidad de entregar
certificado de atencién médica dentro de 15 dias habiles, el establecimiento solicitara una medida de
proteccién por vulneracion de derechos en el juzgado de familia.

Art. 60. Los profesionales del equipo de convivencia escolar estaran a cargo de realizar seguimiento
y daran cuenta al director quien dejara constancia en el expediente.

Art. 61. El psicélogo del establecimiento podra tomar contacto directo con los especialistas que estan
a cargo del tratamiento del estudiante, con previa autorizacion del apoderado. Esto con el proposito
de generar un plan de apoyo e intervencion interno del establecimiento educacional.

Art. 61. El equipo de convivencia escolar debera determinar en conjunto con la familia si existen
elementos del contexto escolar que estén afectando al estudiante.

Art. 62. En el caso de que exista recomendacion del profesional médico a no retornar a clases o la
decision sea del apoderado o su familia, se debe realizara una reunién que la integrara el director, jefe
de UTP, profesor jefe y profesional del equipo de convivencia escolar, para evaluar y acordar de
manera estratégica los apoyos para el estudiante, a fin de que su proceso escolar sea de lo mas regular
posible.

Se debe dejar constancia firmada del acuerdo.

Art. 63. Para dar cumplimiento al plan curricular del establecimiento UTP realizara seguimiento de
los contenidos trabajados desde el hogar con recursos pedagdgicos entregados por profesores del
nivel.

Art. 64. Lo mismo ocurrira cuando el estudiante no haya asistido a clases por tratamiento clinico y el
profesional especialista, como parte del tratamiento terapéutico, recomienda retomar las clases y

rutinas.

Art. 65. Se deberd identificar un adulto con vinculo significativo a fin de que se pueda recurrir a él
en caso de crisis.

Art. 66. El establecimiento no puede negar la reincorporacion arbitrariamente.
Art. 67. Se considerara como medida extraordinaria la disminucién de jornada o cierre de afio

anticipado del estudiante atendiendo solo a la recomendacion y certificacion del profesional
especialista.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SUICIDIO CONSUMADO
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Art. 68. El Inspector General Ilamara inmediatamente a Servicio de Atencion Médica de Urgencia
(SAMU) y a Carabineros o PDI.

Art. 69. El encargado de informar al apoderado de la situacion sera el psicélogo del establecimiento,
a fin de que se presente al establecimiento.

Art. 70. La jornada escolar se dara por terminada y se contactara a los demas apoderados a fin de que
retiren a los estudiantes del establecimiento, resguardando la privacidad de los sucesos y evitando la
divulgacion de la informacion, atendiendo a las emociones y dolor de la familia.

FUERA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Art. 71. En cuanto el establecimiento tome conocimiento del suceso, el coordinador de convivencia
escolar y el psicologo acudird a visita domiciliaria con la familia para brindar apoyo y las
condolencias.

Art. 72. La informacidn y postura que tomara el establecimiento se realizara atendiendo a lo que la
familia consienta. Sin perjuicio de ello, se abordara y tratara la prevencion del suicidio a fin de evitar
conductas imitativas en otros estudiantes.

PROTOCOLO DE ACCIONES POSTVENCION

Art. 73. Se debera informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, con el fin de mantener una version Unica de los hechos.

Art. 74. Se resguardara la integridad psicoldgica de aquellos que han presenciado los hechos y de
quienes se pueden ver afectados por la cercania o importancia del vinculo con el estudiante afectado.

Art. 75. También se abordard y tratara la prevencion del suicidio a fin de evitar conductas imitativas
en otros estudiantes.

Art. 76. Estas intervenciones ofreceran informacion a los estudiantes respecto de lugares pueden

solicitar apoyo en situaciones de complejidad emocional. Ademas, se deberan acoger las inquietudes
de los estudiantes y, también, se solicitara apoyo a los centros de salud.
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ANEXO IV - PROTOCOLO EN CASO DE RECLAMO, QUEJA O DENUNCIA CONTRA
CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Art. 1. Todo miembro de la comunidad educativa que realice un reclamo frente a una situacion
acontecida que altere la convivencia escolar, ya sea contra un profesor, inspector, apoderado, par u
otro, debera exponer por escrito en hoja de reclamo lo sucedido, en un plazo méximo de 5 dias
contados desde la ocurrencia del hecho.

Art. 2. Dicho reclamo se ingresara en Inspectoria General, y contendré a lo menos:
a) Nombre del denunciante;
b) Calidad o rol del integrante denunciado de la comunidad educativa;
¢) Fecha de los hechos;
d) Hechos denunciados;
e) Medios probatorios si los hubiere;
f) Firmay cédula nacional de identidad del denunciante.

Art. 3. El procedimiento que se regira a este establecimiento educacional estara supeditado a lo
estatuido en los articulos 57 y siguientes de la Ley N°20.529, por tratarse sobre docentes o
funcionarios contratados en el sector subvencionado y, ademas, al procedimiento regulado en los
articulos 53 a 58 y 136 del reglamento del Estatuto Docente (D.S N°453 de 1992 del Ministerio de
Educacién) que hace expresa remision al cuerpo legal antes citado.

Art. 4. Habiéndose cumplido los requisitos de la denuncia o queja sefialados anteriormente, se pondra
en conocimiento del profesional de la educacidn afectado en un plazo de 5 dias de recibida, para que
éste, en el mismo plazo, pueda dar respuesta por medio escrito, indicando los antecedentes por lo que
se valdra a su respuesta.

Art. 5. Con el objeto de que dar primicia al principio de inocencia e imparcialidad que rige al debido
proceso, el Director designara una comision investigadora segun el estamento que sea calificado para
recabar los antecedentes necesarios para esclarecer los hechos sobre los cuales dan origen a la
denuncia interpuesta.

Art. 6. La comisién investigadora requerirad al denunciante, denunciado, terceros y/o cualquier otra
persona que pueda tener interés o conocimiento directo sobre la denuncia, con la finalidad de obtener
antecedentes suficientes para generar un mayor convencimiento para resolver la contienda. Sin
perjuicio de lo anterior, el establecimiento puede recabar antecedentes de oficio, mas aln cuando se
traten de asuntos técnicos pedagogicos, en que el Consejo de Profesores podra emitir informe al
respecto.

Art. 7. Luego de haber practicado todas las diligencias necesarias para recabar antecedentes, la
comision investigadora por medio de documento escrito entregara materialmente al Director de los
antecedentes recabados, en el cual se expondra sucintamente de los antecedentes obtenidos y la
sugerencia sobre si es pertinente acoger o desestimar la denuncia.

Art. 8. La direccion del establecimiento resolverd en un plazo de 10 dias con el mérito de los
antecedentes que hayan sido debidamente acompafiados en la denuncia y/o queja y respuesta,
adoptando las medidas correctivas o desestimandola, de acuerdo con la naturaleza de conducta
denunciada y los antecedentes que se aporten para esclarecer los hechos.

Art. 9. El Director se pronunciard sobre la denuncia y notificara al denunciante y denunciado de
manera personal, por medio de notificacion personal que deberan suscribir las partes. No obstante, en
caso de haber negativa de alguna de las partes de suscribir el instrumento antes referido, se anotara al
margen dicha circunstancia y se remitird al correo electrénico que disponga el establecimiento
educacional por medio de la ficha de matricula que disponga el apoderado y en caso del funcionario
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de la comunidad educativa, el correo electronico informado en el contrato de trabajo suscrito ante esta
institucion.

Art. 10. En caso de acogerse la denuncia interpuesta, la direccion del establecimiento educacional
procedera segun corresponda atendiendo a la gravedad de la conducta comitiva, en conformidad a lo
establecido en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad sobre sanciones a las
obligaciones que impone el contrato de trabajo, junto a la normativa vigente sobre relaciones
laborales. Asi las cosas, en caso de configurarse una causal establecida en el articulo 160 del Codigo
del Trabajo, el colegio procedera de conformidad a los presupuestos legales para invocarla y
comunicar debidamente al remitente para los efectos que en derecho correspondan.
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ANEXO V - PROTOCOLO EN CASO DE HURTO O ROBO

Art. 1. De acuerdo con el articulo 432 del Cadigo Penal, se entiende por robo como el delito en el
cual alguien se apropia de algo ajeno sin la voluntad de su duefio usando la violencia o la intimidacién
en las personas o la fuerza en las cosas. Si dicha apropiacion ocurre sin violencia, intimidacién o
fuerza en las cosas, es hurto.

PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Art. 2. La persona que tome conocimiento del hecho o reciba la denuncia de robo o hurto, sea docente,
estudiante, asistentes de la educacion, apoderados, debe informar inmediatamente a Inspectoria
General, quien deberé dejar una constancia escrita tanto del denunciante como de los hechos.

Art. 3. El Inspector General junto con el Coordinador de Convivencia Educativa, tan pronto sea
posible, se entrevistara con el estudiante afectado a el fin de recabar la informacion necesaria, tal es:
objeto perdido, contexto en el cual ocurrié el hecho, posible sospechoso, identificacion de testigos
del hecho.

Art. 4. Si existen testigos del hecho como también sospechoso, el Inspector General junto con el
Coordinador de Convivencia Educativa tomaran el relato de cada uno de ellos, por separado.

Estas entrevistas tienen como fin determinar si efectivamente se trata de un robo o hurto o de otra
situacién como un malentendido. Segin sea el caso Inspectoria General decidira las acciones a
realizar.

Art. 5. Se debe dejar registro escrito de todas las entrevistas realizadas con nombre, firma del
entrevistado y fecha.

Art. 6. Si se identifica al alumno responsable, el Director e Inspector General citaran al apoderado
del estudiante para ponerlo en antecedentes de lo ocurrido dentro del mismo dia de recibida la
denuncia o conocido el hecho. Se le informara de las medidas reparatorias que tomara el
establecimiento como también de las posibles sanciones que se podrian aplicar en base a lo que
estipula el RICE. Se debe dejar registro escrito de la conversacion sostenida tanto en hoja de entrevista
como en hoja de vida del estudiante.

Art. 7. Si el hecho se trata de un hurto, sera considerado atenuante el hecho de que el denunciado
reconozca su falta.

Art. 8. Si el hecho reviste caracteristicas del delito de robo el director debera realizar la denuncia del
hecho conforme lo mandata el articulo 175 literal €) del Codigo Procesal Penal, dependiendo de la
edad en atencidn a la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Art. 9. Si el responsable del hecho es un estudiante, el Equipo de Convivencia Escolar debera disefiar
un plan de apoyo para el alumno, hacer seguimiento de su conducta y del compromiso de la familia,
respecto de los acuerdos que puedan asumir, tales como la asistencia del alumno a alguna red externa
de apoyo.

Art. 10. En cualquier caso, el Inspector General debe citar presencialmente al apoderado del
estudiante afectado e informar del hecho y de las acciones investigativas realizadas, y de las que
resultarian procedentes segun dichos antecedentes. De esto se levantara acta y se debera firmar por
los participantes de la entrevista.

Art. 11. Si el denunciado fuera un funcionario del establecimiento se debe informar de inmediato al
Director, quien junto con el Inspector General entrevistaran, dentro del mismo dia de ocurrido el
hecho o recibida la denuncia a fin de obtener su version de los hechos.
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Se activaré el protocolo adjunto en Anexo IV de este RICE.
Junto con eso, Direccidn debe realizar la denuncia correspondiente, segun lo establece el articulo 175
literal €) del Cddigo Procesal Penal.

Art. 12. Ya sea el responsable del delito un estudiante o un funcionario del establecimiento, de ser
posible, se solicitara la devolucion de la especie sustraida o su precio al apoderado responsable del
estudiante afectado.

Art. 13. La funcidn del establecimiento no es investigar un posible delito, sino actuar oportunamente
para proteger al estudiante afectado y denunciar los hechos ante las autoridades competentes.

Art. 14. Respecto de hurtos o robos de objetos de valor que los estudiantes mantengan dentro del
local escolar, el establecimiento no se hara responsable de su valor. Sin perjuicio de esto, se estara a
lo reglamentado en el protocolo respectivo que regula la investigacion de hurtos o robos ocurridos
dentro del colegio.
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ANEXO VI - PROTOCOLO ANTE LA DESERCION ESCOLAR DE ALGUN ALUMNO

Art. 1. Prevenir la desercidn escolar de los estudiantes constituye uno de los esfuerzos institucionales
del establecimiento educacional para garantizar el derecho a la educacion.

PROCEDIMIENTO

Art. 2. El profesor jefe de cada curso seré responsable de detectar casos de estudiantes que presenten
inasistencias injustificadas a clases iguales o superiores a tres dias consecutivos o cinco dias no
consecutivos en un mes con la ayuda de los paradocentes que ingresan la asistencia diariamente.

Art. 3. Cuando el profesor jefe detecte algin caso de este tipo, deberd avisar inmediatamente a
Inspectoria General del establecimiento dejando registro escrito de los antecedentes en las hojas de
vida de cada estudiante.

Art. 4. Inspectoria General debera comunicarse con apoderado del estudiante e informar al Orientador
de nivel, dentro de 3 dias de tomar conocimiento de la situacion. Esta comunicacion se hara con el
fin de conocer las razones de desvinculacién del alumno.

Art. 5. Orientacion desarrollard progresivamente las siguientes acciones para intentar prevenir la
desercion:
a) Comunicacion telefénica con el apoderado del estudiante;
b) Coordinara visita al domicilio al estudiante por parte del Trabajador Social, o en su defecto,
la hara él;
c) Derivacion a atencién de psicélogo del establecimiento o alguno externo.

Art. 6. El orientador de nivel dejara registro de las acciones realizadas e informara sobre sus
resultados a Inspectoria General, todo esto dentro de 10 dias.

Art. 7. Se hara firmar un acuerdo de compromisos por parte del apoderado del estudiante a fin de
evitar la desercion escolar del estudiante afectado.

Art. 8. Ante el incumplimiento de los compromisos adquiridos por el apoderado del estudiante, se

efectuard la solicitud de una medida de proteccion por posible vulneracion de derechos del estudiante
ante el juez de familia.
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ANEXO VII - PROTOCOLO SOBRE LA PERDIDA O CANCELACION DE LA
CALIDAD DE APODERADO

Art. 1. La calidad de apoderado en el establecimiento educacional se podré perder en cualquiera de
los siguientes casos:

a) Cuando el pupilo deje de ser alumno del Establecimiento.

b) Cuando el apoderado resulte ser responsable de actos de difamacion, hostigamiento, ofensas
0 cualquier tipo agresion por cualquier medio (redes sociales u otros) a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

c) Cuando el apoderado resulte ser responsable de actos de cualquier tipo de agresion fisica o
verbal a cualquier miembro de la comunidad educativa.

d) Utilizar su calidad de apoderado para realizar acciones fuera de lo inherente a su funcién en
la comunidad educativa, por ejemplo, proselitismo o instrumentalizar su calidad de apoderado
para beneficio propio o colectivo al cual pertenece.

e) Cuando el apoderado no cumpla con los deberes descritos en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

f) Cuando el apoderado, de manera reiterada, no asista a las citaciones por parte de la Direccién
o0 de los docentes, tales como reuniones de Apoderados, Escuelas para Padres, Entrevistas de
Profesores u otros.

g) Cuando el apoderado realice cualquier accion que impida el desarrollo normal de clases o el
funcionamiento del establecimiento.

Art. 2. Conforme a lo establecido en la letra g) del articulo 3 de la Ley General de Educacion y la
Circular N°27 del afio 2016 de la Superintendencia de Educacién, esto es, principio de
responsabilidad, la Direccion del Establecimiento, podra cancelar o decretar la pérdida de la calidad
de apoderado, a todos quienes cumplan con los presupuestos de las causales antes indicadas.

Art. 3. Paraello el Director debera iniciar un procedimiento sancionatorio, el que debera cumplir con
todas las garantias del debido proceso.

Art. 4. El Director tendra la facultad de delegar la responsabilidad del procedimiento de investigacion
en el Inspector General.

PROCEDIMIENTO

Art. 5. La notificacion del inicio del procedimiento se realizard por medio de una resolucion escrita
y notificada personalmente al apoderado. Ademas, se enviara a su correo electrénico.

En caso de que éste no concurra al establecimiento educacional, bastara la notificacion via llamada
telefonica y el envio del correo electrénico para darlo por validamente notificado.

Art. 6. El plazo de investigacion seré de 10 dias, contados desde la notificacion durante los cuales se
recabaran todos los antecedentes que relativos a los hechos que dieron inicio al procedimiento
sancionatorio, a fin de acreditar su veracidad.

Art. 7. El apoderado podra realizar sus descargos dentro de este plazo, por escrito, a los cuales podra
acompariar todos los medios probatorios que estime pertinentes.

Art. 8. La decision de aplicar la sancion debera ser adoptada, de manera fundada por el Director,
quien tendré en consideracion el principio de proporcionalidad y los antecedentes recabados durante
la investigacion realizada por Inspectoria General.

Art. 9. La notificacion de la resolucion se realizara personalmente al apoderado. Ademas, se enviara
a su correo electronico.
En caso de que éste no concurra al establecimiento educacional, bastara la notificacion via llamada
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telefonica y el envio del correo electrénico para darlo por validamente notificado.

Art. 10. El apoderado tendra derecho a solicitar la reconsideracion de la sancion aplicada, dentro del
plazo de 3 dias ante el Director quien resolverd previa consulta al Coordinador de Convivencia
Educativa.

Art. 11. La Unica sancion que se podré aplicar en caso de acreditarse los hechos sera la cancelacion
o0 perdida de la calidad de apoderado, lo cual lo inhabilita para participar de directivas de apoderados

por un afo lectivo.

Art. 12. En el caso de que el proceso termine con esta medida, debera nombrarse a una nueva persona
responsable, dejandose constancia de su nombre y firma en la ficha de matricula.
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ANEXO VIII - PROTOCOLO ANTE LA APLICACION DE LA MEDIDA
DISCIPLINARIA DE CANCELACION DE MATRICULA

Art. 1. Esta sancion podré aplicarla solo el Director del Establecimiento conforme al procedimiento
establecido al efecto en el RICE y solo si la falta cometida por el estudiante esta explicitamente
tipificada en el RICE y esta sancionada con la medida de cancelacién de matricula.

Art. 2. Estas faltas son aquellas que atentan directamente contra la integridad fisica o psicolégica de
algn miembro de la comunidad escolar, se puede aplicar la medida de expulsion o cancelacién de
matricula de forma excepcional, en conformidad con lo establecido en el Ordinario 476 de 2013 de
la Superintendencia de Educacion.

Art. 3. Si la falta esta contemplada con la sancion de cancelacion de matricula y es una conducta que
reviste caracteristicas de delito o atenta contra el patrimonio o algun bien juridico protegido
contemplado en el RICE, se debe haber realizado con los apoderados el procedimiento descrito en las
normas que siguen.

Art. 4. También es procedente la aplicacion de la medida disciplinaria de cancelacién de matricula,
en caso de reiteraciones de faltas gravisimas y ya habiéndole manifestado el Inspector General al
alumno reincidente y a su apoderado la inconveniencia de la falta y, a la vez, se le ha advertido que
se puede aplicar la sancion de cancelacion de matricula.

Asimismo, si ya en otras oportunidades, se han implementado medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial con el alumno a causa de las faltas gravisimas. Estas medidas deben haber estado
expresamente tipificadas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y se tienen evidencias de
su aplicacion.

Art. 5. No se puede cancelar la matricula o suspender a los estudiantes por causales que deriven de
su situacion socioecondmica, del rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades
educativas especiales de caracter permanente y transitorio, que se presenten durante sus estudios.

Art. 6. A su vez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion dirigida
a los estudiantes gque presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres, madres o apoderados,
tendientes a que opten por otro establecimiento debido a dichas dificultades.

En caso de que un estudiante repita de curso, debera estarse a lo sefialado en el inciso quinto del
articulo 11 del DFL N°2/2009, del Ministerio de Educacién, esto es, no serd obstaculo para la
renovacion de su matricula. Asimismo, deberd estarse a lo establecido en el articulo 136 de este RICE.
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ANEXO IX - PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO INFANTIL O VULNERACION
DE DERECHOS

Art. 1. Todos los funcionarios del establecimiento tienen el deber de denunciar a los intervinientes
competentes del establecimiento y, en Gltima instancia, ante los Juzgados de Familia sobre cualquier
hecho que constituya vulneracion de derechos de algin estudiante, de acuerdo a los criterios que se
establecen en este protocolo.

DEFINICIONES

Art. 2. Vulneracion de Derechos: Acciones u omisiones que transgreden o dafian la dignidad de los
estudiantes, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicolégica; contraponiéndose,
asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales relacionados
directamente con la Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios.

También se entiende como todo acto u omision que menoscabe los derechos de un estudiante y que
afecte o impida su desarrollo pleno de sus derechos, tales como: Desatencion de las necesidades
basicas como la alimentacién o salud, vestuario, vivienda, no brindar proteccién o exponer a
situaciones de peligro o riesgo, desatencion de necesidades psicolégicas o emocionales, abandono o
discriminacion por cualquier indole o caracteristicas (incluidas aquellas asociadas a su identidad de
género), no garantizar el acceso y permanencia en el sistema educativo, impedir la libertad de
expresion o libertad personal o de conciencia, maltrato fisico por parte de adultos a cargo, maltrato
emocional, etc.

Art. 3. Negligencia Parental: Situaciones en que los padres, madres o cuidadores a cargo, estando
en condiciones de hacerlo, no otorgan el cuidado y proteccidn que los nifios y adolescentes necesitan
para su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Es un tipo de
maltrato infantil sostenido en el tiempo, que los priva del cuidado, proteccion y afecto que deben
recibir de los adultos responsables que le rodean para un 6ptimo desarrollo integral.

Art. 4. Maltrato infantil: Implica toda accion intencional, esto es, no accidental, de algin adulto que
provoca dafio fisico o enfermedad en el estudiante, o que lo coloca en grave riesgo de padecerlo como
consecuencia de alguna accion intencionada.

Art. 5. Maltrato psicoldgico o emocional: Se entiende por tal toda conducta de los padres o
cuidadores legales o responsables de un estudiante, concernientes en insultos, rechazo, amenaza,
humillacién, desprecios, burlas, aislamiento, criticas, atemorizacion, etc., que causen o puedan causar
un deterioro en el desarrollo emocional, social o intelectual de un estudiante.

Art. 6. Negligencia fisica: Comprende aquellas conductas ejercidas por los padres, cuidadores legales
o0 responsables de un estudiante en que sus necesidades fisicas basicas no son atendidas temporal o
permanentemente por ningn miembro del grupo familiar que convive con él.

Art. 7. Negligencia psicoldgica o emocional: Se entiende como aquella situacion en que el estudiante
no recibe el afecto, la estimulacidn, el apoyo, y proteccion necesarios, en cada estadio de su evolucion
y que inhibe su desarrollo éptimo; existe una falta de respuesta por parte de los padres o cuidadores
del alumno a sus expresiones emocionales o a sus intentos de aproximacion o de interaccion.

Art. 8. Explotacién laboral: Esta categorizacién dice relacion con la realizacion de conductas por
los padres o los cuidadores legales de un estudiante, mediante las cuales lo obligan a realizar, en forma
permanente, trabajos, los que pueden ser domeésticos o de otra clase, que exceden los limites
permitidos por la ley; o que por el esfuerzo que involucran, deberian ser realizados por adultos; o que
interfieren de manera clara en las actividades y necesidades sociales o escolares; o que son asignados
con el objetivo fundamental de obtener un beneficio econdmico para los padres o los miembros del
grupo familiar.
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Art. 9. Corrupcion: Implica aquellas conductas de los adultos que promueven o refuerzan en el
estudiante conductas desviadas incapacitandole para experiencias sociales normales. Implica
situaciones en que el hogar en el que vive constituye un modelo de vida inadecuado para su normal
desarrollo, por contener pautas asociales, delictivas o autodestructivas.

Art. 10. Maltrato prenatal: Se refiere a la falta de cuidado del cuerpo de la futura madre, que pone
en peligro la vida o el desarrollo normal del embrion o feto. Este maltrato comprende: consumo de
drogas, tabaco, alcohol o sustancias; ingesta no controlada de fa&rmacos de la madre; falta de controles
prenatales o controles prenatales inadecuados; maltratos fisicos o psicolégicos propinados a la mujer
embarazada; enfermedades graves, crénicas o agudas de la madre sin controles médicos, etc.

Art. 11. Abandono: Dice relacién con la delegacion total que hacen los padres o cuidadores legales
de un estudiante, en otras personas, implica una desaparicion fisica y un desentendimiento completo
de los derechos y obligaciones que la ley otorga a las relaciones entre padre e hijos.

Art. 12. Abuso sexual: Constituye cualquier clase de conducta realizada por un adulto contra un
estudiante afectando sus derechos relacionados con su libertad e indemnidad sexual.

Art. 13. Explotacion sexual comercial infantil: Son situaciones en las cuales un adulto utiliza a un
estudiante con propositos sexuales a cambio de dinero o de otro tipo de favores tales como amparo o
proteccién, aprovechandose de las condiciones de vulnerabilidad en que estas victimas se encuentran.

Art. 14. Grooming: Situaciones de abuso sexual de estudiante por parte de adultos a través de
internet, usando los chats o webcams.

Art. 15. Sexting:_Se refiere al envio de fotografias o videos de contenido sexual de mayor o menor
carga erotica entre personas que voluntariamente consienten en ello y, que forma parte de su actividad
sexual que se desarrolla de manera libre, siendo cada vez mas peligroso por su rapida instalacion en
los codigos de los adolescentes.

NIVELES DE COMPLEJIDAD SEGUN VULNERACION DE DERECHOS

Art. 16. Baja Complejidad: Presencia de situaciones o conductas que constituyen sefiales de alerta
a considerar, pero que no provocan un dafo evidente en los estudiantes, en lo que al ejercicio de sus
derechos se refiere.
Corresponden a situaciones como:
a) Educacion: Tales como, interaccion conflictiva en el establecimiento educacional.
(conflictos entre pares, docentes o directivos), inasistencias ocasionales a clases, etc.
b) Salud: Falta de cuidados higiénicos e inasistencias en atenciones o controles de salud.
c) Familiar: violencia psicoldgica y fisica leve, como castigos fisicos inadecuados, gritos u
otros, que no hayan implicado un evidente riesgo fisico o emocional y negligencias leves por
desorganizacion de los adultos responsables.

Art. 17. Mediana Complejidad: Se entiende como la presencia de situaciones o conductas que se
constituyen en evidentes sefiales de alerta de cronificacion de vulneraciones de derechos ya presentes,
gue provocan dafio o amenazan los derechos de los estudiantes y que se manifiestan en diversos
ambitos de la vida de éstos; ya sea a nivel personal, familiar o socio-comunitario.
Corresponden a situaciones como:
a) Educacion: Inasistencias injustificadas a clases por periodos prolongados (pre-desercién
escolar) y violencia escolar (bullying).
b) Salud: Negacidn o interrupcion de un tratamiento médico de forma injustificada.
¢) Familiar: Testigos o victimas de violencia intrafamiliar (violencia fisica y psicol6gica no
constitutiva de delito). Negligencia parental moderada, las necesidades basicas no son
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cubiertas adecuadamente por lo adultos responsables.

Art. 18. Alta Complejidad: Presencia de situaciones o conductas que vulneran gravemente los
derechos de algun estudiante, especialmente aquellos vinculados a la integridad fisica y psicoldgica
constitutivas de delito.
Corresponden a situaciones como:
a) Educacion: Desercion escolar por periodos prolongados o sin acceso al sistema escolar.
b) Salud: Privacion del acceso al sistema de salud.
¢) Familiar: Abandono total o parcial; vulneraciones en la esfera de la sexualidad en contexto
intra y extrafamiliar; consumo problematico de drogas de los adultos responsables o del
estudiante y toda situacion que implique un riesgo material y emocional para éste.

Art. 19. Algunos factores de riesgo o de alerta a considerar:
a) Ausencia de adulto responsable que esté a su cuidado.
b) Asumir cuidado de hermanos menores.
¢) Enuresis y/o encopresis.

d) Irregularidad en la asistencia o atrasos reiterados.
e) Descuido en la presentacion personal e higiene.
f) Testigo de Violencia Intrafamiliar.

g) Irritabilidad o agresividad fisica o verbal.

h) Bajo rendimiento escolar.

i) Bajaautoestima.

j) Aislamiento social.

k) Constante estado de cansancio y somnolencia.
) Conductas sexualizadas

m) Victima de Violencia Intrafamiliar.

n) Autolesiones.

0) Ideacion suicida.

Art. 20. Indicadores o sintomas que debe observar funcionarios de la comunidad educativa y
comunicar a Direccion del Establecimiento.

Impulsividad Se come las ufias Se alimenta en exceso
Hiperactividad Dificultades para relacionarse | Se alimenta poco.

Bajo rendimiento Tristeza Va con frecuencia al bafio
Dificultad para acatar las reglas | Aislamiento Temor constante
Retraimiento Agresividad/Violencia Chupa objetos (o el dedo)
Falta de concentracion Episodios de descontrol Pesimismo

Se arranca el pelo Llanto frecuente Cambios bruscos de animo
Dificultad en el aprendizaje Angustia Duerme en clases
Inasistencias Golpes a si mismo Temor a la separacion
Irritabilidad Autolesiones (cortes)

Art. 21. El establecimiento educacional es un lugar de resguardo y proteccion para los estudiantes y,
por tanto, todos los integrantes de la comunidad escolar son responsables y tienen el deber de
preocuparse por la situacion biopsicosocial de los estudiantes.

Art. 22. Es indispensable implementar medidas y acciones que pesquisen y eviten situaciones de
vulneracién de derechos, como también, en el caso que ya existan, se busque restituir o disminuir el
dafio causado.

VULNERACIONES DE DERECHOS CONSTITUTIVAS DE DELITO

Art. 23. Para las vulneraciones de derechos constitutivas de delito tales como, vulneraciones en la
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esfera de la sexualidad, maltratos fisicos y psicologicos graves, almacenamiento y distribucion de
pornografia infantil, secuestros, homicidios, entre otros, el Codigo Procesal Penal, sefiala en su
articulos 175 literal e) y 176 que los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel estan obligados a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal.

Las personas antes mencionadas deberan realizar la denuncia frente al Ministerio Publico o Fiscalia,
Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, debiendo aportar la informacion y antecedentes
con que cuenten para ello.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS SEGUN SU
COMPLEJIDAD - NORMAS GENERALES

Art. 24. Los docentes o el personal del establecimiento que detecten o sean informados de una
situacion de vulneracion de derechos, deben efectuar el procedimiento que se detalla en los siguientes
articulos, resguardando no revictimizar a la victima del caso.

Art. 25. La recopilacion de la informacion del caso se haré de la siguiente forma:

a) La persona que detecte, sospeche u obtenga informacion sobre alguna situacidn que revista
una Vulneracion de Derechos de un estudiante del establecimiento educacional deberd
comunicar al Coordinador de Convivencia Educativa o al Inspectoria General, para que el
psicologo, dentro de 72 horas, recopile antecedentes (familiares, salud, social, etc.), a través
de profesor jefe y coordinacién con redes.

b) Esta indagacién debe ser privada y confidencial, evitando exponer al estudiante, para asi
resguardar su bienestar, otorgando contencién sin exponer los hechos con el resto de la
comunidad educativa, principalmente a través de interrogatorios o indagaciones reiteradas o
inoportunas que propicien la revictimizacion.

c) El Director del establecimiento dentro de 24 horas posteriores a la indagacion previa, a través
del psicologo del establecimiento, citara al apoderado o algun otro adulto responsable a fin
de mantener una entrevista en donde se expondra la situacion (protegiendo la integridad fisica
y emocional del estudiante) para determinar la vulneracion de derechos y las
responsabilidades parentales relacionadas. También se informara acerca del procedimiento
que seguira el establecimiento y se buscara propiciar la toma de acuerdos entre las partes.

Art. 26. El psicélogo tendré las siguientes responsabilidades:

a) Coordinard visita domiciliaria con el trabajador social con el objetivo de complementar la
informacidn recibida en relacion con el caso, como también, conocer el contexto socio
familiar del estudiante.

b) Debera entregar el apoyo y la contencion necesaria al estudiante, acogiendo el relato y
relevando su opinidon cuando lo requiera. El estudiante afectado se encontrard siempre
acompariado, si es necesario, por sus padres o tutor legal.

¢) Informard al Director y al Coordinador de Convivencia Educativa, dentro de 72 horas,
respecto a la situacion del estudiante, manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de
los antecedentes.

ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE BAJA COMPLEJIDAD

Art. 27. Seré el establecimiento educacional a través de Orientacion y el psicélogo el que estara a
cargo de la intervencion, principalmente, a través de acciones socioeducativas con los padres, madres
0 adultos responsables, con la orientacion de las redes necesarias o0 derivaciones a redes de
intervencion que permitan disminuir los factores de riesgo y fortalecer los factores protectores.

Art. 28. La familia, apoderado o adulto responsable deberan manifestar explicitamente su voluntad y
compromiso con la intervencion planificada, firmando ante el Coordinador de Convivencia Escolar y
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el Psicologo.

ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE MEDIANA
COMPLEJIDAD

Art. 29. Al tratarse de casos de mediana complejidad el psicologo del establecimiento debera activar
la Red de Nifiez y Adolescencia o Instituciones para el tratamiento del grupo familiar, tales como el
Centro de Atencion a la Familia, Centro de Salud Familiar, Centro de la Mujer, Fundaciones, ONG,
entre otros, segun sea la vulneracion de derechos pesquisada.

Art. 30. Cuando se tengan a la vista factores de riesgos que pudiesen estar interfiriendo en el
desarrollo vital del estudiante, y que el establecimiento no pueda abordar de manera interna, es decir,
después de haber agotado todas las instancias de intervencion, el director del establecimiento
solicitara al Tribunal de Familia la aplicacion de una Medida de Proteccion a fin de que el programa
competente realice las pericias tendientes a reestablecer el ejercicio de los derechos vulnerados.

Art. 31. Lo anterior, también se aplicard cuando no exista adherencia del grupo familiar a las
instancias solicitadas por el establecimiento educacional o no movilicen recursos familiares que
permitan interrumpir o reparar el derecho vulnerado.

ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE ALTA COMPLEJIDAD

Art. 32. Si la vulneracion de derechos informada es constitutiva de delito, tales como, abuso sexual,
violacidn, explotacion sexual, sustraccion de menores, almacenamiento y distribucion de pornografia
infantil, maltratos fisicos y psicol6gicos graves u otros, el Director debe efectuar la denuncia
correspondiente ante el Ministerio Pablico, Policia de Investigaciones o Carabineros, entregando
todos los antecedentes con los que cuente.

Con el apoyo de Psicologo, deberan realizar seguimiento al proceso judicial, ademas de informar y
orientar a la familia del estudiante. Asimismo, también debe remitirse, aplicar y seguir las
indicaciones del protocolo previsto para estos casos y anexo a este RICE.

Art. 33. Posterior a la denuncia realizada ante la entidad competente, se debera solicitar la aplicacion
de una Medida de Proteccion en ante el Juez de Familia a través de la Oficina Judicial Virtual
(www.pjud.cl) dando cumplimiento a todo lo ordenado por el Tribunal respecto al caso.

DISPOSICIONES GENERALES A TODA ACTUACION

Art. 34. EIl director, o quien éste designe, junto al psicdlogo del Establecimiento y las redes
institucionales a nivel local, definen las acciones, intervenciones Yy responsabilidades
correspondientes segun el nivel de complejidad del caso, como también, las medidas de apoyo para
el estudiante, su familia y la Comunidad Escolar.

Art. 35. En todos los niveles de complejidad se adoptaran medidas que garanticen la permanencia del
estudiante en el establecimiento educacional, como también, acciones que contintien con el trabajo
de resguardo y proteccion integral del alumno.

Art. 36. El establecimiento agotara las instancias para mantener la matricula, a lo menos, mientras se
lleve a cabo la intervencién del estudiante o grupo familiar, y al mismo tiempo, otorgara las
facilidades adecuadas al estudiante relativas a la intervencion o derivacion individual y familiar. De
esto sera responsable Coordinacion de Convivencia Escolar, Inspectoria General y Profesor Jefe.

Art. 37. El psicélogo del establecimiento realizara seguimiento y acompafiamiento de la intervencion
o del proceso judicial, e informara periddicamente el estado de avance a Convivencia Escolar y al
Director.
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Art. 38. El psic6logo tomaré contacto via correo electrdnico con el apoderado del estudiante afectado
a fin de citarlo, ya sea de manera presencial u online, para dar a conocer la derivacion externa que se
realizard por parte del establecimiento, cuando esto proceda.

Art. 39. El area de UTP desarrollara actividades relativas a la sensibilizacion, proteccién y prevencion
de los Derechos de los estudiantes, dirigidas a todos los estamentos de la Comunidad Educativa, pero
principalmente a los apoderados, padres, madres o adultos responsables. Esto se hara efectivo en las
reuniones de apoderados o a traves del Centro de Padres. Estas actividades también seran dirigidas a
los Asistentes de la Educacion, facilitando instancias en las cuales se puedan desarrollar
capacitaciones, charlas u otras.

Art. 40. Toda derivacion efectuada desde el establecimiento educacional a la Red de Nifiez y
Adolescencia u otras redes debera ser registrada por el psicélogo a fin de que mensualmente se realice
seguimiento de la situacion actual del estudiante.

Art. 41. Las temaéticas sobre los derechos de nifios, nifias y adolescentes seran abordadas
pedag6gicamente por los docentes en los momentos de orientacion, consejo de curso o alguna
asignatura, propiciando la reflexion, prevencion y el aprendizaje colectivo en los cursos o niveles
aplicados. Este abordaje se realizara sin hacer mencidn especifica a ningun caso detectado.

Art. 42. Si el establecimiento educacional inicié una medida de proteccion, debera informar a la causa
la existencia de nuevos antecedentes si lo hubiese a través del psicologo del establecimiento.

MEDIDAS DE RESGUARDO PARA ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN LA
ACTIVACION DE PROTOCOLOS

Art. 43. Estas medidas se aplicaran segun el caso particular de cada estudiante, pudiendo resultar una
0 mas aplicables.
En todo caso se buscara resguardar el interés superior del estudiante afectado y el principio de
proporcionalidad.

Art. 44. Medidas formativas y pedagdgicas:

a) Informar a UTP, ya sea por Inspectoria, orientacion, psicélogo o profesor jefe, para que en
los casos que asi lo ameriten se realice un ajuste al calendario de evaluaciones;

b) Informar al profesor jefe de la situacion del estudiante para colaborar en el proceso de apoyo
pedagdgico;

¢) Reforzar el trabajo académico a través de los recursos pedagdgicos presentados en plataforma
del colegio;

d) Acompafamiento, estrategias y técnicas de estudio por orientacion y psicopedagogo;

e) Supervision de rendimiento académico y acompafiamiento por orientacion o profesor jefe;

f) Comunicacion con el apoderado, ya sea del profesor jefe, orientacidn o psicélogo de manera
presencial, correo electrénico o reunion online;

g) Plan de acompafiamiento formativo, emocional y normativo por parte del equipo formacion
dirigido a los cursos que han sido testigos de una situacion que altere la convivencia;

h) Informar a Inspectoria General para determinar una flexibilidad en la asistencia del
estudiante;

i) Entrevista periddica respecto a notas y estado emocional por parte de orientador;

j) Comunicacion con el apoderado a través del profesor jefe y orientador.

Art. 45. Medidas psicosociales:
a) Derivacion a psicologo comunitario por parte de Orientacion en caso de posible
desregulacion emocional;
b) Derivacion externa para atencién en salud mental, a CESFAM/COSAM en donde reside el
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estudiante o CAPS con convenios existentes, por parte del psicologo del establecimiento;

c) Acompafiamiento por orientacion, psicologo comunitario o psicélogo particular al estudiante
a través de un debido proceso informado previamente por las Inspectorias Generales;

d) Acompafiamiento por orientacion o psicologo del establecimiento al estudiante por alguna
situacion que altere su estado emocional;

e) Informacion inmediata al psic6logo en caso de percibirse alguna vulneracion de derechos a
fin de activar protocolos;

f) Informacidn por parte del psicélogo a los profesores jefes, asi como también a la respectiva
Inspectoria General, cuando se recepcione una derivacion externa;

g) En caso de requerir contencién emocional podra acudir a Orientacion, psicologo del
establecimiento o psicologo particular.

MEDIDAS DE RESGUARDO EN CASO DE HABER ADULTOS RESPONSABLES

Art. 46. Si la vulneracion de derechos producida es constitutiva de delito debera denunciarse ante el
Ministerio Publico o PDI o Carabineros de Chile. Asimismo, el Director debera solicitar la aplicacion
de una Medida de Proteccion ante el Juez de Familia.

Se debera resguarda la identidad del denunciado y de quienes puedan resultar involucrados en los
hechos.

Art. 47. El psicologo del establecimiento dara aviso a los adultos responsables del estudiante, y debera

mantener debidamente informada a la familia, a través del correo electrénico del apoderado y en
forma presencial levantando acta cada vez que ocurra.
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ANEXO X - PROTOCOLO ANTE CASOS DE ABUSO SEXUAL, ACOSO SEXUAL Y
VIOLACION

Art. 1. Se entiende cualquier agresion de caracter sexual o hechos de connotacion sexual sea que se
produzca de manera verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telemética, no deseada o no
consentida por la persona que la recibe, que atente contra la dignidad de la persona, la igualdad de
derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, 0 que cree un entorno
intimidatorio, hostil o humillante, 0 que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades,
condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con independencia de si tal
comportamiento o situacion es aislado o reiterado.

Art. 2. Asimismo, la Circular n® 482 de la Superintendencia de Educacion define como agresiones
sexuales aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por
uno de los integrantes o un tercero, sin el consentimiento de la persona afectada que se materialicen
por cualquier medio -incluyendo los digitales, como internet, celulares redes sociales, etc.- dentro o
fuera del establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio afliccion que haga necesaria la
intervencion del establecimiento.

Art. 3. Dentro de este tipo de violencia se encuentran los distintos delitos de caracter sexual. Estos
son violacidn, abuso sexual, acoso sexual, delitos de explotacion sexual de menores de edad, pudiendo
ser asociados a la pornografia o a la prostitucién, delito de violencia intrafamiliar en el contexto de
relaciones afectivas entre estudiantes y miembros de la comunidad.

DEFINICION DE VIOLACION

Art. 4. Conforme al articulo 361 del Cddigo Penal comete violacion propia el que accede
carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una persona mayor de catorce afios, en alguno de los
€asos siguientes:
1. Cuando se usa de fuerza o intimidacion.
2. Cuando la victima se halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para
oponer resistencia.
3. Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima.

Art. 5. Conforme al articulo 362 del Cddigo Penal comete violacién impropia el que accede
carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una persona menor de catorce afios, aunque no
concurran los casos sefialados en el articulo precedente.

Art. 6. Existe una excepcion a la indemnidad sexual de menores de 14 afios, la que esta contemplada
en el articulo 4 de la Ley N° 20.084, la que indica que no se podra proceder penalmente, respecto a
las conductas descritas en para la violacion impropia, el abuso sexual, las conductas de la explotacién
sexual, siempre y cuando no concurran las circunstancias de la violacion, ni del estupro, con una
persona menor de 14 afios, cuando exista una diferencia menor a dos afos de edad con el
imputado.

Art. 6. Conforme al articulo 363 del Cddigo Penal comete estupro el que accediere carnalmente, por
via vaginal, anal o bucal, a una persona menor de edad, pero mayor de catorce afios, concurriendo
cualquiera de las circunstancias siguientes:

1. Cuando se abusa de una anomalia o perturbacién mental, aun transitoria, de la victima, que
por su menor entidad no sea constitutiva de enajenacion o trastorno;

2. Cuando se abusa de una relacion de dependencia de la victima, como en los casos en que el
agresor esta encargado de su custodia, educacion o cuidado, o tiene con ella una relacion
laboral;

3. Cuando se abusa del grave desamparo en que se encuentra la victima;

4. Cuando se engafia a la victima abusando de su inexperiencia o ignorancia sexual.
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DEFINICION DE ABUSO SEXUAL

Art. 7. De acuerdo con lo sefialado por las “Orientaciones para la Elaboracion de un Protocolo de
actuacion para el Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales” del
Ministerio de Educacion se entiende por abuso sexual la imposicion a un nifio, nifia o adolescente de
una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion, es decir una imposicion
intencional basada en una relacion de poder. Esta imposicidn se puede ejercer entre otros, por medio
de fuerza, fisica, psicoldgica, chantaje, amenaza, intimidacién, engafio, afecto, utilizacion de la
confianza, 0 manipulacion.

Art. 8. El abuso sexual es el delito por el cual se realiza una accion sexual distinta del acceso carnal
como, por ejemplo, tocaciones 0 besos en &rea de connotacion sexual; simulacion de acto sexual;
exhibir o registrar material pornografico particularmente a menores de edad o presenciar espectaculos
del mismo carécter, entre otros.

Art. 9. También involucra:

a) Exhibicion de genitales por parte de abusador al NNA;

b) Tocacion de genitales del NNA por parte del abusador;

c) Tocacion de otras partes del cuerpo del NNA por parte del abusador;

d) Incitacion por parte del abusador a la tocacién de sus propios genitales u otras partes del
cuerpo;

e) Ultilizacion del NNA en la elaboracion de material pornografico o su difusion, ya sea a través
de fotos, Videos, peliculas, imagenes de internet, etc.;

f) Exponer al NNA a mirar material pornogréfico, ya sean peliculas, videos, imagenes, fotos,
audios, revistas, etc.;

g) Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

Art. 10. Se entendera por accion sexual cualquier acto de significacion sexual y de relevancia
realizado mediante contacto corporal con la victima, o que haya afectado los genitales, el ano o la
boca de la victima, aun cuando no hubiere contacto corporal con ella.

Art. 11. Conforme al articulo 365 bis del Codigo Penal se comete abuso sexual agravado o
calificado si la accién sexual consistiere en la introduccion de objetos de cualquier indole, por via
vaginal, anal o bucal, o se utilizaren animales en ello, y concurre alguna de las siguientes
circunstancias:

1. Cuando se usa de fuerza o intimidacion.

2. Cuando la victima se halla privada de sentido o cuando se aprovecha su incapacidad para
oponerse.

3. Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima;

4. Cuando la victima sea menor de 14 afios;

5. cuando la victima sea mayor de 14 afios y menor de 18 y se abusa de una anomalia o
perturbacién mental, aun transitoria, de la victima, que por su menor entidad no sea
constitutiva de enajenacion o trastorno; cuando se abusa de una relacion de dependencia de
la victima, como en los casos en que el agresor esta encargado de su custodia, educacion o
cuidado, o tiene con ella una relacién laboral; cuando se abusa del grave desamparo en que
se encuentra la victima; cuando se engafia a la victima abusando de su inexperiencia o
ignorancia sexual.

Art. 12. Conforme al articulo 366 del Codigo Penal se comete abuso sexual propio o directo el que
abusivamente realizare una accion sexual distinta del acceso carnal con una persona mayor de
catorce afos y concurren las circunstancias de uso de fuerza o intimidacion; cuando la victima se
halla privada de sentido o cuando se aprovecha su incapacidad para oponerse; 0 se abusa de la
enajenacion o trastorno mental de la victima.
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Art. 13. Conforme al inciso segundo del articulo 366 del Cddigo Penal se comete, también, abuso
sexual propio o directo cuando el abuso consistiere en la concurrencia de alguna de las circunstancias
enumeradas en el articulo 363 del mismo cuerpo legal (y que se detallan en articulo 5 de este
protocolo), siempre que la victima fuere mayor de catorce y menor de dieciocho afios.

Art. 14. Conforme al inciso tercero del articulo 366 del Cdédigo Penal se comete, también, abuso
sexual propio o directo cuando el abuso consistiere en el empleo de sorpresa u otra maniobra que
no suponga consentimiento de la victima, siempre que ésta sea mayor de catorce afos.

Art. 15. Conforme al articulo 366 bis del Codigo Penal se comete, también, abuso sexual propio o
directo el que realizare una accion sexual distinta del acceso carnal con una persona menor de
catorce afios.

Art. 16. Conforme al articulo 366 quater del Codigo Penal se comete abuso sexual impropio o
indirecto o exposicion de menores a actos de significacion sexual, cuando a menores de 14 afios:
a) Para procurar la excitacion sexual del abusador o la excitaciéon sexual de otro, realizare
acciones de significacion sexual ante el menor o lo hiciere ver o escuchar material
pornogréafico o presenciar espectaculos del mismo caracter.

b) Si, para el mismo fin de procurar su excitacion sexual o la excitacion sexual de otro,
determinare al menor a realizar acciones de significacion sexual delante suyo o de otro o0 a
enviar, entregar o exhibir imagenes o grabaciones de su persona o de otro menor de 14 afios,
con significacion sexual.

c) Las penas sefialadas en esta norma se aplicaran también cuando los delitos descritos en él
sean cometidos a distancia, mediante cualquier medio electrénico, figura conocida como
“child grooming”.

d) Se agravara la pena prevista para estos delitos si en su comision el autor falseare su identidad
0 edad.

Art. 17. También se comete abuso sexual impropio o indirecto en casos de mayores de 14 afios y
menor de 18 afos: quien realice alguna de las conductas descritas anteriormente, concurriendo fuerza
o0 intimidacion, o las causales del estupro, 0 mediante amenazas.

EXPLOTACION SEXUAL Y PROSTITUCION INFANTIL

Art. 18. Existen otros delitos asociados a la explotacion sexual de menores de edad:

Los asociados a la produccion de pornografia infantil, previsto en el articulo 366 quinguies del Cédigo
Penal.

El tréfico o difusion de material pornogréfico de menores de edad previsto en el articulo 374 bis inciso
1° del mismo cuerpo normativo.

La adquisicion o almacenamiento de material pornografico de menores de edad, previsto en el articulo
374 bis inciso 2° del mismo cuerpo normativo.

Art. 19. Existen otros delitos asociados a la prostitucion infantil:

El favorecimiento de la prostitucion infantil, previsto en el articulo 367 del Codigo Penal.

La obtencion de servicios sexuales de menores de edad o también denominado, favorecimiento
impropio, descrito en el articulo 367 del mismo cuerpo normativo.

La trata de personas menores de edad con fines de prostitucidn previsto en el articulo 411 quater del
mismo codigo.

Art. 20. Direccion debe realizar la denuncia correspondiente, segun lo establece el articulo 175 literal
e) del Cadigo Procesal Penal.

Esta obligacién de denunciar de los funcionarios publicos y académicos sujetos a los estatutos
especiales tiene aparejada la proteccion que se establece en el Codigo Procesal Penal para testigos 'y,
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ademas, una proteccion especial para aquellas denuncias sobre hechos que no constituyen delitos,
pero si infracciones administrativas, la cual fue establecida por la Ley 20.205 que Protege al
funcionario que denuncia irregularidades y faltas al principio de probidad.

ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Art. 21. Se define como la accion o conducta de indole sexual no consentida por la persona que la
recibe, y que la perjudica integralmente tanto a nivel psicoldgico, emocional, fisico, como en su
desempefio educativo o laboral en el contexto escolar.

También como cualquier accion o conducta de naturaleza o connotacion sexual, no deseada o0 no
consentida por la persona que la recibe, que amenaza, perjudica o incide en sus oportunidades,
condiciones materiales y/o rendimiento laboral o académico, la afecta a nivel psicolégico, emocional
y/o fisico, y/o crea un ambiente laboral y/o académico hostil 0 amenazante.

Art. 22. La ley sefiala que comete acoso sexual el que realiza un acto de significacion sexual capaz
de provocar una situacion objetivamente intimidatoria, hostil o humillante a la victima, en lugares
publicos o de libre acceso publico, y sin mediar el consentimiento de la persona afectada.

Art. 23. Los delitos relacionados con el acoso sexual:

1. Quien en lugares publicos o de libre acceso publico y que por cualquier medio capte, grabe,
filme o fotografie imagenes, videos o cualquier registro audiovisual, de los genitales u otra
parte intima del cuerpo de otra persona con fines de significacion sexual y sin su
consentimiento y el que difunda dichas imagenes, videos o registro audiovisual a que se
refiere el inciso primero del articulo 161-C del Cédigo Penal.

2. Conforme al articulo 494 ter del mismo c6digo comete acoso sexual el que realizare, en
lugares publicos o de libre acceso publico, y sin mediar el consentimiento de la victima, un
acto de significacion sexual capaz de provocar una situacion objetivamente intimidatoria,
hostil o humillante que pueden ser

a. Actos de caracter verbal o ejecutados por medio de gestos.
b. Conductas consistentes en acercamientos o persecuciones, o0 actos de exhibicionismo
obsceno o de contenido sexual explicito.

Art. 24. Conforme a esto Gltimo, las conductas de acoso pueden ser:
1. De caracter fisico, esto es, contacto fisico innecesario

a. Abrazos;
b. Besos;
c. Roces;

d. Acercamientos.
2. De caréacter verbal, esto es, comentarios 0 discusiones sobre actividades sexuales fuera de
contexto
a. Chistes;
b. Palabras 0 mensajes sexuales;
c. Comentarios sexuales ofensivos u hostiles;
d. Propuestas sexuales;
e. Llamada de connotacion sexual
3. De caracter no verbal
a. Miradas persistentes de indole sexual;
b. Sonidos sexuales o sugerentes;
c. Gestos sexuales o sugerentes
4. Amenazas
a. Exigencia de favores sexuales a cambio de no perjudicar;
b. Amenaza de dafio si no se accede a propuesta sexual;
c. Propuestas de beneficios si se accede a la accion sexual
5. Por medios digitales
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Envio de contenido sexual (fotos, videos, chistes, relatos);

Amenaza de difusién de fotografias o videos intimos;

Exhibicion de pornografia;

Conversaciones recurrentes de manifestacion sentimental no correspondida
declaradas como hostigamiento.

o oo

Art. 25. Frente a este tipo de situaciones, cualquier medida que se adopte, debe resguardar el interés
superior del nifio, el principio de proporcionalidad y la gradualidad, teniendo en consideracién la edad
y la madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes
involucrados.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION PARA TODOS LOS DELITOS

Art. 26. Toda persona que forme parte de esta comunidad educativa y detecte una situacién problema,
ya sea por medio del relato del estudiante, presencia de indicadores o informacion de un tercero, debe
comunicar inmediatamente a Inspectoria General o al Coordinador de Convivencia Educativa quien
recepciona la denuncia.

Art. 27. La obligacion de denuncia recae sobre todos los funcionarios del establecimiento.

Art. 28. Inspectoria General instruye al psicologo reunir antecedentes generales que permitan
contextualizar la situacién, para ello se puede revisar el libro de clases, entrevistar al Profesor Jefe,
Orientador u otro actor relevante.

Se debera consignar la informacién reunida en un informe y actuar con reserva, protegiendo la
intimidad y privacidad de los involucrados.

Art. 29. El Inspector debera activar protocolo e informar del hecho al Director del establecimiento,
en el mismo momento.

Art. 30. Dentro de las primeras 24 horas de conocido el hecho, el Inspector General o el psicélogo
del establecimiento debe comunicar a la familia, apoderado o adulto protector, salvo que se sospeche
gue este podria tener participacion de los hechos.

Art. 31. En el caso de encontrarse frente a un delito, la responsabilidad de realizar la denuncia recae
en el Director del establecimiento, conforme a la obligacion contenida en el art. 175y 176 del Codigo
Procesal Penal.

Art. 32. En el caso que el estudiante presente sefiales fisicas de vulneracion sexual, debe ser
trasladado, dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho, al Servicio de Salud de Urgencia mas cercano
o0 al Servicio Médico Legal. En estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el
funcionario de Carabineros o Policia de Investigaciones destinado en el recinto asistencial.

Art. 33. El Inspector General notifica al Coordinador de Convivencia y deriva a psicologo para la
aplicacion de las medidas de resguardo, dentro de las 24 horas siguientes.

Art. 34. Conforme al literal j) del articulo 16-E de la ley 20.370, estas medidas se determinaran desde
el momento en que el establecimiento tome conocimiento de los hechos y podran extenderse hasta la
conclusion del procedimiento respectivo. Asimismo, se determinaran en aplicacion del principio de
proporcionalidad.

Art. 35. Las medidas de resguardo podran contemplar acciones tales como la separacion de aula entre
denunciante y denunciado, o la suspensién, cuando se trate de un estudiante.

Art. 36. En todo caso, la medida de suspension solo procederé cuando no sea posible resguardar a la
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persona afectada mediante otra medida y no podra extenderse por mas de quince dias habiles. Si al
vencer el plazo el establecimiento ain no ha concluido el procedimiento, debera adoptar otras medidas
para la proteccion adecuada de la persona afectada.

Sin perjuicio de ello, podréa volver a aplicar la medida de suspension cuando se reitere una falta por
parte del denunciado durante el curso del procedimiento, caso en el cual concluird la investigacion
antes del término del nuevo plazo. El establecimiento deberd realizar un monitoreo pedagodgico del
estudiante suspendido y disponer medidas para resguardar la continuidad de su trayectoria educativa.

Art. 37. Es fundamental que, con el estudiante, que podria estar siendo victima de un delito, se

considere:

1. Escucharle y contenerle sin cuestionar ni confrontar su version. En un contexto resguardado
y protegido.

2. No se deberd propiciar un nuevo relato de los hechos.

3. Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion vy
victimizacion secundaria

4. Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido.

6. La informacion que se le entregue a la familia del o de la estudiante o adulto responsable,
debe ser realizada idealmente por Psicologo o Asistente Social, acompafiados por Direccion
de manera presencial. Se debe dejar un acta de la reunion. En esta ocasion se debe realizar
contencién dado el impacto que ocurre a nivel familiar y se aplicara tanto para el estudiante
victima de la agresién, como para el estudiante en el caso de ser el agresor.

7. Disponer medidas de resguardo al estudiante como apoyos pedagogicos, formativos y/o
psicolégicos, en coordinacion con el profesor jefe y orientacion, apoyo psicosocial y/o
derivaciones externas en el caso que se requiera con seguimiento por parte del psicélogo.

8. Separar victima de agresor. Se debera aplicar medida cautelar de suspension mientras dure el
proceso investigativo, evitar la revictimizacion, resguardar confidencialidad del caso.

9. Evacuar un informe emanado de Inspectoria General dirigido al Director con las medidas
aplicadas, adoptadas y recomendadas, derivaciones y seguimientos, en el plazo de 72 horas.

o

Art. 38. En caso de que se estime que el estudiante se encuentre en situacion de riesgo, esto debera
ser informado inmediatamente que se interponga la denunciay, a la vez solicitar la aplicacion de una
medida de proteccion ante el juez de familia. De esto sera responsable el director del establecimiento.

Art. 39. En caso de existir objetos, por ejemplo, ropa u otros, vinculados a la posible comision de un
delito, se debe evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel, para posteriormente
entregarla a Carabineros a la hora de hacer la denuncia.

Art. 40. En el caso que la situacion sea conocida por la comunidad, informar de los hechos de manera
general a través de los Consejos Generales de Profesores; reunion con madres, padres y apoderados;
talleres o charlas; consejos de curso; pero sin individualizar a los involucrados, procurando resguardar
la confidencialidad del proceso.

Art. 41. Sin perjuicio de que se haya optado por la via judicial, el Inspector General se encargara de
mantener informado de los procesos internos del colegio a las partes involucradas, por medio de
reuniones presenciales o virtuales, libreta de comunicaciones o correo electrénico resguardando
confidencialidad y el interés superior del estudiante afectado.

Art. 42. Si la agresion sexual proviene de un funcionario del establecimiento educacional, se debe:
1. Realizar la denuncia correspondiente ante los organismos del Estado competentes;
2. Dar aviso a los adultos responsables del estudiante, y mantener debidamente informada a la
familia, a través de correo electrdnico y en forma presencial levantando un acta;
3. Resguardar la identidad del agresor ante la comunidad educativa.
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Art. 43. El director dentro del plazo de 10 dias de oficio, una vez recibida la denuncia debera adoptar
las medidas de resguardo necesarias respecto de los involucrados, de conformidad al articulo 211 -B
del Cddigo del Trabajo, tales como la separacion de los espacios fisicos o la redistribucion del tiempo
de jornada, considerando la gravedad de los hechos imputados y las posibilidades derivadas de las
condiciones de trabajo.

Art. 44. En caso de que la agresion sexual provenga de un estudiante del establecimiento
educacional, se debe:

1. Realizar la denuncia en el caso que exista un delito;

2. Tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, sanciona a los adolescentes
mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados culpables de agresion sexual. Los
menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su
situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacion a
algin centro de intervencion especializada, dependiente del Servicio de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia (Mejor Nifiez).

3. Dar aviso a los adultos responsables del estudiante, en forma presencial y correo electronico.

4. Al estudiante identificado como agresor se le debe suspender mientras dure la investigacién
y aplicar medidas de resguardo formativas, psicoldgicas y pedagogicas.

5. El colegio debe realizar un seguimiento periédico a el estudiante agresor para realizar
acciones segun avance el proceso judicial.

Art. 45. En caso de que la agresién sexual provenga de un externo al establecimiento educacional,
se debe:
1. Realizar la denuncia en el caso que exista un delito;
2. Dar aviso a los adultos responsables del estudiante, en forma presencial y correo electrénico;
3. Aplicar medidas de resguardo formativas, psicoldgicas y pedagogicas.
4. El colegio debe realizar un seguimiento periodico a el estudiante agresor para realizar
acciones segun avance el proceso judicial.

Art. 46. El seguimiento de parte del psicélogo del establecimiento, paralelo a la denuncia, se efectuara
de la siguiente manera:
1. Debera velar por el monitoreo diario del estado emocional y condiciones del estudiante, como
asi también de su permanencia y asistencia a clases.
2. Debera informar a la U.T.P. para gestionar acciones pedagdgicas;
También informar de manera escrita el estado del caso a la Direccion y el Profesor Jefe.
4. En el caso que el estudiante deje de asistir a clases, deberé realizar las visitas domiciliarias
necesarias para saber en qué condiciones se encuentra, lo que debe ser reportado al director.

w

Art. 47. Inspectoria General debera supervisar al o0 a la estudiante en espacios fuera de clases, dentro
de la jornada escolar.

Art. 48. El Profesor Jefe deberd informar al equipo psicosocial y reportar cualquier cambio
conductual o antecedentes relevantes durante el periodo.

MEDIDAS FORMATIVAS Y PEDAGOGICAS RESPECTO DE LA VICTIMA
Art. 49. Se deberd informar a UTP, ya sea por Inspectoria, orientacion, psicélogo o profesor jefe, a
fin de que, en los casos que asi lo ameriten, se deba realizar un ajuste de calendario en relacion a

evaluaciones pendientes o venideras.

Art. 50. Se debera informar al profesor jefe de la situacion del estudiante a fin de que colabore en el
proceso de apoyo pedagdgico.

Art. 51. Se debera reforzar el trabajo académico a través de los recursos pedagdgicos presentados en
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plataforma del colegio.

Art. 52. Se brindara acompafiamiento, estrategias y técnicas de estudio por orientacion vy
psicopedagogo.

Art. 53. Se supervisara el rendimiento académico y acompafiamiento por orientacién y/o profesor
jefe.

Art. 54. Se mantendrd la comunicacion con el apoderado, ya sea por parte del profesor jefe,
orientacion o psicologo de manera presencial y correo electronico.

Art. 55. Se elaborara un plan de acompafiamiento formativo, emocional y normativo por parte del
equipo formacion dirigido a los cursos que han sido testigos de una situacion que altere la
convivencia.

Art. 56. Se deberd informar a Inspectoria General para determinar una flexibilidad en la asistencia
del estudiante.

Art. 57. Se mantendran entrevistas periddicas por parte del Orientador y el Profesor Jefe con los
padres o apoderados del alumno a fin de evaluar las notas y estado emocional.

MEDIDAS PSICOSOCIALES RESPECTO DE LA VICTIMA

Art. 58. En caso de desregulacién emocional en contexto de clases, se efectuara una derivacion a
psicologo por parte de Orientacion.

Art. 59. Se efectuara una derivacion externa para atencion en salud mental, a CESFAM/COSAM en
donde reside el estudiante.

Art. 60. Se realizard un acompafiamiento por orientacion y psicologo del establecimiento al estudiante
con debido proceso informado previamente por Inspectoria General.

Art. 61. Se realizara un acompafiamiento por orientacion y psicélogo del establecimiento al estudiante
por alguna situacion que altere su estado emocional.

Art. 62. Se informara de manera inmediata al psicélogo en caso de percibirse alguna vulneracion de
derechos para levantar los respectivos protocolos.

Art. 63. El psicélogo informara al Profesor Jefe y al Inspector General cuando se recepcione una
derivacion externa.

Art. 64. En caso de requerir contencion emocional, se autoriza al estudiante a fin de que acuda al
psicologo del establecimiento.

ES DEBER DEL ESTABLECIMIENTO ANTE UNA DENUNCIA DE VIOLENCIA SEXUAL

Art. 65. Las medidas que involucren a las madres, padres y apoderados y estudiantes afectados son:

1. Dar inmediata credibilidad al estudiante que relata que es victima de una situacion de
violencia sexual, resguardando la integridad fisica, moral y psicoldgica de la victima;

2. Acoger y escuchar al estudiante, haciéndolo sentir seguro y protegido;

Tomar contacto inmediato con la familia y mantener una permanente comunicacion con ésta;

4. Aplicar de manera inmediata el Protocolo de Actuacion frente a una agresion de caracter
sexual;

5. Resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, sin exponer su

w
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experiencia frente al resto de la comunidad educativa. El Director podra autorizar el
acompafiamiento del apoderado de su pupilo en el establecimiento si asi se requiriera por un
tiempo determinado;

Aplicar medidas de resguardo (formativas, psicoldgicas y pedagdgicas) a los estudiantes
involucrados;

Derivar a las instituciones y organismos especializados y denunciar el delito;

Aclarar al estudiante que no es culpable o responsable de la situacién que le afecta;
Promover el autocuidado y la prevencidn, propiciar la comunicacion permanente con los
padres, madres y apoderados y favorecer la confianza y acogida a los estudiantes para que
éstos pidan ayuda.

Aconsejar limitar la divulgacion de los hechos para proteger su estado emocional y la
revictimizacion.

Asegurarse que el hecho sea denunciado. Toda persona adulta que tome conocimiento de una
situacion de vulneracién de derechos tiene una responsabilidad frente a la proteccién del
estudiante, por lo que debe asegurarse que efectivamente se adoptaron medidas para
protegerlo y detener la situacion de abuso.

Actuar como si se tratara de un accidente escolar, no se requiere de la autorizacion de la
familia para realizar la denuncia, aunque ésta debe ser informada inmediatamente detectada
la situacion.

Art. 66. No es deber del establecimiento ante una denuncia de violencia sexual

1.

o~ wDd

No es competente para investigar el delito, sino que debe actuar oportunamente para proteger
al estudiante, denunciar los hechos y/o realizar la derivacion pertinente. Tanto la
investigacion como el proceso de reparacion estan a cargo de otros organismos e instituciones
del Estado especializadas;

No debe actuar de forma precipitada ni improvisada;

No debe interrogar ni indagar de manera inoportuna al estudiante;

No debe minimizar ni ignorar las situaciones frente a violencia sexual,

No debe investigar los hechos. Esto no es funcion del establecimiento, sino de los organismos
policiales y judiciales. Sin embargo, debe recopilar antecedentes generales y diagnosticar la
situacion.
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ANEXO XI - PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA O DISCRIMINACION DE
GENERO O A LA COMUNIDAD LGBTIQ+

Art. 1. El objetivo de este protocolo es promover y garantizar un ambiente libre de discriminacion y
violencia, un trato digno para todas las personas, prevenir situaciones de violencia de género y abuso
que involucre a cualquier persona de la comunidad educativa, ademas de definir los lineamientos de
actuacion frente algun incidente que altere la buena convivencia escolar.

DEFINICIONES

Art. 2. VIOLENCIA O MALTRATO POR ORIENTACION SEXO-AFECTIVA O IDENTIDAD
DE GENERO: Se entenderan acciones de este tipo, entre otras, las burlas reiteradas respecto de una
persona por su orientacién o identidad de género, el abuso verbal, los dichos difamatorios, el uso de
apodos 0 mal uso de pronombre u omision del nombre social de forma maliciosa.

Se entenderan como conductas propias de lo precedentemente, entre otras, aquellas situaciones en
gue un estudiante o docente o asistente, que habiendo comunicado debidamente su nombre social, sea
tratado por alguna persona perteneciente a la comunidad educativa por su nombre registral, a
sabiendas. Lo seran también, por ejemplo, la utilizacién de apodos despectivos que hagan referencia
a la orientacion o identidad del afectado, burlandose o difamandole por ello.

Seran consideradas conductas especialmente graves, los discursos de odio, las falsas acusaciones de
comision de delito; la intimidacion; hostigamiento reiterado, llamadas 0 mensajes insultantes; dafios;
coaccién; amenazas de revelacion orientacion o identidad sexual, imposicion de uso de una
determinada vestimenta, sin respeto a la identidad y expresion de género y la exclusion arbitraria de
actividades académicas por ese motivo.

Se entiende como discurso de odio, aquellos dichos que tienen la finalidad de validar la violencia o
amenazas, denostando vivencia, expresién o demostraciones de las identidades de género u
orientaciones sexo-afectiva.

Constituyen un ejemplo de lo anterior, las falsas acusaciones de comision de delitos sexuales, la
obtencion de favores bajo intimidacion de revelacion de la orientacion o identidad sin consentimiento,
entre otros.

Estas conductas se consideraran reiteradas cuando se acredite que fueren realizadas en mas de una
ocasion.

Art. 3. DISCRIMINACION DE GENERO: Es cualquier distincion, trato injusto, desigual o
excluyente que se hace hacia una persona en base a su sexo, identidad o expresion de género, y
orientacion sexual.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos lo ha definido: “se entiende discriminacién por
orientacion sexual, identidad de género o expresién de género toda distincion, exclusion, restriccion
0 preferencia de una persona por estos motivos que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos y
libertades, teniendo en cuenta las atribuciones que social y culturalmente se han construido en torno
a dichas categorias”.

Art. 4. SEXISMO: Forma de discriminacion que se manifiesta en el trato desigual y la segregacion
de las personas hacia las mujeres. El sexismo se alimenta de justificaciones histéricas y biologicistas
para explicar la inferioridad de las mujeres.

TIPOS DE VIOLENCIA

Art. 5. Violencia fisica, que incluye contacto fisico, agresiones, e incluso golpes.

Art. 6. Violencia psicoldgica, que produce dafio en la autopercepcion, autoestima, seguridad y
confianza de las personas, afectando su aprendizaje escolar y desarrollo social.
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Art. 7. Violencia verbal, la cual su manifestacién es a través de comentarios o insultos.

Art. 8. Violencia digital, que se da a través del espacio virtual (redes sociales principalmente), y que
generalmente tiene la mision de acosar, humillar, intimidar o denostar a una persona en base a su
género.

Art. 9. Violencia Econémica: toda accién u omision, intencionada y arbitraria, ejercida en el contexto
de relaciones afectivas o familiares, educacionales, laborales, entre alumnos o adultos que tenga como
efecto directo la vulneracién de la autonomia econdmica en un menoscabo injusto de sus recursos
econémicos o patrimoniales o el de hijos. Cualquier accién de chantaje o coercién que implique
vulneracién de derechos

Art. 10. Violencia simbolica, que es la que tiene lugar a través de la transmision de mensajes, valores
e interacciones que reproducen relaciones de desigualdad, discriminacidn, exclusion y jerarquizacion
desde el género. Esta violencia naturaliza la subordinacion social de las mujeres y de las comunidades
LGBTQI+. Este tipo de violencia se da tanto desde el mundo adulto de la escuela (trabajadores de la
educacion) hacia estudiantes, como entre pares de comparfieros y colegas.

Art. 11. Violencia Politica, que es cualquier accién, conducta u omision, realizada de forma directa
0 através de terceros que, basada en su género o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de sus derechos politicos.

Art. 12. Los casos de violencia o discriminacion debido al género, orientacion sexual, identidad de
género 0 expresion de género seran abordados pedagdgicamente por los docentes en los momentos
de orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién y aprendizajes
colectivos. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién
especifica los casos detectados.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Art. 13. La denuncia debe ser dirigida al Inspector General del establecimiento, con el fin de permitir
al establecimiento indagar el hecho ocurrido y asi dar respuesta a la denuncia. Debera incluir una
relacion de hechos, circunstancias y personas que participen directa o indirectamente en los hechos
denunciados, asi mismo en caso de existir pruebas, debe ser sefialado y entregado.

Art. 14. Esta denuncia se ingresara en Inspectoria General del establecimiento, considerando: nombre
del denunciante, calidad o rol del integrante de la comunidad educativa, fecha denuncia, hechos
denunciados, medios probatorios si los hubiera y firma del denunciante.

EN CASO DE QUE LA ACUSACION CONSTITUYA UN DELITO

Art. 17. Direccién debera realizar la denuncia respectiva en Carabineros, PDI o tribunales, dentro de
las primeras 24 horas de conocido el hecho. A su vez, luego de realizada la denuncia, debe citar a los
o las apoderados de ambas partes involucradas en forma urgente para informarles sobre la situacion.

Art. 18. El Director abrird un proceso investigativo por ser considerada falta gravisima para recabar
la informacion y tomar medidas formativas o sancionatorias.

Art. 19. Inspectoria General velara por el cumplimiento del proceso investigativo sobre la denuncia,
considerando al menos los siguientes movimientos:
1. Dar aviso al Profesor Jefe sobre la situacion denunciada y el procedimiento respectivo, dentro
de 24 horas.
2. Solicitar informacion a terceros, esto puede ser, docente jefe, orientador, asistentes de la
educacion, otros estudiantes, etc. y disponer de cualquier otra medida que se estime necesaria.
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3. Entrevistar separadamente a las partes involucradas y a sus respectivos apoderados, con el
fin de notificarles la denuncia efectuada, el procedimiento en despliegue y las intervenciones
que sean pertinentes.

Art. 20. Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General debera informar los resultados en
Direccion.

Art. 21. Si la investigacion confirma la denuncia recibida, el Coordinador de Convivencia
Educativa y Direccion deberéan velar que se:
1. Apliquen las medidas o sanciones que establece el RICE para estos casos;
2. Registren en el Libro de Clases, las medidas tomadas o sanciones aplicadas;
3. Informen a los apoderados, de forma presencial y correo electronico, asi como a los
estudiantes implicados los resultados de la investigacion y los plazos e instancias pertinentes.

EN CASO DE QUE LA ACUSACION NO CONSTITUYA UN DELITO
Art. 22. Se debera entrevistar a los involucrados, dentro de tres dias habiles.

Art. 23. Se debera realizar seguimiento periddico con las personas involucradas en el proceso, para
asegurarse gue se haya contenido la situacion de discriminacion o violencia.

Art. 24. En caso de que el reclamo es contra un docente, ya sea de aula, técnico o directivo, se debera
tener en consideracion lo que estipula el estatuto docente.

Art. 25. En caso de que la denuncia sea contra Direccion o Inspectoria General debera avisar por
escrito al superior jerarquico.

OTRAS CONSIDERACIONES

Art. 26. Deber de confidencialidad: Al recibir la denuncia, el Inspector y Director deberan mantener
el anonimato del denunciante y personas involucradas, con el objetivo de proponer a la autoridad
correspondiente adoptar las medidas de proteccién o cautelares del caso para el denunciante o victima,
si el caso amerita.

Art. 27. El Inspector General debera recopilar los antecedentes necesarios en la investigacion de lo
sucedido dentro de un periodo de 5 dias:

1. Declaraciones y entrevistas deben ir por escrito, con la firma de responsabilidad de lo
relatado;

2. Entregar al denunciante de forma escrita y oral los resultados del proceso indagatorio,
dejando evidencia de la recepcidn de la informacion por parte del denunciante;

3. El denunciante que no se encontrase conforme con los resultados obtenidos de la
investigacion, tendra el derecho de reponer de forma fundada a la Direccion del
establecimiento en un plazo méximo de 3 dias habiles contados desde que fue notificado del
resultado de la investigacion;

MEDIDAS CAUTELARES

Art. 28. Se pueden aplicar como medidas cautelares las siguientes:

Rendir evaluaciones de forma separada respecto cuando el denunciado es estudiante.

No contabilizar la asistencia, si la asignatura la comparte con el denunciado.

Cambio de sala de clases o de lugar de trabajo, dependiendo del rol del denunciante.
Asignacion de otras funciones, dependiendo del cargo o rol del denunciante o denunciado, en
relacion a la denuncia.

5. Cualquier otra que pudiera servir a los fines del procedimiento y a la proteccion del
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denunciante o la victima.
Las medidas disciplinarias establecidas en las disposiciones legales sélo podran ser aplicadas
por los organismos correspondientes, segun el procedimiento establecido en la investigacion.

MEDIDAS DE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO, FORMATIVO O PSICOSOCIAL

Art. 29. El Equipo de Convivencia escolar, deberd gestionar acciones de acompafiamiento
pedagdgico, formativo o psicosocial con los estudiantes involucrados segun sea el caso, procurando:

1.

©o gk~ w

Establecer medidas de resguardo dirigidas a los y las estudiantes afectados, tanto en el aspecto
pedagogico, si es pertinente, como en el area psicosocial.

Apoyo pedagdgico y psicosocial al estudiante y derivaciones a organismos competentes si
fuese necesario (OPD, apoyo con psicologo externo, etc.)

Implementar acciones para detener mas situaciones de discriminacion y/o violencia.

Vigilar que no se repitan esas situaciones y actuar diligentemente si se repite.

Buscar el apoyo de otras instancias cuando sea necesario.

Garantizar la inmediata seguridad y proteccion de la integridad del estudiante afectado.
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ANEXO XII - MEDIDAS DE RESGUARDO PARA ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN
LA ACTIVACION DE PROTOCOLOS

Art. 1. Estas medidas se aplicaran segun el caso particular de cada estudiante y no es obligacion
aplicarlas todas, resguardando el interés superior de este y el principio de proporcionalidad.

MEDIDAS FORMATIVAS Y PEDAGOGICAS

Art. 2. Informar a UTP, ya sea por Inspectoria, orientacion, psicologo o profesor jefe, para que en los
casos que asi lo ameriten realizar un ajuste de calendario en relacion a evaluaciones pendientes.

Art. 3. Informar al profesor jefe de la situacion del estudiante para colaborar en el proceso de apoyo
pedagogico.

Art. 4. Reforzar el trabajo académico a través de los recursos pedagogicos presentados en plataforma
del colegio.

Art. 5. Realizar acompafiamiento, estrategias y técnicas de estudio por orientacion y psicopedagoga.
Art. 6. Supervision de rendimiento académico y acompafiamiento por orientacién o profesor jefe.

Art. 7. Comunicacién con el apoderado ya sea del profesor jefe, orientacidon o psicélogo de manera
presencial y correo electrénico.

Art. 8. Plan de acompafiamiento formativo, emocional y normativo por parte del equipo formacion
dirigido a los cursos que han sido testigos de una situacion que altere la convivencia.

Art. 9. Informar a Inspectoria General para determinar una flexibilidad en la asistencia del o de la
estudiante.

Art. 10. Entrevista periodica respecto a notas y estado emocional por parte de orientador.
Art. 11. Comunicacion con el apoderado a través del profesor jefe y orientador.
MEDIDAS PSICOSOCIALES

Art. 12. Derivacion a psicologo del establecimiento por parte de Orientacion en caso de posible
desregulacion emocional.

Art. 13. Derivacion externa para atencién en salud mental, a CESFAM/COSAM en donde reside el
estudiante o CAPS con convenios existentes, por parte del psicologo comunitario del nivel
correspondiente.

Art. 14. Acompafiamiento por orientacion, psicélogo del establecimiento al estudiante con debido
proceso informado previamente por Inspectoria General.

Art. 15. Acompafiamiento por orientacion o psicélogo del establecimiento al estudiante producto de
alguna situacién que altere su estado emocional.

Art. 16. Informacion inmediata al psicologo del establecimiento en caso de percibirse alguna
vulneracién de derechos a fin de que se levanten los protocolos procedentes.

Art. 17. Informacién por parte del psicélogo a los profesores jefes, asi como también a Inspectoria
General, cuando se recepcione una derivacion externa.
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ANEXO XI1I - PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES, APLICACION DE
PRIMEROS AUXILIOS Y SUMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Art. 1. Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos fiscales o
particulares, del nivel de transicion de la educacién parvularia, de ensefianza basica, media normal,
técnica, agricola, comercial, industrial, de institutos profesionales, de centros de formacion técnica y
universitaria, dependientes del Estado o reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar
contemplado en el articulo 3° de la ley N.° 16.744

Art. 2. Respecto de las caracteristicas del Seguro Escolar el mencionado decreto establece, entre otras
disposiciones, las siguientes:

1. Quedaréan sujetos al Seguro Escolar todos los y las estudiantes que sufran accidentes durante
sus estudios, siempre y cuando tengan la calidad de alumnos regulares de un determinado
establecimiento educacional reconocido por Estado.

2. Los estudiantes gozaran de los beneficios del Seguro Escolar de accidentes desde el instante
en que se matriculen en los establecimientos, beneficios que se suspenderan durante los
periodos de vacaciones y con posterioridad al egreso de la institucion.

3. Se entendera por accidente toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios y que le produzca incapacidad o muerte.

Se consideraran también como accidentes los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la residencia del estudiante y el establecimiento educacional respectivo.

Se exceptuan los accidentes debidos a fuerza mayor que no tengan relacién alguna con los
estudios, y los producidos intencionalmente por la victima.

4. El estudiante afectado por un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones,
gue se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas
de las secuelas causadas por el accidente:

a. Atencidon médica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio;
Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante;
Medicamentos y productos farmacéuticos;
Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion;
Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional, y
Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.
5. El olaestudiante que como consecuencia de un accidente escolar perdiere a lo menos un 70%
de su capacidad para trabajar, actual o futura, seglin evaluacion que debera hacer el Ministerio
de Salud, tendra derecho a una pension por invalidez.

~o 000

ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Art. 3. En primera instancia, el estudiante accidentado es examinado por el profesional Ingeniero en
Prevencion de Riesgos o, en su defecto el Inspector General u otro funcionario capacitado para ello.

Art. 4. El establecimiento educacional cuenta con una sala de enfermeria la que siempre estara
habilitada para su funcion. Se mantendra en buenas condiciones y orden, y en ningin caso podra ser
utilizado como bodega o darle otra funcién.

Art. 5. La sala de enfermeria deberé contar con camilla y gabinete.

Art. 6. Seguidamente, se le efectuard la atencién de primeros auxilios y sera trasladado a la sala de
enfermeria. Al respecto, se deben considerar las siguientes observaciones:

1. En caso de torceduras, esguinces, fracturas u otras situaciones similares, podra aplicarse frio
local o apoyos ortopédicos, como cuellos o tablillas. De ser necesario se usara camilla y
frazada.

2. En caso de heridas pequefias se hara curacion y se utilizara bandas adhesivas.
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3. Encaso de heridas mayores se intervendra lo menos posible para que las curaciones las realice
el especialista del Servicio de Urgencia al que el estudiante sera derivado. Si es necesario, se
limpiara con agua y se cubrira la herida con gasa durante el traslado.

Art. 7. Una vez evaluada la gravedad del accidente dentro de las primeras horas de conocidos los
hechos el Inspector General actuara de la siguiente manera:

1. Si el accidente es leve: el o la estudiante es tratado en la enfermeria del establecimiento,
informando lo acontecido a su apoderado via telefénica. Con posterioridad a su atencion, el
estudiante recibird las respectivas copias del formulario de Declaracion Individual de
Accidente Escolar, debidamente completado, en la eventualidad de que la situacién vivida
revista alguna dificultad posterior.

2. Si el accidente es grave: Inspectoria General evalla la situacion del estudiante informando
al apoderado el estado de salud de su pupilo via telefonica. Esta evaluacion determinaréa la
derivacion del estudiante, la que puede realizarse:

a. Asuhogar: En este caso, el apoderado debera retirar al estudiante del establecimiento
llevando consigo las respectivas copias del formulario de Declaracion Individual de
Accidente Escolar, debidamente completado, en la eventualidad de que la situacién
vivida por el o la estudiante revista alguna dificultad posterior.

b. Al Servicio de Urgencia: En este caso, se llamara a la ambulancia para el traslado del

o0 de la estudiante. En ningun caso, se permite trasladarlo de manera particular.
Si amerita traslado de inmediato, se llevard al estudiante accidentado al centro
hospitalario en compafiia de un funcionario del establecimiento junto con las
respectivas copias del formulario de Declaracion Individual de Accidente Escolar,
debidamente completado. Estando en el servicio de salud, dicho funcionario esperara
la oportuna concurrencia del apoderado.

Art. 8. Es obligatorio que el Inspector General dé aviso al apoderado o tutor legal del estudiante a
través de llamada telefonica durante el transcurso de la misma jornada.

Art. 9. Si el apoderado solicita que su pupilo sea trasladado a un centro de salud privado se llevara al
estudiante al lugar que indica y se le entregara el seguro escolar.

Art. 10. Tanto en el caso de un accidente escolar como en cualquier otra situacion, esta
absolutamente prohibida la administracion de cualquier tipo de medicamento a los estudiantes, sin
autorizacién expresa del apoderado y que cuente con prescripcion médica, por lo que s6lo se podra
realizar primeros auxilios como los ya descritos: curaciones menores e inmovilizacion previa al
traslado a un centro asistencial.

Art. 11. Conforme con lo establecido en el articulo 11 del Decreto Supremo N° 313 de 1973 “Todo
accidente escolar debera ser denunciado al Servicio Nacional de Salud, o al respectivo organismo
administrador en el caso del inciso final del articulo 1°, en un formulario aprobado por dicho Servicio.
Estara obligado a denunciar los accidentes de esta especie el Jefe del establecimiento educacional
respectivo, tan pronto como tenga conocimiento de su ocurrencia. Igualmente, debera hacer la
denuncia respectiva, todo médico a quien corresponda conocer y tratar un accidente escolar, en el
mismo acto en que preste atencion al accidentado. En caso de que el establecimiento no efectuare la
denuncia respectiva, dentro de las 24 horas siguientes al accidente, podra hacerla el propio
accidentado o quien lo represente”.

Art. 12. En el caso de que el accidente ocurra en salidas pedagdgicas o extracurriculares, el Profesor
Responsable de la actividad tan pronto sea posible debera:
1. Llevar al estudiante al centro de salud méas cercano acompafiado por un adulto responsable;
2. Informar de la situacion a su apoderado. a través de llamada telefénica;
3. Informar a Direccion del establecimiento;
4. Aplicar medidas de resguardo (psicolégicas, formativas y pedagdgicas) si el estudiante debe
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ausentarse por un tiempo de clases o requiere de apoyo psicosocial.

Art. 13. En caso de cualquier accidente escolar Inspectoria General procedera a emitir la respectiva
Declaracion Individual de Accidente Escolar con el proposito de que dicho evento sea cubierto por el
Seguro Escolar, de acuerdo con lo instruido por Decreto Supremo N° 313/1973, que explicita que la
atencion primaria en casos de estas caracteristicas deberd realizarse en un centro asistencial
perteneciente al Ministerio de Salud.

Art. 14. Todo estudiante que durante la jornada escolar manifieste sintomas de enfermedad (dolores
o malestar) sera evaluado por Inspectoria General. Si el dolor o malestar requiere de medicamentos,
reposo o atencion de un especialista, se avisara al apoderado via telefénica para que retire al
estudiante, el cual deberd esperar en la enfermeria 0 en Inspectoria General hasta la llegada de su
apoderado.

Art. 15. En caso de que la comunicacion con el apoderado no se produzca, el estudiante debera esperar
en la enfermeria o en la Inspectoria General hasta el término de la jornada o, en su defecto, hasta que
se encuentre en condiciones de reintegrarse a las actividades normales.

Art. 16. Inspectoria General debe tener un registro de los estudiantes con seguro de salud privado y
centro asistencial de salud.

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

Art. 17. La entrega de medicamentos o implementacién de procedimientos médicos solo se efectuara
ante la solicitud del apoderado quien debera acreditar la necesidad de dicha administracion con
informe o prescripcién médica.

Art. 18. El colegio solo podra asumir esta responsabilidad solo si cuenta con el personal capacitado
para ello. De lo contrario, se le otorgaran facilidades para que el apoderado acuda a administrar o
efectuar el procedimiento médico. Los acuerdos respectivos seran tomados entre Inspectoria General
y el apoderado, y seran consignados en la hoja de vida del estudiante.

Art. 19. El lugar en que se efectuaradn las administraciones de medicamentos o procedimientos
médicos serd la enfermeria o, en su defecto, un lugar en que se encuentre lejos de otros nifios.

Art. 20. Si el tratamiento farmacoldgico es permanente o mantenido en el tiempo, el apoderado debera
entregar los farmacos y su receta en que se indique la respectiva dosis al establecimiento, los que
seran resguardos en la enfermeria.

Art. 21. Inspectoria debe tener un registro de los y las estudiantes que deben tomar sus medicamentos
manteniendo un expediente con los datos identificativos de los alumnos y las respectivas
prescripciones médicas, que siempre se deben encontrar vigentes.

Art. 22. El sostenedor deberd definir un responsable del establecimiento para aplicar la

administracion de medicamentos y/o procedimientos médicos, quien debera indicar por escrito su
voluntariedad y capacidad técnica para su debida ejecucion.
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ANEXO XIV - PROTOCOLO DE APOYO A ALUMNOS QUE SEAN PADRES O
MADRES

Art. 1. El lenguaje utilizado en el presente anexo del RICE no es inclusivo en toda su extension, sin
embargo, cuando se utilizan vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente
de ambos géneros.

Art. 2. La Ley N°20.370 General de Educacion de 2009 da proteccion a la embarazada y madre
adolescente, y esté por sobre los reglamentos internos de los establecimientos educacionales.

Estas redes son generales a nivel nacional. Las prestaciones que se relacionan con Salud deben ser
solicitadas en el servicio que corresponda.

Art. 4. Ante el caso de que un estudiante tenga a su pareja embarazada y asume responsabilidad sobre
la misma tendra todos los derechos que la ley le otorga y con ello los permisos correspondientes para
asistir y estar presente en el proceso de embarazo, nacimiento y crianza del nifio, con la condicion de
presentar los documentos que acreditan dicha situacién ante la Inspectoria General.

Art. 5. La Ley General de Educacion, sefiala que el embarazo y maternidad en ningin caso
constituirdn impedimento para ingresar o permanecer en los establecimientos educacionales publicos,
subvencionados, pagados y confesionales. Por tanto, se deben otorgar las facilidades para resguardar
el derecho a la educacion y prevenir la desercién escolar.

Art. 6. Deberes del establecimiento con las estudiantes en condiciones de maternidad o
embarazadas:

1. En el caso de embarazo se procedera segln la normativa vigente y siempre en consulta con
los padres, madres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud, cuidado
y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.

2. Se debe proveer todas las facilidades administrativas para permanecer en el colegio.

3. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsion,
cancelacion de matricula, negacion de matricula u otro similar. No podra ser causal para
cambiar a la estudiante de jornada de clases.

4. Mantener a la estudiante en el mismo curso, salvo que ésta manifieste su voluntad expresa de
cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente

5. Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del colegio.

6. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decision de dejar de asistir los tltimos meses del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la estudiante y su hijo, lo que debera ser debidamente
documentado por médico tratante.

7. Otorgar las facilidades necesarias para que asista a sus controles médicos pre y post natales,
asi como a los que requiera su hijo. En este punto es necesario agregar que dichos permisos
deben entregarse a lo menos con 24 horas de anticipacién. Se debera llevar un registro y
control es salida de la estudiante, y segun sea el horario, deberéd incorporarse de manera
normal a su jornada de clases. El establecimiento debe entregar un formato de permiso a la
estudiante para que sea llenado por especialista 0 CESFAM, indicando fecha y hora de la
atencion con el timbre de la institucion asistida. Esto con el fin de evitar la exposicion del
carnet de salud de la estudiante, ya que contiene informacion individual y confidencial. Se
incluird el descanso pre y post natal fuera del establecimiento y que por ningin motivo
influird en su porcentaje de asistencia.

8. Permitirle adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

9. Permitirle hacer uso del seguro escolar.

10. Permitirle su participacion en las clases regulares y en todas las otras actividades realizadas
dentro o fuera del establecimiento, tales como de organizacion estudiantil,
extraprogramaticas, ceremonias, salidas pedagdgicas, etc. Excepto si hay contraindicaciones
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especificas del médico.

Evaluarla segun los procedimientos establecidos por el establecimiento, sin perjuicio que se
le provea de facilidades académicas, como un calendario flexible que resguarde su derecho a
la educacién. Asimismo, se podra brindar apoyo pedagdgico especial mediante tutorias por
los o las docentes y en los que podran cooperar sus compafieros de clases.

Permitirle asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluada de
forma diferencial o eximirse en los casos que por razones de salud proceda, lo que debera ser
acreditado por el médico tratante.

Respetar la eximicion de Educacion Fisica de la estudiante, por el periodo de 8 semanas
posteriores al parto (puerperio).

Proveer, dentro de las posibilidades de infraestructura del establecimiento, un espacio para
amamantar o sacarse leche, e idealmente también poder guardarla en un refrigerador.

Si el padre de su hijo es también estudiante del establecimiento, se le daran las facilidades
necesarias para cumplir con su rol paterno.

Cautelar que no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo
para su embarazo o lactancia, otorgando las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al Curriculum.

Se podra exceptuar de la exigencia el 85% de asistencia durante el afio escolar. Las
inasistencias que tengan como causa directas situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas
al presentar certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que
indigue las razones médicas de la inasistencia.

En el caso que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio
escolar, la Direccion del establecimiento tiene la facultad de resolver su promocién. Lo
anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion
N°511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo,
sin perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion respectiva.

Se brindaréa el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del hijo,
gue debiera ser como méaximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con
esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente
a Direccion del establecimiento educacional durante la primera semana de su ingreso.

Los alumnos tendran derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en
cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o exterior del
establecimiento, en la que participen los demas estudiantes de manera regular.

Las estudiantes embarazadas tendran derecho a asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente o por
los asistentes de la educacion.

Las estudiantes embarazadas tendran derecho a utilizar en los recreos las dependencias de la
biblioteca 0o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés,
asegurando de esta manera su seguridad o integridad fisica.

Las alumnas madres o embarazadas les serd aplicable, sin distincidn, el seguro escolar,
conforme lo establece el Decreto 313 de 1972 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Deberes de los estudiantes en condicion de maternidad o paternidad o embarazo:

Deben comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles
médicos de su hijo (menor de un afo).

Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto de su hijo como de ellos en su
condicidn de estudiantes, con los respectivos certificados médicos.

Informar la fecha del parto para programar las actividades académicas.

Cumplir con la calendarizacion recibida desde la U.T.P. de pruebas o actividades académica.
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ACTIVACION DE PROTOCOLO PARA LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS O
MADRES

Art. 8. Comunicacion al establecimiento:
1. La estudiante debe presentar certificado médico que acredite su condicion de maternidad o
de embarazo a su Profesor Jefe, Orientacion o Coordinacion de Convivencia Escolar, quienes,
a su vez, informaran a U.T.P., Direccion e Inspectoria General.

Art. 9. Citacion al Apoderado:

1. EIl Profesor Jefe o Departamento de Orientacion citard al apoderado de la estudiante en
condicion de maternidad o embarazada a través de la libreta de comunicaciones y registrara
la citacién en la hoja de observaciones de la estudiante.

2. El Profesor Jefe registrara en Ficha de Entrevista para estos fines, aspectos importantes de la
situacion de la estudiante, como estado de salud, edad gestacional, fecha posible del parto y
solicitara certificado médico.

De la misma manera, para la estudiante en condicion de maternidad: edad y estado de salud
del hijo, controles médicos, etc. Esta informacidn sera entregada a Jefatura de U.T.P., dentro
de 72 horas.

3. El Apoderado firmara con Jefe de U.T.P. los compromisos para que la estudiante continle
asistiendo al establecimiento, excepto tenga limitaciones que deben ser certificadas por el
especialista pertinente. Los acuerdos y compromisos se archivaran en U.T.P. en una carpeta
de Antecedentes de la estudiante.

Art. 10. Determinacidon de un Plan Académico para la estudiante:

4. El Departamento de Orientacién y Profesor Jefe, analizaran la informacién recogida y
valoraran la situacion. Luego informaran formalmente por escrito a U.T.P. sobre lo observado
y sus conclusiones sobre la estudiante y su situacion.

5. U.T.P. elaborara una programacion del trabajo escolar y procesos evaluativos para la
estudiante embarazada o madre, que le permita asistir de manera normal al establecimiento,
y cumplir con las clases regulares y participar en las actividades extraprogramaticas y/o de
centro de alumnos. A excepcion que hubiera impedimento debidamente certificado por
médico tratante.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

Art. 11. Instituciones:
1. Ministerio de Salud (www.minsal.cl)

a. Los Espacios diferenciados y amigables para la atencion de adolescentes, son una
estrategia de atencidn integral de salud pensada para jévenes ubicados en los Centros
de Salud Familiar (CESFAM). Cuentan con profesionales preparados en temas como
sexualidad y consumo de alcohol y drogas.

2. Ministerio de Desarrollo Social (www.crececontigo.cl)

a. Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia,
desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios). Para acceder
a este sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esté inscrito.

b. El Subsidio Familiar dentro del cual se encuentra el Subsidio Maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio
hay que acercarse al municipio, ademas es requisito contar con la Ficha de Proteccion
Social o Ficha Social vigente y pertenecer al 40% de la poblacion mas vulnerable.

3. Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (www.junaeb.cl)

a. Programa de Apoyo a la Retencion Escolar: apoya a estudiantes vulnerables que
estan en riesgo de abandonar el sistema escolar en las regiones de Antofagasta,
Valparaiso, Metropolitana, Maule, Biobio y La Araucania. Estudiantes vulnerables
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son aquellos que cursan ensefianza basica (7° y 8°) o educacién media, en condicion
de embarazo, maternidad o paternidad; estudiantes que cuenten con Beca BARE y
estudiantes de ensefianza media que presenten alto riesgo socioeducativo en
establecimientos priorizados por JUNAEB.

DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO CON LOS ESTUDIANTES EN CONDICION DE
PATERNIDAD

Art. 12. El estudiante que se encuentre ejerciendo el rol de paternidad no podré ser discriminado en
ninguna circunstancia. Las autoridades directivas y el personal del establecimiento a que asistan
deberan mantener respeto por su condicion.

Art. 13. La Direccion del establecimiento debera velar porque se provean las facilidades académicas
necesarias para que estos alumnos asistan regularmente durante todo el periodo de embarazo al
servicio de salud correspondiente para el acompafiamiento en el control prenatal periédico, como,
asimismo, a los controles médicos de post parto y a los que con posterioridad requiera el lactante.

Art. 14. El psicélogo establecimiento debera indicar cuales son las redes de apoyo con las que cuenta
el establecimiento para apoyar a los estudiantes (JUNJI e INTEGRA). En la péagina
www.convivenciaescolar.cl del Ministerio de Educacion, se encuentra mas informacion respecto de
los Protocolos de Retencion.

Art. 15. Los criterios de promocion siempre garantizaran que los estudiantes cumplan efectivamente
con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos.

Art. 16. La paternidad no exime de responsabilidades y el cumplimiento de los deberes escolares. Sin
embargo, Inspectoria General autorizara salidas relacionadas a concurrir a actividades de control
médico u otra relacionada, siempre que estén debidamente acreditadas.

Art. 17. En estos casos, se flexibilizard el 85% de asistencia exigible, considerando validas las
justificaciones derivadas de esta condicion (parto, postparto, control de nifio sano y enfermedad grave
del menor), acreditadas con certificado médico, carnet de salud u otro certificado que indique las
razones de la inasistencia.

ACTIVACION DE PROTOCOLO DE PATERNIDAD RESPONSABLE

Art. 18. Comunicacion al establecimiento:
1. EIl estudiante debe presentar certificado médico que acredite su condicion de paternidad
presente o futura a su Profesor Jefe, Orientacién o Coordinacion de Convivencia Escolar,
quienes, a su vez, informaran a U.T.P., Direccion e Inspectoria General.

Art. 19. Citacion al Apoderado y Conversacion:

1. EIl Profesor Jefe, dentro de 24 horas, citard al apoderado del estudiante en condicion de
paternidad presente o futura a través de la libreta de comunicaciones y registrara la citacion
en la hoja de observaciones del estudiante.

2. El Profesor Jefe registrara en Ficha de Entrevista para estos fines, aspectos importantes de la
situacion del estudiante, como fecha posible del parto y solicitara certificado médico. De la
misma manera, si el estudiante ya fuera padre, se solicitara documentacion que dé cuenta del
estado de salud del hijo, como controles médicos, etc. Esta informacion serd entregada a
Jefatura de U.T.P.

3. El Apoderado firmara con Jefe de U.T.P. los compromisos para que el estudiante continte su
proceso académico, con las consideraciones y facilidades que le permitan ausentarse por
controles médicos de su hijo, etc. lo que debera ser acreditado por documentacién pertinente.
Los acuerdos y compromisos se archivardn en U.T.P. en una carpeta de Antecedentes del
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estudiante.

Art. 20. Determinacion de un Plan Académico para el estudiante:

1. El Departamento de Orientacion y Profesor Jefe, analizardn la informacion recogida y
valoraran la situacion. Luego informaran formalmente por escrito a U.T.P. sobre lo observado
y sus conclusiones sobre el estudiante y su situacion.

2. U.T.P. elaborara (de ser necesario) una programacion del trabajo escolar y procesos
evaluativos para el estudiante padre o futuro padre, considerando la flexibilidad que le
permita cumplir con sus obligaciones que emanan de su rol de padre o futuro padre.

3. Para velar por la mantencion del alumno en el sistema escolar, el Departamento de
Orientaciodn, realizara seguimiento y acciones respectivas para acompafiar al estudiante en su
proceso.
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ANEXO XV - PROTOCOLO EN CASO DE DENUNCIA SOBRE ACTOS
RELACIONADOS A PERSECUCION DE ACTOS E IDEOLOGIA POLITICA

Art. 1. El objetivo de este protocolo es poder reconocer, prevenir y sancionar posibles casos de
persecucién politica al interior de la comunidad educativa, para efectos de promover y garantizar un
sano aire de convivencia escolar donde todos como individuos puedan expresarse en un ambiente
democrético y de respeto.

DEFINICIONES

Art. 2. PERSECUCION POLITICA: Amedrentamiento fisico, verbal o psicolégico de parte de
cualquier integrante, grupo o estamento de la comunidad hacia otro individuo de esta, ya sea por:

1. Tener una postura politica diferente;

2. Ser participe de actividades de organizacion politica;

3. Ser militante o pre militante de alguna organizacion politica, sea cual sea.

Art. 3. VIOLENCIA INSTITUCIONAL: Violencia fisica, sexual, psiquica o simbolica, ejercida
exclusivamente por miembros de la dotacion de funcionarios del establecimiento hacia cualquier otro
miembro de la comunidad educativa, pasando a llevar normas, protocolos y practicas institucionales,
aprovechandose de la connotacién social que su cargo le otorgase.

Art. 4. POLITICA: Toda instancia de deliberacion, manifestacion o encuentro relacionada a la
busqueda, al ejercicio, a la modificacion, al mantenimiento, al perfeccionamiento, a la preservacion
0 a la desaparicion del modelo politico existente.

Art. 5. ACTOS POLITICOS: Cualquier instancia de reunion, manifestacion pacifica o de toma
decisiones, donde miembros de la comunidad educativa se expresen o discutan sobre diversas
tematicas.

Art. 6. PRESUNCION DE INOCENCIA: El alumno sometido a un procedimiento disciplinario
debera considerarse y tratarse como inocente de los cargos denunciados en su contra en tanto no se
determine responsabilidad en el mismo procedimiento.

Art. 7. PROTECCION AL DENUNCIANTE: El denunciante debera ser tratado con respeto,
debiendo ser escuchado en su exposicidn sin menoscabo de su dignidad. Pudiendo contar también
con orientacion juridica como también apoyo psicosocial que pueda resultar pertinente, dependiendo
del tenor de la denuncia.

Art. 8. DEFENSA: Toda persona sometida a un procedimiento disciplinario tendra derecho a defensa
y a ser oida en el mismo.

Art. 9. TRANSPARENCIA DE PROCEDIMIENTO: EI denunciante, asi como las personas
sefialadas como responsables tienen el derecho a acceder a la informacién general del procedimiento.

Art. 10. DEBIDO PROCESQO: Derecho Fundamental al cual se ajusta el procedimiento disciplinario,
con el respeto a los plazos de manera irrestricta, respecto a la igualdad en defensas al presentarse a la
pugna de condicion del denunciante y denunciado, tanto como en los diversos casos que se presenten,
los cuales no deberan tener distincion alguna en los presentes términos.

Art. 11. CASOS URGENTES: Seran todos aquellos que;
1. Impliquen el riesgo fisico o psicoldgico de gravedad de alguna de las dos partes del conflicto,
denunciante o denunciado.
2. Lamagnitud del conflicto altere de alguna u otra manera la sana convivencia de la comunidad
educativa y el normal desarrollo de la jornada.
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SITUACIONES DE PERSECUCION POLITICA AL INTERIOR DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Art. 12. Seran constitutivas aquellas que sea:

1. Perjuicios a nivel académico frente al resto del curso que vayan mas alla de la pauta de
evaluacion;

2. Anotaciones negativas arbitrarias que incumplan lo establecido en el RICE, sea su redaccion,
aplicacion u otra situacion relacionada;

3. No respeto del debido proceso en caso de ser participe de algun acto politico no autorizado,
recurriendo a la arbitrariedad, ejecutando sanciones y anotaciones que no corresponden a la
accion en especifico en la cual se incurre la falta;

4. No dejar llevar a cabo actividades autorizadas, ni dejar ejercer correctamente el cargo
representativo que disponga el estudiante, independiente del nivel escolar o la situacion
conductual en el cual se encontrase;

Manipulacién de “listas negras” que afecten a cualquier miembro de la comunidad;

Menoscabo 0 amenaza a hacia la persona de manera oral, escrita o por redes sociales;

Marginacion de cualquier espacio politico, fisico u otros;

No respetar espacios de dialogo y reflexién autorizados, ya sea impidiendo su normal

desarrollo como haciendo apreciaciones que no inciten a la sana convivencia;

9. Grabar el desarrollo de actividades politicas, Asambleas autorizadas y no autorizadas, entre
otras, sin el consentimiento de este grupo;

© N oo

DEL PROCEDIMIENTO

Art. 13. El denunciante deberd incluir una relacion de hechos, circunstancias y personas que
participen directa o indirectamente en los hechos denunciados, asi mismo en caso de existir pruebas,
debe ser sefialado y entregado.

Esto deberd realizarse ante el Inspector General con el fin de permitir la apertura de una investigacion.

Art. 14. Inspectoria General deberd informar, en el plazo de 24 horas, al Director del establecimiento.
Art. 15. Al recibir la denuncia, Inspectoria General deberd, frente a la comunidad, mantener el
anonimato del denunciante y personas involucradas, con el objetivo de adoptar las medidas de

proteccidn o cautelares del caso para el denunciante o victima.

Art. 16. En caso de que la denuncia sea contra Direccion o Inspectoria General debera avisar por
escrito tanto a Direccion del Establecimiento como a la Superintendencia de Educacion.

Art. 17. La investigacion no podra exceder los 5 dias habiles.
Art. 18. De todas las declaraciones se levantara acta que sera suscrita por el declarante.

Art. 19. Se entregar al denunciante de forma escrita y oral los resultados del proceso indagatorio,
dejando evidencia de la recepcién de la informacion.

Art. 20. El denunciante que no se encontrase conforme con los resultados obtenidos de la
investigacion, tendra el derecho de reponer fundadamente a la Direccion del establecimiento en un
plazo méaximo de 3 dias habiles contados desde que fue notificado del resultado de la investigacion.

Art. 21. Las medidas disciplinarias deberan ser aplicadas segun el resultado de la investigacion y
conforme a lo previsto en el RICE.

MEDIDAS CAUTELARES
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Art. 21. El Director podra aplicar las medidas de proteccion de la victima en funcion de criterios
pedagdgicos:

1.

Rendir evaluaciones y asistir al aula de clases de forma separada respecto cuando el
denunciado es estudiante.

No contabilizar la asistencia, ni la rendicion de evaluaciones en el aula de clases, si la
asignatura la comparte con el denunciado.

Cambio de sala de clases o de lugar de trabajo, dependiendo del rol del denunciante o
denunciado.

Asignacion de otras funciones, de pendiendo del cargo o rol del o de la denunciante o
denunciado.

Cualquier otra que pudiera servir a los fines del procedimiento y a la proteccion del
denunciante o la victima.
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ANEXO XVI - PROTOCOLO SOBRE SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS O
ALCOHOL

Art. 1. Todos los docentes, directivos y asistentes de la educacion deberan estar atentos para detectar
o recibir denuncias sobre consumo de drogas entre estudiantes.

Art. 2. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente
a Inspectoria General, dentro de la jornada.

Inspectoria debera dejar constancia escrita del caso. Luego se informara inmediatamente al Director
del establecimiento a fin de que practique la denuncia ante los 6rganos del Estado competentes,
conforme lo sefiala el articulo 175 literal ) del Cédigo Procesal Penal.

Art. 3. La Ley 20.000 define el delito de microtrafico como el que se configura por el acto de poseer;
portar (llevar drogas consigo independiente de quién sea el duefio); transportar (entendido como el
traslado en algin medio de transporte) o guardar pequefias cantidades de drogas, a menos que
justifique que estan destinadas a la atencion de tratamiento médico o0 a su uso o consumo personal y
exclusivo y préximo en el tiempo.

Las penas que prevé en este caso van de 541 dias a 5 afios. La misma pena sufrira el que suministre
o facilite a cualquier titulo (done, ceda, permute, etc.) o el que adquiera pequefias cantidades de estas
sustancias con el objetivo que otro las consuma.

PROTOCOLO FRENTE AL CONSUMO DE DROGAS O ALCOHOL

Art. 4. Inspectoria General llevard adelante una investigacion sobre la denuncia recibida,
considerando al menos:
1. Atendido al peligro de pérdidas de evidencias, la investigacion no podra durar mas de 48
horas. Dentro de este plazo debe realizarse la denuncia que contempla el articulo 175 literal
e) del Codigo Procesal Penal.
2. Entrevistar a los estudiantes involucrados y dejar registro escrito de éstas.
Revisar la hoja de vida de los estudiantes involucrados, a fin de recabar antecedentes de estos.
4. Solicitar informacion a terceros (profesor jefe, orientador, asistentes de la educacion,
estudiantes, etc.) y registrar por escrito dichas entrevistas.
5. Citar a los apoderados para informarles sobre el proceso investigativo.

w

Art. 5. Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General deberd presentar un informe escrito
a la Direccion con el cierre del proceso y sus resultados.

Art. 6. Si la investigacion confirma la denuncia recibida, Inspectoria debera:

1. Citar al apoderado o tutor legal de manera presencial para informar y dejar en acta la
resolucion de la investigacion.

2. Aplicar las medidas disciplinarias que establece este RICE para estos casos.

3. Adoptar medidas para resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento
permitiendo que este se encuentre siempre acompafiado, si es necesario por sus padres,
apoderados o tutor legal sin exponerlo frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando vulnerar sus derechos,
manteniendo informado al equipo que trabajara directamente con el estudiante y la familia
afectada.

4. Derivar el caso al Departamento de Orientacion, el que en conjunto con el psicélogo del
establecimiento deberan disefiar y gestionar acciones de acompafiamiento y abordaje
comunitario con los estudiantes involucrados seguln sea el caso.

Art. 7. El apoderado del estudiante respectivo debe registrar por escrito la aceptacion o negacion de
la derivacion a especialistas quedar registrada ademas en la hoja de vida del estudiante en el libro de
clases.
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Art. 8. El psicologo del establecimiento realizard entrevistas en profundidad que permitan
caracterizar el consumo, asi como también, informacion relevante a nivel familiar y social.

Art. 9. Se informara a la Direccion la situacion del estudiante y el plan de accion disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de brindar un
apoyo real al o la estudiante y su familia y la contencidn que sea necesaria.

Art. 10. El psicdlogo del establecimiento citard al apoderado a través de correo electronico para
informarle la situacién y acordar un procedimiento a seguir al interior del establecimiento y
derivaciones a las redes de apoyo externas (Consultorio, Centro de Salud Familiar).

Art. 11. En caso de consumo Abusivo o Dependiente, se debe informar que el Programa AUGE o
GES cubre su tratamiento.

Art. 12. En estos Ultimos supuestos deberd quedar un registro por escrito de estos acuerdos y se
realizard seguimiento mensual con el organismo al cual se derivé.

Art. 13. Se adoptardn medidas tendientes a evitar la desercion al sistema escolar por parte de la
psicologa del establecimiento:
1. Se otorgaran facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra accion contemplada.
2. Se solicitaran informes periédicos de evolucion del tratamiento.
3. Se realizaran monitoreos y seguimiento al estudiante.

Art. 14. El consumo de drogas sera abordado pedag6gicamente por los docentes de manera periddica
en los horarios de orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y
aprendizajes colectivos con el curso. Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es decir,
sin hacer mencidn especifica al caso detectado.

PROTOCOLO ANTE EL PORTE Y TRAFICO DE DROGAS

Art. 15. Cuando exista sospecha de microtrafico, tréfico, produccion o almacenamiento de drogas,
Inspectoria General reunira toda la informacion relevante de manera reservada y oportuna informando
inmediatamente a Direccion del establecimiento. Es importante informar a la familia de los y las
estudiantes involucrados en la situacion.

Art. 16. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente
a Inspectoria General, dentro de la jornada.

Inspectoria debera dejar constancia escrita del caso. Luego se informara inmediatamente al Director
del establecimiento a fin de que practique la denuncia ante los 6rganos del Estado competentes,
conforme lo sefiala el articulo 175 literal ) del Cédigo Procesal Penal.

Art. 17. Frente a casos flagrantes de trafico, microtréfico, posesion o almacenamiento de drogas, es
decir, al sorprender a una persona realizando esta actividad, la Direccion del establecimiento, debera
llamar a Carabineros a fin de denunciar el delito que se esta cometiendo.

Esto conforme a Ley 20.000 de Drogas y Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente, pues
son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18 afios.

Asimismo, se evaluara la pertinencia de interponer medida de proteccion correspondiente al menor.

Art. 18. Ante el caso de sospecha o evidencia de microtrafico de drogas realizada por un menor de
14 afios, el Director en conjunto con el psicélogo del establecimiento, solicitara Medida de Proteccion
ante los Tribunales de Familia, puesto que estos estudiantes estan exentos de responsabilidad penal,
por lo que no pueden ser denunciados por la comision de un delito.
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Art. 19. La Direccion del establecimiento, podra solicitar la participacion de la Unidad de Victimas
y testigos del Ministerio Pablico, quienes podrén aplicar distintas medidas que tiendan a la proteccion
de los denunciantes y los testigos.

Art. 20. En caso de ser necesario, Coordinacion de Convivencia derivard al psicologo, quienes
realizaran entrevistas en profundidad que permitan identificar existencia de consumo problematico.

Art. 21. Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General debera presentar un informe escrito
a la Direccion con el cierre del proceso y sus resultados.

Art. 22. Si la investigacion confirma la denuncia recibida, Inspectoria General debera:

1. Al término del proceso investigativo, debera citar al apoderado o tutor legal de manera
presencial para informar y dejar en acta, sobre la resolucion de la investigacion.

2. Aplicar las medidas disciplinarias que establece este RICE para estos casos.

3. Obligacion de resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento
permitiendo que este se encuentre siempre acompariado, Si es necesario por sus padres,
apoderados o tutor legal sin exponerlo frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando vulnerar sus derechos.

MEDIDAS DE SEGUIMIENTO EN TORNO A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

Art. 23. El estudiante y la familia seran citados por el equipo multidisciplinario para dar a conocer el
plan de acompafiamiento, donde se les solicitara participacion y colaboracion en el apoyo que se les
brindara por parte de los profesionales. Deberan expresar explicitamente su voluntad y compromiso
con la intervencion que sea necesaria, firmando ante el psicélogo.

Art. 24. Considerando la importancia de la participaciéon de la familia en el abordaje de dicha
problematica, es que ésta debe participar de manera paralela a la intervencion que se haga con el

estudiante.

Art. 25. En el plan de intervencion disefiado por el psic6logo se busca sensibilizar, contextualizar el
consumo de drogas Yy posibles elementos asociados a la codependencia (dos a tres sesiones).

Art. 26. Se debera dar seguimiento y acompafiamiento por el psicélogo al estudiante y su familia,
informando ademas periddicamente el estado de avance al Profesor Jefe u Orientacion.

Art. 27. Medidas de resguardo para estudiantes involucrados en la activacion del protocolo: Seran
aplicables las medidas del Anexo XII de este RICE.
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ANEXO XVII - PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANSEXUALES

Art. 1. De conformidad a la Circular N°0812, de 21 de diciembre de 2021, es deber de los
establecimientos educacionales crear un protocolo para el reconocimiento de la identidad de género
de nifias, nifios y adolescentes trans.

DEFINICIONES

Art. 2. GENERO: Roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente
en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias
bioldgicas.

Art. 3. IDENTIDAD DE GENERO: Conviccion personal e interna del ser humano, tal como la
persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en
el acta de inscripcion de nacimiento.

Art. 4. EXPRESION DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede
incluir modos de hablar, vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccién
social.

Art. 5. TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su sexo verificado
en el acta de inscripcién de nacimiento.

Art. 6. LGBTI: Acrénimo comidnmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e
identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e intersex.

Art. 7. HETEROSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas
de género distinto al propio.

Art. 8. HOMOSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas
del mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la
persona homosexual hombre y mujer, respectivamente.

Art. 9. LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

Art. 10. GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo
sexo. Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros hombres.

Art. 11. BISEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia hombres y
mujeres.

Art. 12. INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, gonadas
y patrones cromosdmicos) que varian respecto del estandar fisiolégico de hombres y mujeres
culturalmente vigente.

ACCIONES PARA CON LOS ESTUDIANTES Y FORTALECER AULA LIBRE DE
DISCRIMINACION

Art. 13. Desde el espacio formativo de Orientacién y consejo de curso, se deberan desarrollar

actividades que permitan sensibilizar, visibilizar e informar adecuadamente sobre la temaética,
respetando la confidencialidad y privacidad de lo que se exponga en dichos espacios.
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Art. 14. Se debera promover espacios de dialogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del
curso para conversar sobre materias relativas a la diversidad sexual y de género.

Art. 15. Se deberé entrevistar a nifios, nifias y jovenes que solicitan acompafiamiento, o que el docente
considere necesario acompafiar, por algin motivo asociado a la diversidad sexual y de género
(identidad de género, orientacién sexual, entre otros).

Art. 16. Se derivaran, en caso de ser necesario, al estudiante a un equipo de apoyo profesional
especialista externo al establecimiento, a traves de su apoderado.

Art. 17. Se debera mantenerse atento en el actuar cotidiano, entendiendo que los nifios, nifias y
jévenes pueden ver en uno un potencial aliado para enfrentar situaciones de vulneracion.

ACCIONES PARA REALIZAR CON LAS FAMILIAS

Art. 18. Se deberan generar espacios formativos y de dialogo en reunion de apoderados para abordar
la temaética, respetando la confidencialidad y privacidad.

Art. 19. Se deberd entrevistarse con apoderados que necesiten conversar en privado por alguna
inquietud sobre la diversidad sexual y de género, especialmente si involucra a su hijo.

Art. 20. Se debera sugerir alguna derivacion interna o externa al establecimiento luego de haber
pesquisado alguna situacion que afecte o interfiera con el bienestar fisico, psicolégico o social del
estudiante. Asi también, se sugerira informarse sobre la diversidad sexual y de género a través de
organizaciones que trabajan acomparfiando y apoyando a estudiantes y sus familias.

Art. 21. Se debera reforzar la idea de que el apoyo familiar y social es clave y tiene una influencia
positiva en la salud mental de las personas LGBTI.

Art. 22. Se debera haber un canal que facilite la comunicacion entre las familias y otros actores de la
comunidad educativa con quienes ellas requieran comunicarse.

MECANISMO DE ACCION EN CASO DE QUE LA FAMILIA NO APOYE A UN NINO,
NINA Y ADOLESCENTE EN EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE SU IDENTIDAD DE
GENERO U ORIENTACION SEXUAL

Art. 23. La Convencidn Internacional sobre los Derechos del Nifio, indica que los establecimientos
educacionales, en tanto cumplen una funcién pudblica, tienen la responsabilidad de definir
procedimientos con el objetivo de brindar atencidn oportuna, pertinente y proteger a todos los nifios,
nifias y estudiantes; asi como brindar orientacion a las familias y resguardar que no se generen
dinamicas de vulneracién de derechos, velando por el interés superior de los nifios, nifias y
estudiantes.

Art. 24. Es necesario definir los conceptos a tratar de acuerdo al marco normativo existente en el pais,
para que tanto las familias, padres, madres y apoderados, como todos los miembros de la comunidad
educativa, tengan conocimiento y realicen una adecuada intervencion -en términos de apoyo las
acciones pertinentes, de acuerdo a su rol y facultades, para no reproducir situaciones de maltrato
infantil.

Art. 25. El maltrato infantil es toda accion u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o
psiquica de nifios, nifias y estudiantes. En ese sentido, cabe destacar que cualquier tipo de maltrato
vulnera los derechos del nifio, nifia o estudiante, pudiendo ser constitutivo de delito:
1. Maltrato Fisico: cualquier accién no accidental por parte de padres, madres o cuidadores que
provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad en el nifio.
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2. Maltrato Psicoldgico: hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferenciay el rechazo explicito o implicito hacia
el nifio, nifia o estudiantes.

3. Abandono y negligencia: Son situaciones en que los padres, madres o cuidadores, estando
en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccion tanto fisica como psicoldgica
que los nifios, nifias y estudiantes necesitan para su desarrollo.

Art. 26. En relacion con la orientacion sexual, identidad de género, expresién de género y
caracteristicas sexuales, son mdultiples los factores que pueden crear situaciones que vayan en
desmedro notable del ejercicio de derechos de nifias, nifios y estudiantes LGBTIQ+, y es en este
sentido que el establecimiento educacional debe responder frente a cualquier vulneracion de derecho
que los nifios, nifias y estudiantes sufran.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

Art. 27. En virtud de lo establecido en el numeral 5y 6 de la Resolucién Exenta N°812 de la
Superintendencia de Educacion, el establecimiento educacion tiene la obligacion de adoptar las
siguientes medidas, para una adecuada inclusion al o la alumna que manifieste su identidad de género
gue difiera del sexo verificado en el acta de inscripcidn de nacimiento.
1. Apoyo al estudiante y su familia, a través de dialogos y actividades socioemocionales;
2. Orientacion a la comunidad educativa;
3. Uso del primer apellido en todo espacio educativo;
4. Uso de nombre legal sélo en documentos oficiales, en lo posible, a través del uso de siglas
del nombre completo adjunto al RUN, pudiendo agregar el nombre social del nifio, nifia o
adolescente en el libro de clases y otros instrumentos, a fin de facilitar el uso cotidiano;
5. Utilizacién del uniforme, ropa deportiva que el mismo estudiante considere adecuado a su
identidad y expresion de género; y
6. Utilizacién de bafios de acuerdo con las necesidades del estudiante, respetando su identidad
de género y pudiendo acordarse la habilitacién de bafios de acceso personal.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

Art. 28. El padre, madre o apoderado de los nifias, nifios y adolescente trans, asi como estos Gltimos
de manera autébnoma, en caso de ser mayor de 14 afios, podran solicitar al colegio una entrevista para
requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones que transita
le requirente.

Art. 29. Luego de la solicitud, el Inspector General debera citar en un plazo no superior a 5 dias
habiles al padre, madre o apoderado de los nifias, nifios y adolescente trans. El contenido de la reunién
deberd reducirse por escrito y ambas partes deberan suscribir el referido documento. No obstante, en
la reunion deberé estar presente la nifia, nifio y adolescente trans, a fin de dar consentimiento expreso
en su solicitud.

Art. 30. A la entrevista deberan asistir el padre, madre o apoderado del estudiante y el estudiante.
Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deben presentar antecedentes de
respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompafiado al nifio, nifia o adolescente
trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género, esto con el objetivo de permitir al
establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se encuentra el estudiante, las caracteristicas
de esta y sus requerimientos especiales. Si no tienen documentacion de respaldo, el colegio, a traves
del psicologo del establecimiento, realizara un proceso de acompafiamiento y orientacion al estudiante
y sus padres para generar una evaluacion Psicosocial pertinente a la situacion.
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Art. 31. Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio el Director conformara un equipo
de trabajo, el que debera estar compuesto al menos por: Director, Coordinador de Convivencia
Educativa, psicologo y profesor jefe, pudiendo ademas solicitar la presencia de algin miembro del
Consejo Escolar.

Art. 32. La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia 0 adolescente debera
quedar formalizada mediante un acta en esta misma instancia. En este documento quedaré registrada
la solicitud y Unica medida inmediata que consistird en una reunién ampliada con profesor jefe,
profesores de asignatura del curso del estudiante e integrantes del equipo de Convivencia Escolar.

Art. 33. Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, el Director del establecimiento
informara al padre, madre o adulto responsable presente, respetando lo indicado por el ordinario N°
027 de la Superintendencia de Educacion con fecha 11 de Enero del afio 2016, cuya materia indica
“Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el
ambito de la educacion”, es su deber informar a ambos, para esto tomara contacto el padre o madre
que se encuentre ausente y solo en el escenario que ambos estén de acuerdo con la solicitud se
procedera con los pasos siguientes. Si los padres manifiestan discrepancia en la solicitud, entonces se
procedera segun se indica en el articulo 37 del presente anexo.

Art. 34. El establecimiento educacional deber4 mantener resguardo y dar prioridad al momento en
que el requirente quiera compartir su identidad de género a la comunidad educativa.

Art. 35. Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su implementacion, estas
deberan ser informadas al nifio, nifia o estudiante y a sus padres. El estudiante debera manifestar su
consentimiento a cada una de las medidas de apoyo. Se deja establecido en forma expresa que no se
implementara ninguna medida, aun cuando sea solicitada por el padre, madre o apoderado en tanto
esta no cuente con el consentimiento del estudiante.

Art. 36. EI nombre legal de la nifia, nifio o adolescente trans seguird figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. No obstante, el establecimiento podra agregar en el libro de
clases el nombre social de la nifia, nifio o estudiante para facilitar la integracion del alumno y su uso
cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta
materia. Asimismo, se podréa utilizar el nombre social informado por el adulto responsable del NNA
en cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones
al apoderado, informes de especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos, etc.

Art. 37. En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto
de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o
adolescente trans, el establecimiento solicitard apoyo a la Superintendencia de Educacion a través de
su servicio de mediacion.

Art. 38. El acuerdo arribado por las partes seguira el siguiente formato:

A. En relacion con el apoyo de le NNA 'y su familia se acuerda lo siguiente:
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C. Enrelacion al uso del nombre social se acuerda lo siguiente:

D. En relacidn al uso del nombre legal en los documentos oficiales, se acuerda lo siguiente, a fin
de facilitar el uso cotidiano y permanente del nombre social:

E. Enrelacién a su presentacion personal en el establecimiento se acuerda lo siguiente:

F. En relacion a la utilizacion de servicios higiénicos se acuerda lo siguiente:

G. Agregue en caso de haber acuerdos adicionales, a fin de resguardar el respeto y los derechos
de le NNA, que han sido alcanzados entre el establecimiento educacional y/o otras medidas
de apoyo destinadas a la inclusién de estudiantes trans en el establecimiento:
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Se deja constancia en este acto que, los acuerdos acordados y plasmados en esta acta, podran a
solicitud de le estudiante, ser revisados y modificados en cualquier momento por los profesionales
competentes, respetando los plazos, garantias y principios establecidos en la Resolucion Exenta antes
referida. A su vez, se pone en conocimiento a los involucrados que la Ley N°21.120, es independiente
del reconocimiento social o informal de la identidad de género por parte de la comunidad educativa,
entendiendo desde ya le requirente que este procedimiento es necesario para tomar conocimiento de
su nueva identidad de género.

Del mismo modo, se deja constancia que el marco normativo aplicable a la especie es el Decreto 3-
2019 de la Subsecretaria de la Nifiez que aprueba el Reglamento de Programa de Acompariamiento,
referido en el articulo 26 de la Ley de Identidad de Género, Ley N°20.609 que establece Medidas
Contra la Discriminacion y la Ley N°21.430 de Garantias de la Nifiez.

Las autoridades del colegio abordaran la situacion de nifias, nifios y adolescente trans, teniendo en
consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se
adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

El presente documento ha sido rellenado a solicitud de le requirente, manifestando en este acto el
consentimiento del estudiante.

En cumplimiento del numeral 7 de la Resolucién Exenta que regula esta acta, se firman en este acto
3 ejemplares del mismo tenor, quedando dos en poder del establecimiento, quien deberd mantener
confidencialidad de la informacién proporcionada. La vigencia de las medidas adoptadas en este
instrumento serd puesta en vigencia al dia habil siguiente a la suscripcion del documento.

NOMBRE SOCIAL DEL ESTUDIANTE
CEDULA DE IDENTIDAD
FIRMA

INSPECTOR GENERAL
CEDULA DE IDENTIDAD
FIRMA

NOMBRE APODERADO
CEDULA DE IDENTIDAD
FIRMA
CASO DE MENORES DE 14 ANOS
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ANEXO XVIII - PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING

Art. 1. En virtud de lo establecido en el articulo 16-B de la Ley General de Educacion, se entendera
como acoso escolar o Bullying “toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otra u otro estudiante, y provoquen en ésta o éste maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave o que cause un clima
escolar hostil, tal como el aislamiento injustificado de una o un estudiante, el ignorar deliberadamente
a una o un estudiante de forma colectiva, entre otros, sea por medios tecnol6gicos o por cualquier otro
medio, segln su edad y condicién.”.

Art. 2. Estas conductas pueden ser presenciales, es decir en forma directa, 0 mediante el uso de
medios tecnolégicos como mensajes de texto, amenazas telefonicas, a través de las redes sociales de
Internet y otros, conocido como Cyberbullying, esto es, el uso indebido de medios tecnolégicos
también constituye una via para el acoso escolar, por la relevancia de este soporte como via de
comunicacion entre los nifios, nifias y jovenes, asumiendo las diversas vias con las que se comunican
en la actualidad. En la practica, Facebook, los e-mails, Twitter, mensajeria de texto, celular, chat,
blog, redes sociales virtuales pueden constituirse en medios idoneos para acosar. Puede ser tanto
dentro como fuera del establecimiento educacional.

Art. 3. Las caracteristicas de esta conducta:

1. Esuna accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento;

2. Se produce entre pares, de manera individual o colectiva;

3. La parte agresora tiene un grado de superioridad, por lo que la victima no puede “responder”
a la agresion, por sus propios medios, no pudiendo salir de la situacion;

4. Esta accion u omision provoca un maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave o que cause un clima escolar hostil;

5. Existe abuso de poder;

6. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

PROCEDIMIENTO

Art. 4. Comunicacion del hecho. Cualquier miembro de la comunidad escolar del colegio, sea
directivo, docente, estudiante, profesional de apoyo, administrativo y personal auxiliar, que tome
conocimiento, ya sea a través del propio estudiante o a través de una observacién directa, de una
situacion de acoso escolar, efectuado dentro o fuera del establecimiento educacional, le correspondera
comunicar los hechos a la brevedad posible. En el caso de los apoderados, podran acercarse
especialmente al Profesor Jefe o al Inspector General para plantear hechos a situaciones que pudieren
ser constitutivas de conflicto entre pares o acoso escolar.

Art. 5. Aviso a los apoderados. Al inicio de todo proceso, dentro de la misma jornada en que se
tomen conocimiento de los hechos, en el que sea parte un estudiante, ya sea en calidad de victima o
agresor, se debera avisar a su apoderado. Dicha informacién podra efectuarse por cualquier medio
idéneo, pero debera quedar constancia escrita de ella.

Art. 6. Luego de notificarse la actuacion descrita anteriormente, el Inspector General deberé realizar
las indagaciones que correspondan.

Art. 7. El procedimiento de investigacion se ajustard a los principios de imparcialidad,
proporcionalidad, confidencialidad y celeridad. Las actuaciones realizadas en el marco de aquellos
deberén ser pertinentes segun el estamento al que pertenezcan las personas involucradas.

Art. 8. El Inspector General deberd recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos
constituyen una situacion de acoso escolar o bien un conflicto entre pares. Dentro de un plazo de 5
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dias, debera:

1.

Citar a los apoderados de los estudiantes involucrados y registrar las preguntas que les
formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan firmar su declaracién y
ademas deberan firmar la constancia de su concurrencia en la hoja de vida del libro de clases.
Citar a los estudiantes involucrados, registrando las preguntas que les formule y las respuestas
gue a las mismas.

Solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para anexarlo en copia a su
carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del estudiante del libro de clases, informes
de caracter psicosociales, registro de asistencia, registro de condicionalidad, si procede; etc.
Podra disponer, en cualquier momento de la investigacion y en conjunto con la Direccién del
establecimiento, de cualquier medida pedagdgicas de proteccion, correctivas o reparadoras
tanto a la victima como al agresor.

a. Ejemplos de Medidas Pedagdgicas de Proteccion:
i. Medidas de alejamiento en la sala o recreos de los alumnos involucrados;

ii. Entrevistas con el equipo psicoeducativo para la entrega de pautas de
autoproteccion y manejo asertivo de agresiones de pares;

iii. Solicitud de colaboracién de la familia del agredido y agresor,
manteniéndoles informados de la situacion;

iv. Derivacidn al estudiante agredido a atencion psicoldgica externa, con el fin
de reforzarla labor efectuada por el equipo docente o psicélogo del
establecimiento.

b. Ejemplos de Medidas Pedag6gicas Correctivas o Reparadoras:
i. Dialogos Formativos, que tengan por objeto estimular un trabajo de reflexién
de lo ocurrido y sus consecuencias;

ii. Ofrecimiento formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal
0 por escrito, entre otras.

Art. 9. Con todos los antecedentes allegados a la carpeta, el Inspector General debera determinar si
existio acoso escolar o bullying, debiendo sefialar si se dieron los supuestos de este:

1.
2.
3.

Es una accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento;

Se produce entre pares, de manera individual o colectiva;

La parte agresora tiene un grado de superioridad, por lo que la victima no puede “responder”
a la agresion, por sus propios medios, no pudiendo salir de la situacion;

Esta accion u omision provoca un maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave o que cause un clima escolar hostil;

Existe abuso de poder;

Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Art. 10. Si el Inspector General, con todas las evidencias allegadas, se forma conviccion de que lo
ocurrido se trata de un acoso escolar o bullying, debera generar una propuesta al Director que
contenga las medidas disciplinarias que corresponda contra el agresor, segun lo establecido en el
RICE del establecimiento.

Art. 11. Con todos los antecedentes, el Director podra aplicar a los involucrados las medidas
disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas, debiendo:

1.
2.
3.

Citar a los apoderados de los estudiantes para comunicar tal decision;
Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases;
Requerir la firma de los apoderados en dichos registros;

4. Ante situaciones de violencia escolar que se evallen como especialmente graves, la Direccion

del establecimiento deberd informar a las demas familias y apoderados del colegio. Segln
sean las circunstancias, esta comunicacion se podré realizar a través de reuniones de
apoderados por curso, asambleas generales, elaboracién y entrega de circulares informativas,
explicando la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni
entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacion o situaciones de secretismo
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que generen desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del
establecimiento.

Comunicar los plazos para reponer la medida impuesta, que dependera si la conducta es leve,
grave o gravisima, del cual se interpondra en el plazo de 3 dias.
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ANEXO XIX - PROTOCOLO ANTE CYBERBULLYING

Art. 1. El cyberbullying es una forma de acoso u hostigamiento que se produce entre pares (0 sea
entre personas de la misma edad), usando la internet, celular, o cualquier otra tecnologia que sirva
para comunicarse.

Art. 2. Se comete cyberbullying cuando quien acosa tiene la intencion de agredir siempre a una misma
personay lo hace de manera sostenida a lo largo del tiempo. El cyberbullying implica un desequilibrio
de poder entre quien acosa y quien es acosado: éste ultimo se siente en desventaja y no encuentra
forma de defenderse.

Art. 3. Se debe tener presente que cuando alguien es acosado 0 es agresor, la persona no permanecera
en ese rol para siempre. Es probable es que ambos roles puedan cambiar. En este sentido, la persona
gue es acosada puede serlo en un determinado grupo y no tener dificultades en otro. Lo mismo ocurre
con quien acosa. Esa persona puede actuar distinto en otro grupo, modificando sus actitudes hacia los
demés.

Art. 4. Conductas que no constituyen cyberbullying:
1. Cuando alguien no es invitado a ser parte de un grupo de amigos en redes sociales
esporadicamente;
Cuando alguien no es admitido como contacto o0 amigo;
Una discusion ocasional por chat entre dos 0 mas personas;
Subir una foto donde alguien esta con un gesto gracioso.
Criticar el comentario de alguien en redes sociales.

abrwnn

Art. 5. Conductas que si constituyen cyberbullying:

1. Crear un grupo de chat destinado a hablar mal de alguien, invitar personas a sumarse y
difundir el grupo para que funcione por varias semanas 0 meses en Internet;

2. Inventar falsos rumores que ridiculicen a una persona de la escuela y hacerlos circular por
mensajes de texto o via redes sociales en un periodo de tiempo considerable;

3. Subir fotos de alguien con el objetivo de ridiculizar su aspecto, su familia, origen étnico,
orientacion sexual o religion. Hacerla circular entre todos los contactos. Repetir esta accion
varias veces, con el propdsito de aislar o “dejar afuera” al otro de un determinado grupo;

4. Humillar a alguien creando un falso perfil y utilizarlo para generarle problemas con otros o
en un grupo, de manera repetida y constante;

5. Hacer una serie de fotomontajes que perjudican o avergiienzan a alguien y darlos a conocer
en su entorno de relaciones, para que los demas se burlen;

6. Enviar mensajes amenazantes por e-mail o SMS, perseguir o acechar a alguien en las redes
sociales en las que habitualmente se relaciona por varias semanas 0 meses;

7. Filmar un ataque violento a un compafiero y compartirlo en Internet para que la filmacion
pueda ser vista por todo el mundo, con el objetivo de amplificar la humillacién y agresion;

8. Humillar a alguien repetidas veces utilizando alguna foto o video intimo donde aparece.
Puede suceder que el video o la foto fueron compartidos entre amigos o0 novios en un primer
momento, pero luego de una pelea, por ejemplo, uno de los involucrados lo utiliza como
amenaza o de manera desconsiderada, con el objeto de avergonzar al otro o por propia
vanidad. Esto se denomina sexting.

PROCEDIMIENTO

Art. 6. Comunicacion del hecho. Cualquier miembro de la comunidad escolar del colegio, sea
directivo, docente, estudiante, profesional de apoyo, administrativo y personal auxiliar, que tome
conocimiento ya sea a través del propio estudiante o a través de una observacion directa, de una
situacidn de acoso escolar, efectuado dentro o fuera del establecimiento educacional, le correspondera
comunicar los hechos a la brevedad posible. En el caso de los apoderados, podran acercarse
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especialmente al Profesor Jefe o al Inspector General para plantear hechos a situaciones que pudieren
ser constitutivas de conflicto entre pares o acoso escolar.

Art. 7. Aviso a los apoderados. Al inicio de todo proceso, dentro de la misma jornada en que se
tomen conocimiento de los hechos, en el que sea parte un estudiante, ya sea en calidad de victima o
agresor, se debera avisar a su apoderado. Dicha informacidn podra efectuarse por cualquier medio
idéneo, pero debera quedar constancia escrita de ella.

Art. 8. Luego de notificarse la actuacion descrita anteriormente, el Inspector General debera realizar
las indagaciones que correspondan.

Art. 9. El Inspector General deberd recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos
constituyen una situacion de acoso escolar o bien un conflicto entre pares. Dentro de un plazo de 5
dias, debera;

1. Citar a los apoderados de los estudiantes involucrados y registrar las preguntas que les
formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan firmar su declaracion y
ademas deberan firmar la constancia de su concurrencia en la hoja de vida del libro de clases.

2. Citar alos estudiantes involucrados, registrando las preguntas que les formule y las respuestas
gue a las mismas.

3. Solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para anexarlo en copia a su
carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del estudiante del libro de clases, informes
de caréacter psicosociales, registro de asistencia, registro de condicionalidad, si procede; etc.

4. Podra disponer, en cualquier momento de la investigacion y en conjunto con la Direccién del
establecimiento, de cualquier medida pedagogicas de proteccién, correctivas o reparadoras
tanto a la victima como al agresor.

a. Ejemplos de Medidas Pedagdgicas de Proteccion:
i. Medidas de alejamiento en la sala o recreos de los alumnos involucrados;

ii. Entrevistas con el equipo psicoeducativo para la entrega de pautas de
autoproteccion y manejo asertivo de agresiones de pares;

iii. Solicitud de colaboracién de la familia del agredido y agresor,
manteniéndoles informados de la situacion;

iv. Derivacidn al estudiante agredido a atencion psicoldgica externa, con el fin
de reforzarla labor efectuada por el equipo docente o psicologo del
establecimiento.

b. Ejemplos de Medidas Pedag6gicas Correctivas o Reparadoras:
i. Dialogos Formativos, que tengan por objeto estimular un trabajo de reflexién
de lo ocurrido y sus consecuencias;

ii. Ofrecimiento formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal
0 por escrito, entre otras.

Art. 10. Con todos los antecedentes allegados a la carpeta, el Inspector General debera determinar si
existié cyberbullying, debiendo sefialar si se dieron los supuestos de este:
1. Esuna accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento;
2. Esta agresion u hostigamiento se hace mediante un uso indebido de medios tecnol6gicos
también constituye una via para el acoso escolar;
3. Se produce entre pares, de manera individual o colectiva;
4. La parte agresora tiene un grado de superioridad, por lo que la victima no puede “responder”
a la agresidn, por sus propios medios, no pudiendo salir de la situacion;
5. Esta accion u omision provoca un maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave o que cause un clima escolar hostil;
6. Existe abuso de poder;
7. Essostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Art. 11. Si el Inspector General, con todas las evidencias allegadas, se forma conviccion de que lo
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ocurrido se trata de un acoso escolar o bullying, debera generar una propuesta al Director que
contenga las medidas disciplinarias que corresponda contra el agresor, segun lo establecido en el
RICE del establecimiento.

Art. 12. Con todos los antecedentes, el Director podra aplicar a los involucrados las medidas

disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas, debiendo:

Citar a los apoderados de los estudiantes para comunicar tal decision;

Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases;

Requerir la firma de los apoderados en dichos registros;

Ante situaciones de violencia escolar que se evallen como especialmente graves, la Direccion

del establecimiento debera informar a las deméas familias y apoderados del colegio. Segin

sean las circunstancias, esta comunicacion se podré realizar a través de reuniones de

apoderados por curso, asambleas generales, elaboracién y entrega de circulares informativas,

explicando la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni

entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacion o situaciones de secretismo

gue generen desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del

establecimiento.

5. Comunicar los plazos para reponer la medida impuesta, que dependera si la conducta es leve,
grave o gravisima, del cual se interpondra en el plazo de 3 dias.

LD E
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ANEXO XX - PROTOCOLO DE IMPOSICION DE ACCIONES REMEDIALES EN CASO
DE AGRESIONES

Art. 1. El siguiente protocolo se podra implementar en armonia con los demas anexos contemplados
en el presente RICE, a fin de resguardar los derechos de los involucrados.

ACCIONES REMEDIALES DE AGRESIONES ENTRE ESTUDIANTES
CON EL ALUMNO AGREDIDO

Art. 2. Se informaréa a los padres del alumno o al apoderado sobre el apoyo otorgado a su hijo y las
intervenciones a nivel de curso o grupos, en los casos que se estime conveniente.

Art. 3. Se informard a los padres o al apoderado, si se estima necesario una evaluacién psicoldgica o
psicoterapia, la cual deberan realizar los padres en forma externa, basado en los informes
correspondientes del colegio.

Art. 4. Se informara por escrito y de manera discreta a profesores de asignatura e inspectores de lo
ocurrido para que presten especial atencion y supervision.

Art. 5. Se estableceran plazos para seguimiento con alumno y apoderado:
1. A lo menos una entrevista mensual, con los alumnos y apoderados involucrados con el
objetivo de evaluar el proceso de intervencion.
2. El Coordinador de Convivencia Educativa elaborard un informe que serd entregado al
Director del Establecimiento, quien a su vez informard a la autoridad Ministerial si
corresponde.

CON EL ALUMNO AGRESOR

Art. 6. Entrevista a los padres para comunicarles la situacion ocurrida y las medidas disciplinarias y
acciones de reparacion que el alumno debe realizar.

Art. 7. Entrevista al alumno agredido y al agresor, haciendo un anlisis reflexivo de su
comportamiento.

Art. 8. Aplicacion de las medidas reparatorias y supervision del cumplimiento de éstas.
Art. 9. Derivacion a especialista externo si el caso lo amerita.

Art. 10. Informacion escrita a profesores de asignatura e inspectores de lo ocurrido para especial
supervision.

Art. 10. Realizacién de talleres de mediacion como apoyo al curso o grupo afectado si se estima
necesario.

Art. 11. Seguimiento y control de las relaciones interpersonales entre los alumnos involucrados en la
situacion.

Art. 12. Evaluacion de las medidas remediales realizadas y definicion de la situacion del afio proximo,
debiendo quedar registro.

PROTOCOLO EN CASO DE AGRESIONES DE ADULTO A ESTUDIANTES.

Art. 13. En virtud de lo establecido en el articulo 16-B de la Ley General de Educacion, “revestira
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especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion
de autoridad, sea Directora, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida
por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante, que sea ejecutado en
actividades curriculares o extracurriculares en que tenga competencia el establecimiento
educacional”.

PROCEDIMIENTO

Art. 14. Comunicacion del hecho. Cualquier miembro de la comunidad escolar del colegio, sea
directivo, docente, estudiante, profesional de apoyo, administrativo y personal auxiliar, que tome
conocimiento ya sea a través del propio estudiante o a través de una observacion directa, de una
situacion de acoso escolar, efectuado dentro o fuera del establecimiento educacional, le correspondera
comunicar los hechos a la brevedad posible. En el caso de los apoderados, podran acercarse
especialmente al Profesor Jefe o al Inspector General para plantear hechos a situaciones que pudieren
ser constitutivas de conflicto entre pares o acoso escolar.

Art. 15. Aviso a los apoderados. Al inicio de todo proceso, dentro de la misma jornada en que se
tomen conocimiento de los hechos, en el que sea parte un estudiante, ya sea en calidad de victima o
agresor, se debera avisar a su apoderado. Dicha informacién podra efectuarse por cualquier medio
idoneo, pero debera quedar constancia escrita de ella.

Art. 16. Luego de notificarse la actuacion descrita anteriormente, el Inspector General deberd realizar
las indagaciones que correspondan.

Art. 17. El Inspector General deberd recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos
constituyen una situacion de acoso escolar o bien un conflicto entre pares. Dentro de un plazo de 5
dias, debera:

1. Citar a los apoderados de los estudiantes involucrados y registrar las preguntas que les
formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan firmar su declaracién y
ademas deberan firmar la constancia de su concurrencia en la hoja de vida del libro de clases.

2. Citar alos estudiantes involucrados, registrando las preguntas que les formule y las respuestas
gue a las mismas.

3. Solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para anexarlo en copia a su
carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del estudiante del libro de clases, informes
de caracter psicosociales, registro de asistencia, registro de condicionalidad, si procede; etc.

4. Podré disponer, en cualquier momento de la investigacion y en conjunto con la Direccion del
establecimiento, de cualquier medida pedagogicas de proteccidn, correctivas o reparadoras
tanto a la victima como al agresor.

a. Ejemplos de Medidas Pedagogicas de Proteccion:
i. Cambiar de curso a alguno de los involucrados en el hecho, seguimiento a el
agresor;

ii. Entrevistas con el equipo psicoeducativo para la entrega de pautas de
autoproteccion y manejo asertivo de agresiones de pares;

iii. Solicitud de colaboracién de la familia del agredido y agresor,
manteniéndoles informados de la situacion;

iv. Derivacion al estudiante agredido a atencion psicoldgica externa, con el fin
de reforzarla labor efectuada por el equipo docente o psicélogo del
establecimiento.

b. Ejemplos de Medidas Pedag6gicas Correctivas o Reparadoras:
i. Dialogos Formativos, que tengan por objeto estimular un trabajo de reflexion
de lo ocurrido y sus consecuencias;

ii. Ofrecimiento formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal
0 por escrito, entre otras.
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Art. 18. Si el Inspector General, con todas las evidencias allegadas, se forma conviccion de que lo
ocurrido se trata de un maltrato de un apoderado hacia un alumno, debera generar una propuesta al
Director que contenga las medidas hacia el adulto agresor, segun lo establecido en el RICE del
establecimiento.

Art. 19. Con todos los antecedentes, el Director podra aplicar a los involucrados las medidas
disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas, debiendo:

1.

No gk wd

Aplicar las medidas disciplinarias o laborales que correspondan. Las sanciones para los
adultos estan definidas en su contrato de trabajo y el estatuto docente, para trabajadores del
Colegio, y denuncias a la autoridad competente si la agresién proviene de un apoderado o de
un tercero.

Citar a los apoderados de los estudiantes para comunicar tal decision.

Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases.

Requerir la firma de los apoderados en dichos registros.

Comunicar los plazos para reponer la medida impuesta.

Imponer medidas cautelares para salvaguardar los derechos del afectado.

La Direccion del Colegio podra informar a las demas familias y apoderados del Colegio.
Segun sean las circunstancias, esta comunicacion se podra realizar a través de reuniones de
apoderados por curso, asambleas generales, elaboracion y entrega de circulares informativas,
explicando la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni
entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo
gue generen desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del
establecimiento.
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ANEXO XXI - PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Art. 1. Se entiende por Salida Pedagdgica toda actividad que, en virtud de la programacion y
planificacion curricular anual, implica la salida de estudiantes fuera de la Escuela, dentro o fuera la
region, para complementar el desarrollo curricular en una asignatura y ampliar su acervo cultural.
Constituyen experiencias académicas practicas para el desarrollo de competencias y habilidades de
los estudiantes, en las distintas asignaturas. Estas salidas seran planificadas dentro del horario de
clases de los estudiantes de lunes a viernes.

PROCEDIMIENTO

Art. 2. El colegio cuenta con la documentacion que respalda cada salida pedagdgica, que incluye
objetivo curricular, justificacion pedagdgica, hora 'y lugar a visitar, la que es completada integramente
por el establecimiento, como requerimiento para la efectiva autorizacion de esta salida.

Art. 3. En este sentido, el primer procedimiento para proceder con la salida pedagégica es solicitar el
permiso necesario a la autoridad competente.

Art. 4. Obtenida la autorizacion, se evalla el personal docente y no docente que acudird como
responsables del cuidado e instruccién de los alumnos. Por cada 45 estudiantes, acude 2 profesionales,
quienes son un docente y un asistente de la educacion.

Art. 5. Junto con lo anterior se contrata el medio de transporte idoneo que llevara a los profesionales
y estudiantes al lugar que es destino de la salida pedagogica.

Art. 6. El colegio se hace cargo de la alimentacion que serd la colacion de los profesionales y
estudiantes.

Art. 7. Cada estudiante que participe en la salida programada por el establecimiento debera presentar
previamente su respectiva autorizacion firmada por el apoderado quien mediante documento toma
conocimiento de la actividad y destino. Si el estudiante no cuenta con la autorizacion no podré salir
del establecimiento.

Art. 8. El profesor a cargo debera conocer previamente las situaciones de salud de aquellos
estudiantes que necesiten algin cuidado especial durante la salida.

Art. 9. En caso de que se tema por la integridad fisica o psiquica o la seguridad del estudiante, ya sea
por sus antecedentes médicos o conductuales, se requerird que este acuda a la salida pedagdgica junto
con su padre, madre o apoderado.

En caso de que este no pueda acudir, el estudiante no podra concurrir a la salida pedagédgica, siendo
asistido en el establecimiento con medidas pedagdgicas que le permitan seguir ejerciendo su derecho
a la educacion.

Art. 10. Las Salidas Pedagogicas para un mismo curso deben realizarse en distintos dias de la semana,
para no afectar a las mismas asignaturas.

Art. 11. El profesor a cargo, después de realizada la actividad, remitira un documento a UTP,
indicando el grado de cumplimiento del objetivo, comportamiento de los alumnos, y otros

antecedentes importantes de la visita.

Art. 12. Inspectoria mantendra una bitacora en que se registrard el curso, identificacion de alumnos
asistentes y nombre de los alumnos que no asistieron, profesionales que acuden.

Art. 13. Ante cualquier cambio de fecha de una salida pedagogica, el establecimiento informara
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oportunamente a los estudiantes y se designara una nueva fecha.

Art. 14. Los vehiculos contratados como medio de transporte para la actividad deberan salir del
establecimiento y regresar al mismo.

Art. 15. El profesor de la asignatura sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta
su término o regreso al colegio, por lo tanto, deberd tomar todas las medidas descritas en el Instructivo
de Seguridad, de manera de disminuir el riesgo de accidente de los alumnos.

Art. 16. El estudiante en todo momento de la salida pedagdgica debera mantener un comportamiento
adecuado a las disposiciones del RICE y del lugar visitado, sea este una empresa, Museo,
establecimiento, predio u otro, que por su naturaleza deban cumplirse normas especificas del mismo.

Art. 17. De no darse cumplimiento a las disposiciones de este reglamento, el estudiante podra ser
sancionado de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno.

INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD

Art. 18. Los estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el RICE, referido
principalmente a la conducta durante la actividad, desde la salida y hasta el regreso al Establecimiento.

Art. 19. Los estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°313.

Art. 20. El Inspector General debera verificar el botiquin de primeros auxilios que se llevara en el
viaje y el seguro escolar al cual esté afiliado el alumno.

Art. 21. Ningln estudiante podra salir sin previo registro de su asistencia en el libro de clases. Lo
mismo debe ocurrir con los alumnos no puedan salir a la salida pedagogica.

Art. 22. El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el cuidado
del profesor.

Art. 23. El establecimiento cuenta con el registro de nimeros telefonicos de emergencia, de la familia
de cada estudiante para poder comunicarse con el apoderado o padres.

Art. 24. El estudiante debe mantener una actitud de auto-cuidado durante todo el desarrollo de la
salida pedagdgica, manteniendo y conservando la ubicacion designada por el profesor, haciéndose
plenamente responsable en todo momento de sus pertenencias.

Art. 25. Se debe utilizar los cinturones de seguridad, durante los traslado en los vehiculos.

Art. 26. Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte pararse
en las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr,
saltar tanto en pasillos como sobre los asientos o cualquier accion que atente contra su integridad
fisica.

Art. 27. No subir ni bajar del medio de transporte sin instruccion del profesor a cargo de la actividad.

Art. 28. Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la
salida. Asi como desarrollar las tareas que el profesor designe.

Art. 29. En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun
lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los estudiantes en ninglin caso podran acceder a bafiarse,
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realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas en el proyecto de salida
pedagogica. No obstante, quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con
salvavidas o con alguna indicacién que garantice la seguridad del lugar.

Art. 30. No se podra consumir alimentos en el trayecto y en los lugares a visitar por el peligro que tal
hecho reviste para la salud de cada estudiante.
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ANEXO XXII - PROTOCOLO SOBRE NORMAS DE CONVIVENCIA DE CLASES
VIRTUALES

Art. 1. Las sesiones de videoconferencia constituyen una nueva experiencia de aprendizaje, un
espacio educativo con nuevas reglas y que exige nuevos roles, por lo que todos sus participantes deben
tener claro como interactuar.

Art. 2. Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado en valores y
virtudes como el respeto, la tolerancia y la empatia, se hace necesario establecer lineamientos de
normas de sana convivencia y autocuidado.

ANTES DE CLASES

Art. 4. Se debe tener presente que durante las clases virtuales rigen las mismas normas de convivencia
y medidas disciplinarias definidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del colegio.

Art. 5. Se debe evitar interrupciones, distracciones 0 momentos incomodos. Para ello la familia debe
saber de los horarios de clases a fin de que el espacio que se ocupe para asistir a clases esté tranquilo,
sin distracciones, y limpio.

Art. 6. El estudiante debe organizarse reuniendo los materiales que requiera con anticipacion y
realizar antes aquellas acciones que puedan distraerlo

Art. 7. El estudiante debe conectarse antes del horario de comienzo de la clase. Esto le permitira
resolver cualquier imprevisto que pueda presentarse y estar puntual para el inicio de la leccién.

DURANTE LA CLASE

Art. 8. Se debe permitir que el profesor comience puntualmente la clase. Sin demorarlo con saludos
0 comentarios, para ello se debe ingresar con el micréfono del dispositivo en silencio. El profesor
podra poner en silencio a los estudiantes para favorecer la escucha y buena comunicacion.

Art. 9. Se debe preparar las preguntas con anticipacion, siendo estas claras y concisas y, ademas, se
debe permitir que otros compafieros también puedan exponer sus inquietudes.

Art. 10. Se debe evitar interrumpir al profesor mientras entrega la explicacion, utilizando el chat para
enviar preguntas y comentarios relevantes mientras el profesor se encuentra exponiendo. Respecto a
este punto, el profesor podra poner en silencio a los estudiantes, o bien activar el micr6fono para
favorecer la escucha y buena comunicacion.

Art. 11. Si al terminar la clase, el alumno quedo con alguna duda o comentario, se puede poner en
contacto con el profesor a través de correo electrénico.

Art. 12. Al igual que en las clases presenciales, el trato debe ser respetuoso y amable con todos
quienes participen. Valores como el respeto, la empatia y la paciencia siguen siendo tan esenciales en
las clases en linea como en las presenciales, pues son la base para la creacion de relaciones positivas
y dignas.

Art. 13. Como las reuniones teleméticas son espacios pedagdgicos, es primordial mantener una
formalidad que permita una comunicacion clara y directa con cada estudiante. Por ello, es central que
cada participante se identifiqgue con nombre y apellido, sin apodos, ni nombres de fantasia que hagan
dificil el reconocimiento, y que mantenga su camara encendida.

Art. 14. Con respecto al cierre o término de las clases, el profesor es quien genera el espacio, es él
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quien concluye la sesion, de modo que, si se quiere seguir conversando junto a otros compafieros, se
debe crear otras instancias de interaccion.

Art. 15. Se debe tener siempre presente que un elemento central en los entornos virtuales es la
“Seguridad”, por lo que es fundamental que se tomen las siguientes precauciones para garantizarla:
1. Se debe proteger la informacion y datos personales sensibles, evitando publicar ni compartir
las claves, identidades o cuentas de usuarios con otras personas.
2. No compartir ni publicar los links de ingreso a las clases con personas que no forman parte
del curso, pues esto expone a cada compariero a riesgos innecesarios.

145



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

ANEXO XXI1I - PROTOCOLO USO DE SERVICIOS HIGIENICOS

Art. 1. El presente protocolo regula la utilizacion de los servicios higiénicos al interior del
establecimiento, asi como su control y realizacion de aseo.

Art. 2. El bafio es de uso publico para los alumnos, y dado que es un espacio en el que se requiere un
cierto grado de intimidad, esto hace propicio para que ocurran situaciones de violencia.

Art. 3. Por ser un lugar en el que se requiere una adecuada higiene y limpieza, se dispondré de
auxiliares de aseo, quienes deberan realizarles una mantencion con los productos adecuados, después
de cada recreo.

Art. 4. Para evitar desordenes o malos tratos al interior de los bafios, los auxiliares realizaran turnos
en cada recreo, para el adecuado uso de estas instalaciones.

Art. 5. Dada la madurez de los alumnos de Basica y Media, en donde el control de esfinter es un
habito que los alumnos ya deben tener adquirido, se hara uso de los bafios sélo en recreos.

1. A excepcion de casos especiales, en donde se denote malestar en el alumno (ya sea por deseo
de vomitar o indisposicién). En tal caso, el profesor comunicard a los inspectores del
establecimiento, a fin de que puedan acompafiarlo y cerciorase que el alumno no esta yendo
hacia otro lugar del establecimiento.

2. Por otro lado, si el alumno presenta alguna dificultad, el apoderado debera presentar un
certificado médico que indique la necesidad de otorgar un mayor permiso.

3. Si un alumno pide permiso reiteradamente al Profesor para ir al bafio, se debera notificar de
esta situacion al Apoderado, para descartar cualquier patologia, ya sea fisioldgica o
psicoldgica.

4. Si el alumno ensucia su uniforme (debido a problemas de control de esfinter o estomacales),
el profesor debera dar aviso al apoderado respectivo para que traiga un cambio de ropa, o
bien, lo retire del establecimiento.

Art. 6. Los alumnos deben cooperar en el mantenimiento del aseo del bafio, no botando papeles, ni
basura al interior de los inodoros y asi evitar que estos se tapen.

Art. 7. No se debe comer, ni jugar al interior de los bafios.

Art. 8. No se deben rayar las paredes. En caso de ser sorprendido contraviniendo esta norma, el
apoderado debera asumir los costos de reparacion que ello ocasione.

Art. 9. No se debe provocar dafios en los sistemas de griferia ni sanitarios.

RUTINAS PARA IR AL BANO

Art. 10. El colegio cuenta con servicios higiénicos respectivos para damas y varones.

Art. 11. Estos se dividen en dos. Uno para alumnos de 1° a 4° basico; y de 5° basico a 4° Medio
Art. 12. En el bafio se debe sefializar las medidas de higiene y autocuidado.

Art. 13. Se ubicara a un asistente de la educacion cerca del ingreso, el cual controlara el adecuado
funcionamiento al interior del lugar.

Art. 14. Los bafios contaran con dispensadores de jabon para el lavado de manos. En estudiantes de
pre-basica y primer ciclo basico se les entregara papel higiénico por sus profesores antes de salir de
sala de clases, para prevenir el mal uso de éstos.
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Art. 15. Las salidas al bafio serén reducidas y estrictamente cuando sean casos de extrema necesidad,
sin embargo, cada vez que algun docente autorice la salida de un alumno al bafio en horario de clases,
deberd informar a inspectoria general, a fin de supervisar al alumno y no se dirija a otro lugar del
establecimiento educacional.

Art. 16. Cuando vuelvan del servicio higiénico deberan aplicarse alcohol gel, que tendré cada sala de
clases.

Art. 17. Estas areas seran desinfectadas después de cada recreo o cada vez que sea necesario.

Art. 18. Luego de haber finalizado el espacio determinado para que los alumnos concurran a los
servicios higiénicos, funcionario de la comunidad educativa podra ingresar transcurridos 10 minutos
al término del recreo, con la sola finalidad de inspeccionar que ningin alumno permanezca dentro de
los bafios y evadir su responsabilidad de retornar al aula de clases. Asimismo, en caso de que algun
alumno sea sorprendido dentro de los bafios transcurrido el tiempo sefialado anteriormente, se
consultara el motivo su estancia, con el objeto de tomar conocimiento sobre algin episodio de
desregulacion emocional, problemas gastrointestinales, entre otros y ser debidamente asistido por los
profesionales de la educacion.

Art. 19. En caso de corte de agua el colegio dispone de suministro de agua potable, por lo que no

afectara el uso normal u ordinario de los servicios higiénicos de los alumnos y funcionarios de la
comunidad educativa que desempefien funciones en esta institucion.
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ANEXO XXIV - PROTOCOLO ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ANTECEDENTES GENERALES

Art. 1. Debido a que el coronavirus, la influenza y otras enfermedades respiratorias existen y mutan,
y atendiendo a que estas se trasmiten especialmente en época de invierno, las siguientes medidas
deberan ser adoptadas por todo el personal docente, no docente y estudiantes, evitando posibles
contagios en el desempefio de las actividades educativas.

DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL ESTABLECIMIENTO

Art. 2. Estas se enmarcan en las disposiciones sanitarias impartidas por el Ministerio de Salud sobre
actuacion en los lugares de trabajo en el contexto de la pandemia COVID-19, remitidas en Oficio
N°1086 del 7 de abril de 2020, las cuales seran establecidas en este RICE de manera andloga a todas
las enfermedades respiratorias.

Art. 3. Informar a todos los integrantes de la comunidad educativas sobre las enfermedades
respiratorias y los puntos de vacunacién contra ellas. Se pondra a disposicion de los integrantes del
establecimiento, la informacién disponible en el sitio web el Ministerio de Salud respecto de las vias
de transmision, signos y sintomas, acciones si se presentan sintomas, medidas preventivas, uso de
elementos de proteccion personal en el caso que corresponda, los protocolos existentes para prevenir
o reducir la probabilidad de contagio, acciones que seran reforzadas a través del envio de las mismas
mediante los medios formales de comunicacidn que posee nuestra institucion.

Art. 4. Asegurar la limpieza e higiene. Las medidas que se implementaran para asegurar la limpieza
e higiene en los lugares del establecimiento por parte del personal de aseo y de los funcionarios que
utilizan los implementos descritos en este punto para el trabajo diario son:

1. Mantener ambientes limpios y ventilados. La limpieza y desinfeccion de los lugares del
establecimiento educacional, debera realizarse de acuerdo con las orientaciones para el
proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso publico conocidas desde la pandemia
de COVID-19.

2. Lassuperficiesy los objetos deben limpiarse regularmente: escritorios, mesas, teléfonos,
teclados, casilleros, dispensadores de agua, entre otros.

3. Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina, heces
y otros fluidos corporales.

4. Promover y dar acceso a lavado de manos por parte de trabajadores, visitas, contratistas y
estudiantes.

Art. 5. Promover medidas individuales en los miembros de la comunidad educativa. Existen
medidas gue seran gestionadas por la institucién como los implementos de higiene, pero existen otros
que son propios de cada docente, asistentes de la educacion y estudiantes, los que deberd cumplir
cabalmente.

1. Facilitar las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de manos frecuente con
aguay jabon.

2. Informar inmediatamente a la jefatura directa, profesor o inspector en caso de presentar
sintomas de tos, temperatura corporal sobre los 37,8 grados, dolor de garganta, secrecion
nasal (mucosidad) o dificultad respiratoria.

3. Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el miembro del establecimiento
que no tiene acceso a lavado de manos con agua y jabdn de manera frecuente.

4. Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este altimo.

5. Abstenerse de tocar nariz, boca y ojos cuando se presenten estos sintomas por parte de otro
par.

6. No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacion con otras personas del
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establecimiento.

No compartir los elementos de proteccion personal, estos son de uso exclusivo para los
trabajadores que lo requieran.

Uso obligatorio de mascarilla en caso de presentarse estos sintomas.

Miembros del establecimiento que se desempefian en puntos de entrada, oficinas y salas de

clases deben, en caso de sospecha de enfermedad respiratoria:

1.

2.
3!
4.

Art. 7.

Lavar las manos frecuentemente con agua y jabdn o usar solucién de alcohol.

Usar mascarilla tipo quirdrgico que cubra nariz y boca.

Cambiar la mascarilla cada vez que se humedece.

Eliminar la mascarilla una vez retirada, -himeda o no- y proceder a lavado de manos. No
manipular la mascarilla, ni tocar la cara. En caso de necesitarlo, debe lavarse las manos.

Trabajadores que se desempefian en funciones administrativas, atencion de padres y

apoderados u otros, en caso de sospecha de enfermedad respiratoria deben:

1.
2.

Mantener ambientes limpios y ventilados.

Facilitar a sus trabajadores las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de
manos frecuente con agua y jabon.

Disponer de solucion de alcohol gel permanentemente para el trabajador que no tiene acceso
a lavado de manos con agua y jabon de manera frecuente.

Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este altimo.

Abstenerse de tocar nariz, boca y 0jos.

Evaluar la disminucion de las horas de atencién de publico dentro de la jornada laboral.
Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina, heces
y otros fluidos corporales.

Limpieza y desinfeccion del mesén de atencidn antes y después de atender a cada atencion.
Usar mascarilla que cubra nariz y boca, si en el desempefio de sus funciones existe
aglomeracion de personas que impide mantener la distancia social.
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ANEXO XXV - PROTOCOLO DE APOYO EN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA
(PROTOCOLO AVD)

Art. 1. Este protocolo tiene como proposito regular la solicitud, evaluacion, implementacion y
seguimiento de los apoyos en Actividades de la Vida Diaria (AVD) requeridos por estudiantes que,
debido a una discapacidad, condicién médica o necesidad educativa especial permanente o transitoria,
precisan asistencia durante la jornada escolar.

Art. 2. Se entiende por Actividades de la Vida Diaria (AVD) aguellas acciones necesarias para la
participacion plena del estudiante en la jornada escolar, tales como:

a) Adaptacion al contexto y rutina escolar.

b) Movilidad, posicionamiento y desplazamiento.

c) Alimentacién.

d) Higiene personal.

e) Uso del tiempo de recreacion.

Art. 3. Los objetivos del presente protocolo son garantizar el derecho a la educacién inclusiva, digna
y sin discriminacion; asegurar el bienestar, seguridad y participacion activa de los estudiantes que
requieran apoyos; establecer procedimientos claros y transparentes para la gestién de estos apoyos; y
resguardar el rol pedagogico y formativo del equipo educativo, evitando la sobre asistencia y
promoviendo la autonomia progresiva del estudiante.

Art. 4. Seréd aplicable el presente protocolo a todos los niveles y modalidades educativas del
establecimiento, abarcando a estudiantes que:

a) Presenten discapacidad o dependencia parcial o total.

b) Requieran apoyo en AVD de manera temporal o permanente.

Art. 5. El procedimiento ingresara por medio de una solicitud escrita de apoyo en AVD la cual podra
realizarse
a) Por parte del padre, madre, apoderado o tutor legal, mediante carta o formulario dirigido a la
Direccidn del establecimiento.
b) Por iniciativa del equipo del establecimiento o profesionales del establecimiento, cuando se
detecte la necesidad.

Art. 6. La documentacion que debe adjuntarse:
a) Informe médico o diagndstico que sustente la necesidad del apoyo.

b) Consentimiento informado firmado por la familia.

Art. 7. El equipo de Convivencia Escolar. junto a la Direccidn, evaluaran la pertinencia del apoyo
solicitado.

Art. 8. La decisidn se registrara por escrito, especificando tipo de apoyo, responsables, horarios y
condiciones.

Art. 9. El apoyo se llevara a cabo dentro de las dependencias del establecimiento educacional.

Art. 10. La Direccion gestionaré la asignacion del asistente técnico idoneo, conforme a la normativa
vigente, cuando sea pertinente.

Art. 11. El equipo de aula coordinaré la planificacion, seguimiento y comunicacion con la familia.

Art. 12. Los procedimientos se realizaran en espacios adecuados, higiénicos y seguros, resguardando
la privacidad y dignidad del estudiante.
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Art. 13. En caso de ser necesario que el apoderado se acerque al establecimiento para realizar alguno
de estos procedimientos, se le proporcionara un espacio apropiado que garantice condiciones de
comodidad, privacidad y respeto.

Art. 14. Se llevara un registro formal de los apoyos brindados, firmado por el asistente.

Art. 15. El protocolo sera evaluado anualmente y actualizado segin las necesidades del
establecimiento o cambios normativos.

Art. 16. Las responsabilidades del Equipo Directivo seran:
a) Asegurar el cumplimiento del presente protocolo.
b) Gestionar recursos humanos y materiales necesarios.
c) Supervisar la implementacién y mantener los registros respectivos.

Art. 17. Las responsabilidades del Equipo Docente y Equipo Convivencia Escolar seran:
a) ldentificar necesidades y coordinar apoyos.
b) Monitorear el impacto de las acciones y promover la autonomia del estudiante.

Art. 18. Las responsabilidades de los asistentes de la educacion seran
a) Realizar las acciones de apoyo definidas, respetando las normas de seguridad,
confidencialidad y ética profesional.
b) Reportar incidencias o cambios relevantes al equipo de aula.

Art. 19. Las responsabilidades de la familia o del apoderado seran
a) Entregar los insumos o implementos personales necesarios.
b) Firmar el consentimiento informado y colaborar activamente en la comunicacién con el
establecimiento.

Art. 20. Toda informacién relacionada con los apoyos en AVD serd tratada con estricta

confidencialidad, conforme a la Ley 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada y deméas normativa
vigente.
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ANEXO XXVI - PROTOCOLO ANTES SITUACIONES DE DESRREGULACION

Art. 1.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

h)

b)

EMOCIONAL QUE CAUSEN DISRUPCIONES EN EL AULA

Este protocolo se activa ante una 0 méas de las siguientes conductas:

Insultos o descalificaciones a docentes, asistentes y directivos.

Amenazas de pelea o provocacion fisica.

Hostigamiento o intimidacion a compafieros.

Oposicidn intensa con escalada verbal.

Abandono abrupto del puesto con finalidad confrontacional.

Verbalizaciones de desesperanza o muerte.

Signos visibles de desregulacién: voz elevada, tension corporal, desafio, busqueda de
conflicto, llanto rabioso, destruccion de materiales o intento de agresion.

Conductas de incitacion o influencia sobre pares orientadas a la desorganizacion del grupo o
a la escalada de conflictos, especialmente en contextos donde se pone en juego su necesidad
de validacion, pertenencia o reconocimiento dentro del grupo.

Verbalizaciones reiteradas que expresan desconfianza hacia los adultos del establecimiento,
y hacia su propia progenitora junto a percepciones de injusticia, desvalorizacién o trato
desfavorable.

. Las medidas preventivas dentro del aula y dentro de este contexto seran

Dentro del aula, se promovera el uso de instrucciones claras y breves. En caso de requerir
una correccién conductual, se privilegiara el didlogo individual con el estudiante, procurando
no exponerlo frente a sus comparieros.

Se procurara anticipar cambios de actividad, transiciones y tiempos de trabajo dentro del aula.
En este sentido, se dispondra de material pedagdgico complementario con sentido, proponer
desafios adicionales o asignar roles activos dentro de la dindmica de la clase.

Se buscara reforzar positivamente aquellas ocasiones en que el estudiante logre detener una
conducta impulsiva, retomar una actividad académica o interactuar con sus compafieros de
manera respetuosa.

Art. 3. Antes de una crisis intensa, el equipo observara si aparecen:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Art. 4.

Lenguaje desafiante o burlén

Aumento de volumen de voz

Inquietud motora marcada

Comentarios sobre injusticia o culpa

Busqueda insistente de confrontacion con pares

Negativa rigida a seguir indicaciones

Gestos de rabia, tension corporal, pufios apretados, mirada fija
Verbalizaciones de quejas.

Frente a estas situaciones se procurard intervenir de manera calmada y breve. El adulto se

acercara al estudiante utilizando un tono de voz bajo y una indicacién concreta, evitando entrar en
debates prolongados sobre lo ocurrido en ese momento.

Art. 5. Si el estudiante manifiesta un nivel creciente de tensién emocional, se le ofrecera la posibilidad
de realizar una pausa breve fuera del contexto inmediato de la situacion, acompafiada por uno de los
adultos referentes, evitando que la situacion escale hacia una confrontacion mayor.

Art. 6.
a)
b)
c)
d)
e)

Los adultos que puedan considerarse referentes pueden ser:
El psicologo del establecimiento;

Algun profesor de confianza del alumno;

El profesor jefe;

Inspector General;

Coordinador de Convivencia Educativa.
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Art. 7. En caso de que el estudiante presente una desregulacidn conductual grave, caracterizada por
gritos, insultos o confrontacion fisica, el adulto méas cercano procuraré reducir el nivel de estimulos
del entorno, retirando al estudiante del del grupo o solicitando apoyo a los adultos referentes.
Durante estos episodios se evitaran los reproches, amenazas o intentos de razonamiento prolongado,
considerando que en estados de alta activacion emocional el estudiante puede presentar una capacidad
limitada para procesar explicaciones o instrucciones complejas.

Art. 8. En situaciones de escalada significativa, y cuando las estrategias de contencion
implementadas por el establecimiento no resulten suficientes, se considerara el contacto telefonico
con el apoderado del estudiante, con el fin de favorecer la regulacién emocional mediante una figura
significativa externa.

Art. 9. Una vez que el estudiante haya recuperado un nivel bésico de calma, se realizard una
conversacion breve orientada a reconstruir lo ocurrido.

Art. 10. En cuanto al trabajo a nivel de curso, y considerando que las dinamicas grupales pueden
influir en la intensificacidn de los conflictos, el equipo docente promovera en el curso espacios de
conversacion orientados a fortalecer el respeto mutuo, la empatia y el reconocimiento de las
diferencias entre compafieros, buscando una comprension mas amplia de la convivencia escolar como
responsabilidad colectiva.

Art. 11. Se exigird que la familia participe activamente en el acompafiamiento del estudiante,
manteniendo una comunicacion fluida con el establecimiento y cumpliendo con los compromisos
necesarios para favorecer su bienestar emocional y su adaptacion al contexto escolar.

Art. 12. El equipo referente realizara un seguimiento periodico del caso, revisando la evolucion de
las conductas disruptivas, los avances en la regulacion emocional del estudiante y el impacto de las
medidas implementadas en la convivencia del curso, permitiendo ajustar las estrategias de
intervencion cuando sea necesario.

Art. 13. Con el propésito de documentar de manera clara y objetiva las situaciones relevantes
relacionadas con la conducta del estudiante, el establecimiento implementara el uso sistematico de
registros anecdoticos.

Art. 14. Los antecedentes recopilados en la bitacora seran revisados semanalmente por el equipo
referente del caso con el objetivo de:

a) ldentificar patrones en los episodios de desregulacion;

b) Reconocer situaciones o contextos que favorecen la aparicion de conductas disruptivas;

¢) Evaluar la efectividad de las estrategias de intervencion implementadas;

d) Ajustar las medidas preventivas y de acompafiamiento del estudiante;

e) Fortalecer la coordinacion entre los distintos adultos del establecimiento.
Este proceso permitird avanzar desde una ldgica reactiva hacia una intervencién preventiva y
formativa, favoreciendo el bienestar del estudiante y la convivencia dentro del curso.

Art. 15. Ante la gravedad de las conductas y, pese a los sucesivos intentos de contencion y regulacion,
se estara a lo dispuesto en este reglamento respecto de las faltas y sus procedimientos aplicables.
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ANEXO XXVII - PROTOCOLO MEDIOS DE COMUNICACION DEL
ESTABLECIMIENTO

Art. 1. Es deber del establecimiento mantener informada a la comunidad educativa respecto de
informacidn pertinente. Es una obligacion legal, institucional y formativa, orientada a garantizar la
transparencia, la participacion y el resguardo de los derechos de todos los estamentos (estudiantes,
apoderados, docentes y asistentes de la educacién).

Art. 2. El teléfono del establecimiento es 55-2342567; su sitio web es www.colegiopadrehurtado.cl;
y su correo electronico oficial es contento@ctcinternet.cl o contacto@colegiopadrehurtado.cl.

Art. 3. El correo de inspectoria es inspectoria@colegiopadrehurtado.cl.

Art. 4. El medio oficial de comunicacion es el correo electronico de los estudiantes y el de los
apoderados, ambos institucionales.

Art. 5. La forma oficial de comunicacion es por medio de comunicados emanados de Inspectoria
General y Convivencia Escolar que transmitird informacion relevante y pertinente que debe conocer
la comunidad educativa en general. Este comunicado ser& numerado en relacién con el afio en curso.
Serén enviados a los correos sefialados en el articulo 4.

Art. 6. Sin perjuicio de lo anterior, ante situaciones que ameriten celeridad en la transmision de
informacion, podra recurrirse a instancias como el WhatsApp que utiliza Inspectoria General, no

obstante, podra remitirse la misma informacion por los correos institucionales respectivos.

Art. 7. En las ocasiones en que deba solicitarse el retiro de los alumnos del establecimiento, por salud
o0 conducta, se hara mediante llamado al teléfono del apoderado registrado al momento de la matricula.

Art. 8. Es deber de cada apoderado mantener actualizados sus medios de comunicacién.
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ANEXO XXVIII - PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE MALTRATO DE
APODERADOS A PROFESORES O FUNCIONARIOS

Art. 1. Se entendera por maltrato todo tipo de accion u omisién que genere violencia fisica o
psicolégica cometida por cualquier madre, padre, apoderado preferente o apoderado financiero de la
comunidad escolar en contra de cualquier funcionario del establecimiento. EI maltrato, se trata de
aquellos modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder.

Este maltrato consiste en cualquier accién u omision intencional, ya sea fisica o psicologica, realizada
en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, proferida por parte de un
apoderado en contra de un funcionario del establecimiento, la cual pueda provocar al funcionario en
cuestion el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica,
su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales, dificultando o impidiendo, de
cualquier manera, su desarrollo o desempefio profesional, afectivo, moral, intelectual, espiritual o
fisico.

Art. 2. Conforme a lo establecido en articulo 1 N° 4, de la Ley N° 20.501 sobre Calidad y Equidad
de la Educacidn, que modificé el articulo 8 bis del Estatuto de los Profesionales de la Educacion, Ley
N° 19.070, sefiala que “Los profesionales de la educacidn tienen el derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo. Del mismo modo tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Revestira especial
gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educacién (...)”

Art. 3. La agresion de un apoderado hacia un profesor o funcionario se rige por las reglas generales
de la responsabilidad penal o civil, sea por amenazas, lesiones, hostigamiento, injurias y/o calumnias
u otras acciones que sean constitutivas de delito, presencial o a través de redes sociales. En este punto
se destacan los articulos 297 bis sobre amenazas y 401 bis, sobre lesiones del Codigo Penal en
resguardo de los derechos del profesorado y asistentes de la educacién; que elevan las sanciones o
penas por estos delitos a fin de resguardar la autoridad del cargo y aumentar su proteccion.

Art. 4. En el mismo orden de ideas, de conformidad al articulo 23 del Decreto N°21 de 2024 del
Ministerio del Trabajo y Prevision que aprueba el Reglamento de la denominada “Ley Karin” se
entendera por violencia en el trabajo a conducta provenga de terceros ajenos a la relacion laboral,
entendiéndose por tal aquellas conductas que afecten a las personas trabajadoras, con ocasion de la
prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores del servicio, usuarios, entre otros.

Art. 5. Las conductas constitutivas de violencia, hostigamiento o de maltrato:

1. Actitudes o manifestaciones irrespetuosas hacia cualquier miembro de la comunidad escolar
como, por ejemplo: expresarse con gestos o vocabulario grosero, vulgar u ofensivos;

2. Expresarse con gritos y/o con exceso de gesticulacion generando una percepcion de amenaza
para el funcionario, entre otros;

3. Comportarse agresivamente, conducta que puede expresarse por ejemplo a través de romper,
golpear, patear, o dafiar objetos, muebles o materiales del establecimiento frente a un
funcionario, generando que éste se sienta intimidado;

4. Faltas a la verdad, injurias o calumnia;

5. Hostigamiento a través de correos electronicos diarios sin respetar los conductos regulares
del colegio;

6. Divulgacion de rumores a través de cualquier medio entregando a otros adultos y/o alumnos
informacion de caréacter confidencial en proceso de investigacion por entidades externas;

7. Divulgar informacion de funcionarios a través de cualquier medio, sin pruebas que
comprueben los dichos del apoderado;
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8. Actitudes o comentarios discriminatorios de cualquier tipo, por ejemplo: ridiculizar, mofarse,
descalificar, humillar, menoscabar, cuestionar su labor, entre otros;

9. Amenazar explicita y/o implicitamente, de forma gestual, verbal, escrita o través de cualquier
medio tecnolégico;

10. Interpelar, confrontar y/o amedrentar a cualquier funcionario fuera del establecimiento o a
través de cualquier medio tecnolégico;

11. Hacer uso indebido de elementos informéticos o tecnoldgicos para referirse a funcionarios o
a la Institucion generando un posible perjuicio y atentando contra su dignidad como persona;

12. Agredir fisicamente, tocar o acariciar de cualquier forma a un funcionario sin su
consentimiento;

13. Mostrar, difundir, y/o entregar imagenes de connotacion sexual, pornogréaficas, eroticas,
violentas u otras;

14. Hostigar a través de los diferentes medios existentes;

15. Imponer una reunién no agendada de manera inmediata e ingresar al establecimiento de
manera violenta y/o agresiva para “esperar” a cualquier funcionario

16. Realizar cualquier tipo de accion contra un funcionario saltandose el conducto regular, es
decir, sin informar al mismo sobre una situacién, acudiendo a sus jefaturas directas u otros
estamentos

PROCEDIMIENTO

Art. 6. Recepcion de la Denuncia: El profesor o funcionario afectado o quien presencie la situacion
de violencia debera informar de manera inmediata y presencial, dejando un relato escrito de pufio y
letra sobre los hechos observados o vividos.

Dicho documento debe incluir nombre y firma del denunciante y de los involucrados identificados.

Art. 7. Este relato, debera hacerse ante el Coordinador de Convivencia Escolar. El Coordinador de
Convivencia Escolar informara en un plazo maximo de 24 horas a la Direccion del colegio sobre la
recepcion de dicha denuncia y el inicio del respectivo proceso de investigacion o activacion del
presente protocolo.

Art. 8. Proceso de Investigacion: Una vez recepcionada la denuncia en Convivencia Escolar, se
iniciard un proceso de indagacion para reunir antecedentes con un plazo maximo de 5 dias habiles.
Para ello, se podra entrevistar a los involucrados, testigos adultos o estudiantes y recopilar medios de
prueba, debiendo quedar registro escrito.

Art. 9. Dentro de las acciones a ejecutar, deberan considerarse obligatoriamente procedimientos que
garanticen la bilateralidad de las versiones de los involucrados y acogida de sus posibles descargos.

Art. 10. Todas las entrevistas la realizaran el coordinador de convivencia escolar en compafiia del
psicologo del establecimiento.

Art. 11. En aquellos casos en que haya alumnos involucrados o sean testigos, sera el coordinador de
convivencia escolar junto con el psicélogo responsable del nivel, seré este Gltimo, quien orientara la
conversacion con el alumno, resguardando en todo momento su integridad psicolégica y emocional.

Art. 12. Todas las entrevistas seran de caracter confidencial.
Art. 13. Durante este proceso, y como medida de resguardo al funcionario, el apoderado, madre o
padre que habria agredido a algun miembro adulto del Colegio, no podra acercarse al Establecimiento

hasta el cierre y conclusiones del presente protocolo.

Art. 14. Comunicacion y Entrevista con Direccion: Concluida la investigacion, se entregara a la
Direccion del colegio un informe de parte del coordinador de convivencia escolar.
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Art. 15. A la vez el mismo informe incluird la percepcion de los psicélogos que hayan participado en
el proceso.

Art. 16. El Rector realizara el analisis correspondiente, considerando las conclusiones del equipo
antes mencionado.

Art. 17. El equipo Directivo citara a una entrevista personal y presencial a los involucrados, dejando
acta escrita de la misma, y se informaré sobre las conclusiones y medidas segun lo establecido en el
RICE.

Art. 18. Independiente si se toman o0 no medidas a modo de sancidn por la accion ejecutada, el Rector
solicitara que el apoderado presente un escrito con una propuesta de accion remedial, el cual debe
incluir y establecer compromisos.

Dicho documento debera estar dirigido al funcionario y debera ser validado por el Rector. Dicho
manuscrito busca reparar al funcionario y debera ser entregado a la Direccion o al Coordinador de
Convivencia Educativa, en un sobre cerrado en un plazo maximo de 3 dias hébiles.

Art. 19. Si transcurrido este plazo, no se recibe la medida de reparacién propuesta por el apoderado,
el colegio podréa imponer la forma, el medio y los elementos fundamentales en que el apoderado
debera disculparse con el funcionario. Sin perjuicio de lo anterior, si el apoderado se resiste a ello, se
aplicaran las medidas establecidas en el RICE.

Art. 20. Seré el Rector, quien, a partir de las conclusiones, tome las medidas que considere pertinentes
y que se encuentran debidamente plasmadas en el RICE.

Art. 21. Tanto el apoderado como el funcionario, podréa apelar a la conclusion y medidas del equipo
directivo, contando con 3 dias habiles para argumentar a través de una carta firmada la modificacion
de dicha resolucion. A su vez, el Rector contard con un plazo de 5 dias habiles para dar respuesta
escrita a la solicitud del adulto, sin poder existir una nueva instancia de apelacion.

OTRAS CONSIDERACIONES

Art. 22. En todos aquellos casos que el funcionario cumpla, ademas, un rol como apoderado y sea
maltratado y/o violentado por otro, se considerara la situacibn como maltrato de apoderado a
funcionario.

Art. 23. Si el hecho es constitutivo de delito y ocurre dentro del establecimiento se procedera a
realizar la respectiva denuncia a las entidades estatales correspondientes, conforme al articulo 175y
176 del Cédigo Procesal Penal.

Art. 24. El Colegio, seré el responsable de trasladar al funcionario a la ACHS a constatar lesiones
cuando los hechos hayan ocurrido dentro del establecimiento escolar.

Art. 25. Cuando exista una sentencia condenatoria que establezca que los hechos de violencia o
maltrato son constitutivos de delito, el colegio podra:

1. Decretar la pérdida absoluta y de manera indefinida de calidad de apoderado;

2. Restringir de manera indefinida el ingreso y participacién en todas las actividades escolares.

157



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

ANEXO XXIX - PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE AMENAZAS MEDIANTE
REDES SOCIALES

Art. 1. El presente protocolo tiene como finalidad resguardar la integridad fisica, psicologica y
espiritual de todos los miembros de la comunidad educativa ante amenazas realizadas a través de
redes sociales.

Art. 2. Se fundamenta en la normativa vigente en Chile, especialmente:

Cadigo Penal

Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar (obliga a garantizar un ambiente seguro)

Ley N° 20.370 General de Educacién

Ley N° 20.609 de No Discriminacion

Ley N° 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente

Convencidn sobre los Derechos del Nifio

Normativa de la Superintendencia de Educacion y del Ministerio de Educacion

Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) y Plan Integral de Seguridad Escolar

(PISE)

9. Ley N° 21.809 Sobre convivencia, buen trato y bienestar de las comunidades educativas.

10. Asimismo, se consideran principios cristianos propios del proyecto educativo: dignidad de la
persona, respeto, justicia, perdén y cuidado del préjimo.

O N~

Art. 3. El objetivo general es garantizar la proteccion integral de la comunidad educativa frente a
amenazas difundidas por redes sociales. Y los objetivos especificos son establecer procedimientos
claros y oportunos de actuacién; prevenir situaciones de riesgo; coordinar acciones con autoridades
externas; y promover la contencién emocional y el acompafiamiento pastoral.

Art. 4. Este protocolo aplica a:
Estudiantes

Docentes

Asistentes de la educacion
Directivos

Apoderados

ARSI A

Art. 5. Y a amenazas realizadas:
1. Dentro o fuera del establecimiento
2. Através de redes sociales (TikTok, Instagram, WhatsApp, etc.)

Art. 6. Se entendera por amenaza toda manifestacidn verbal, escrita, digital o simbdlica que anuncie
la intencidn de causar dafio fisico, psicoldgico o material a una persona o al establecimiento. Esto
incluye:

1. Amenazas de agresion fisica 0 muerte

2. Anuncios de ataques (ej. armas, bombas)

3. Difusién de mensajes intimidatorios o violentos

Art. 7. Los principios son

Interés superior del nifio, nifia y adolescente
Debido proceso

Confidencialidad

Proporcionalidad

No revictimizacion

Responsabilidad institucional

© 0k wdpE
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PROCEDIMIENTO

Art. 8. La deteccidn o recepcion de la amenaza se hard mediante denuncia de cualquier miembro que
tome conocimiento.
1. Informar inmediatamente a:
a. Direccion
b. Coordinador de Convivencia Escolar
c. Inspector General
2. Evitar difundir la informacion en redes sociales.

Art. 9. Inmediatamente, a los pocos minutos, el equipo directivo debera:
1. Verificar la veracidad de la amenaza
2. Evaluar el nivel de riesgo
3. Activar el Comité de Seguridad Escolar

Art. 10. Las medidas inmediatas de resguardo seran, dependiendo del nivel de riesgo:
a) Riesgo alto (amenaza concreta):
e Suspension parcial o total de actividades
e Evacuacion o confinamiento
e Resguardo de accesos
e Aislamiento de la persona afectada
b) Riesgo medio o bajo:
e Supervision reforzada
e Restriccion de accesos
e Monitoreo interno

Art. 11. Respecto de las denuncias y coordinaciones externas, el establecimiento debera:
1. Denunciar inmediatamente a:
a. Fiscalia a través de la pagina Web
b. Carabineros de Chile
c. Policia de Investigaciones (PDI)
2. Informar a:
a. Superintendencia de Educacion
b. Sostenedor

Art. 12. Las amenazas pueden constituir delito y deben ser denunciadas obligatoriamente.

Art. 13. Respecto de la comunicacion oficial el vocero institucional sera el Inspector General y se
informara a los apoderados por el canal oficial, el cual es el correo electronico de los estudiantes.

Art. 14. Respecto de la investigacion el inspector general recopilara antecedentes, los cuales pueden
ser:

1. Capturas de pantalla

2. Testimonios

3. Registros internos

Art. 15. A partir de la informacion recopilada se determinaran las responsabilidades conforme al
RICE.

Art. 16. Las medidas de apoyo y contencion las realizara el equipo psicosocial, estas pueden ser:
1. Atencion psicoldgica
2. Acompafamiento pastoral
3. Espacios de didlogo comunitario
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Art. 17. Las medidas preventivas seran:

1. Toda la comunidad debe favorecer la educacion digital responsable
Los apoderados deben revisar conjuntamente los elementos que trae a colegio en su mochila
Informar sobre cualquier situacion que requiera supervision del colegio
Los apoderados deben supervisar ineludiblemente el uso seguro de redes sociales
Conocimiento del Reglamento Interno
Simulacros de seguridad
Fortalecimiento del clima escolar: mantener buena conducta, respetar a las autoridades del
establecimiento, etc.

No o k~wd

Art. 18. El rol del sostenedor sera
1. Apoyar decisiones del equipo directivo
2. Proveer recursos de seguridad
3. Coordinar apoyo externo

Art. 19. Después de cada evento evaluacion del protocolo y se haran ajustes necesarios. Y se hara
informe a la comunidad educativa.

Art. 20. En cuanto al enfoque pastoral, correspondiente al sello pastoral del establecimiento, el
colegio promovera:

La cultura del buen trato

La resolucion pacifica de conflictos

El perdon y la reconciliacién

La formacion en valores cristianos

~w e

ANEXO N° 1 DEL PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE AMENAZAS POR REDES
SOCIALES

MATRIZ DE EVALUACION DEL NIVEL DE RIESGO ANTE AMENAZAS DIFUNDIDAS
POR REDES SOCIALES

Art. 1. Riesgo Bajo (Color Verde): La amenaza presenta escasa credibilidad, no existen antecedentes
gue permitan presumir un riesgo inminente y no se identifican elementos que indiquen capacidad real
de ejecucion.

Art. 2. Indicadores
v' Mensajes ambiguos o poco especificos.
Publicaciones con evidente tono de broma o ironia.
No identifica personas, lugares o fechas.
No existen imagenes de armas u otros elementos peligrosos.
No existen antecedentes previos de violencia del autor.
La identidad del autor es desconocida o poco verificable.
No existen otros reportes que confirmen la amenaza.

ANENENENENAN

Art. 3. Las medidas inmediatas que se aplicaran seran:
Activacion preventiva del protocolo.

Resguardo de evidencias digitales.

Monitoreo permanente de redes sociales.
Supervision reforzada durante la jornada.
Comunicacion reservada al Equipo Directivo.
Evaluacion permanente de nuevos antecedentes.

o gk whE

Art. 4. Riesgo Medio (Color Amarillo): La amenaza contiene elementos que permiten presumir una
posibilidad razonable de ejecucion, aungue no existen antecedentes suficientes para afirmar un peligro
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inminente.
Art. 5. Indicadores
v' Amenaza dirigida contra personas determinadas o el establecimiento.
v" Se mencionan fechas, horarios o lugares.
v Existen fotografias o referencias a armas sin acreditar su autenticidad.
v El autor ha protagonizado conflictos graves anteriores.
v/ Existen multiples publicaciones similares.
v’ Otros estudiantes confirman haber recibido mensajes.
v Se detecta planificacion incipiente.
Art. 6. Las medidas inmediatas que se aplicaran seran:
v" Activacion formal del protocolo.
v/ Convocatoria inmediata del Comité de Seguridad Escolar.
v" Restriccion y control de accesos.
v"Incremento de vigilancia interna.
v Supervision permanente de estudiantes involucrados.
v Comunicacién preventiva al sostenedor.
v Contacto inmediato con Carabineros para orientacion.
v Evaluacion permanente para determinar si corresponde elevar el riesgo a Alto.

Art. 7. Riesgo Alto (Color Rojo): Existen antecedentes objetivos que permiten estimar que la
amenaza puede ejecutarse de manera inminente, comprometiendo la seguridad de la comunidad
educativa.

Art.

AN NN N N U U U U N N e

Indicadores

Amenaza directa y explicita.

Identificacion de fecha, hora y lugar del ataque.
Exhibicién o posesion comprobada de armas.
Existencia de explosivos reales o simulados.
Manifestaciones suicidas o homicidas.
Confirmacion policial de antecedentes relevantes.
Evidencia de planificacion concreta.

Existencia de victimas determinadas.

Confesion del autor.

Reiteracion de amenazas anteriores.

Informacién entregada por organismos policiales.
Hallazgo de objetos sospechosos en el establecimiento.

Art. 9. Las medidas inmediatas que se aplicaran seran:

NN N N N N N N NN

Activacion inmediata del Comité de Seguridad Escolar.
Aviso inmediato a Carabineros, PDI y Fiscalia.
Aplicacion del PISE.

Suspensién parcial o total de actividades.

Evacuacion o confinamiento, segun determine la autoridad competente.
Cierre de accesos al establecimiento.

Resguardo policial.

Comunicacion oficial a toda la comunidad educativa.
Contencion psicoldgica y pastoral.

Inicio inmediato de la investigacion interna.

Criterios Objetivos para Clasificar el Riesgo

Art. 10. Criterios Objetivos para Clasificar el Riesgo. El Equipo Directivo evaluara los siguientes
factores:
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Criterio Bajo Medio Alto
Especificidad de la amenaza General Parcial Muy especifica
Identificacion de victimas  No Parcial Si

Fecha u hora del ataque No Dudosa Si

Lugar identificado No Si Si

Existencia de armas No Referencias  Confirmadas
Capacidad del autor Desconocida Posible Alta
Antecedentes de violencia No Algunos Reiterados
Evidencias digitales Escasas Moderadas  Contundentes
Informacion policial No En evaluacion Confirmada

Art. 11. Regla de Clasificacion. El nivel de riesgo deberé determinarse considerando el criterio de
mayor gravedad observado:
1. Riesgo Bajo: predominan indicadores de baja credibilidad y no existen antecedentes
objetivos de ejecucion.
2. Riesgo Medio: existe al menos un antecedente objetivo que haga plausible la amenaza, sin
evidencias de ejecucion inminente.
3. Riesgo Alto: basta la presencia de uno o méas indicadores criticos (por ejemplo, armas, fecha
y lugar definidos, planificacion concreta o confirmacion policial) para activar
inmediatamente las medidas de maxima proteccion.

ANEXO N° 2 DEL PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE AMENAZAS POR REDES
SOCIALES
FORMULARIO DE EVALUACION INICIAL DEL RIESGO (FER-01)
I. IDENTIFICACION DEL CASO
N° de Caso:
Fecha: //

Hora de recepcién:
Funcionario que recibe la denuncia:

Cargo:

Medio por el cual se tomd conocimiento

O] Instagram

O Facebook

0 TikTok

O WhatsApp

O X (Twitter)

0 Correo electronico
U Otro:

I1. DESCRIPCION DE LA AMENAZA

Describa objetivamente los hechos informados.
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¢Se adjuntan evidencias?
O Capturas de pantalla
O Videos

O Audios

O Fotografias

O Enlaces

[ Testigos

O Otros

I11. IDENTIFICACION PRELIMINAR
Persona(s) eventualmente afectada(s):
Presunto autor (si se conoce):

Curso:
Edad:

IV. MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO

Marque el puntaje correspondiente.

Criterio 0 puntos 1 punto 2 puntos

Amenaza especifica No Parcialmente  Totalmente

Se identifica victima No Grupo general Persona determinada
Se indica fecha u hora No Aproximada Exacta

Se identifica lugar No General Exacto

Se mencionan armas No Referencias  Exhibicion o posesion acreditada
Existen imégenes o videos No Dudosos Claros y verificables
Antecedentes violentos del autor Ninguno Algunos Reiterados

Existen multiples mensajes No Uno adicional Varios mensajes
Testigos corroboran laamenaza No Parcialmente Si

Existe informacion policial previa No En verificacion Confirmada

Puntaje Total
puntos

V. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

SEMAFORO DE RIESGO

@ RIESGO BAJO (0 a 6 puntos)
Caracteristicas

e Amenaza poco creible.

e No existen antecedentes objetivos.

e No hay capacidad aparente de ejecucion.

Medidas
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1 Resguardar evidencias.

O Supervision preventiva.

I Monitoreo de redes sociales.
O Informar a Direccion.

O Seguimiento.

RIESGO MEDIO (7 a 13 puntos)

Caracteristicas
o Existen antecedentes objetivos.
e Laamenaza resulta plausible.
e Requiere intervencion inmediata.

Medidas

0 Activacion formal del protocolo.

0 Convocar Comité de Seguridad Escolar.
O Control reforzado de accesos.

1 Supervision permanente.

0 Comunicacidn al sostenedor.

O Contacto preventivo con Carabineros.

@ RIESGO ALTO (14 a 20 puntos)

Caracteristicas
e Riesgo inminente.
e Alta probabilidad de ejecucion.
e Amenaza concreta.

Medidas

I Activar inmediatamente el PISE.

[0 Evacuacion o confinamiento.

[0 Suspension de actividades.

O Llamado inmediato a Carabineros.

0 Denuncia a Fiscalia.

0 Comunicacion oficial a la comunidad.
0 Apoyo psicologico y pastoral.

VI. FACTORES AGRAVANTES

Marque si corresponde.

O Se exhiben armas.

O Se anuncia fecha y hora exacta.
O Existe planificacion explicita.
O Se individualizan victimas.

[0 Se mencionan explosivos.

[0 Hay antecedentes policiales.
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O Se detecta reiteracion de amenazas.
O El autor manifiesta intencion suicida u homicida.

IMPORTANTE

La presencia de cualquiera de estos factores permite al Director del establecimiento elevar
inmediatamente la clasificaciéon a RIESGO ALTO, aun cuando el puntaje total obtenido sea inferior
a 14 puntos, aplicando el principio preventivo y de proteccidon integral de la comunidad educativa.

VII. MEDIDAS ADOPTADAS

Hora de inicio:

[ Activacion del protocolo.

[ Activacion del Comité de Seguridad Escolar.
0 Comunicacidn al sostenedor.

[0 Comunicacién a Carabineros.

0 Comunicacion a Fiscalia.

[0 Comunicacién a PDI.

0 Comunicacidn a Superintendencia.
0 Evacuacion.

0 Confinamiento.

1 Suspension de actividades.

1 Atencidn psicolégica.

O Acompafiamiento pastoral.

I Otras

VIIl. RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Cargo Nombre Firma
Director(a)

Encargado(a) de Convivencia Educativa

Inspector(a) General

Coordinador(a) PISE

Psicologo(a) (si participa)

IX. RESOLUCION

Se determina que el nivel de riesgo corresponde a:
O BAJO

O MEDIO

OALTO

Fundamentos de la decision
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X. SEGUIMIENTO

Fecha proxima revision
I
Hora

Responsable

Observaciones

Registro documental

Este formulario constituye parte integrante del expediente del caso y debera conservarse junto con
todas las evidencias digitales, actas, denuncias, comunicaciones oficiales y antecedentes recopilados
durante la investigacion, resguardando la confidencialidad de los datos personales conforme a la
legislacién vigente y a los principios de proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes.

ANEXO N.° 3
DIAGRAMA DE FLUJO DE ACTUACION ANTE AMENAZAS POR REDES SOCIALES
OBJETIVO

Establecer una secuencia clara, uniforme y documentada de las actuaciones que debe realizar el
establecimiento desde que toma conocimiento de una amenaza difundida por redes sociales hasta el
cierre formal del caso, garantizando la proteccion de la comunidad educativa, el cumplimiento de la
normativa vigente y la trazabilidad de todas las decisiones adoptadas.

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO
v
Recepcién de una amenaza
(redes sociales, mensajeria, correo electrénico,
denuncia verbal o cualquier otro medio)
v
Funcionario que recibe la informacion
F—» Resguarda inmediatamente la evidencia
| (capturas de pantalla, enlaces, videos,
| audios, fotografias, mensajes)
L—p Informa de inmediato al Director(a)
y al Coordinador (a) de Convivencia Educativa

v
Activacion preventiva del Protocolo

v
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Completar Formulario FER-01

(Evaluacion Inicial del Riesgo)
v

Evaluacion del Nivel de Riesgo

v v v
RIESGO BAJO RIESGO MEDIO  RIESGO ALTO
(Verde) (Amarillo) (Rojo)

Supervision  Comité de Activacion
preventiva  Seguridad inmediata del
Escolar Comité de Seguridad
| Escolar
| |
v v
Restriccion de  Aplicacion del PISE
accesos Evacuacion o
Monitoreo confinamiento
reforzado segun corresponda
| | .
|
v

Denuncia inmediata cuando corresponda
(Carabineros — PDI — Fiscalia — otras autoridades)
v
Comunicacion oficial institucional
v
Investigacion interna y recopilacion
de todos los antecedentes
v
Determinacion de responsabilidades conforme
al Reglamento Interno de Convivencia Escolar
v
Implementacion de medidas de apoyo integral
« Contencion emocional
« Atencion psicoldgica
» Acompafamiento pastoral
« Proteccion de las personas afectadas
v
Seguimiento y monitoreo permanente
v
Evaluacion final del caso por el Equipo
Directivo y Comité de Seguridad

v
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Elaboracion del Informe Final del Caso
v
Actualizacion del expediente institucional
(FER-01, actas, denuncias, comunicaciones,
evidencias, resoluciones y seguimiento)
v
Evaluacion del protocolo y mejoras
v
FIN

PUNTOS DE CONTROL OBLIGATORIOS

Durante el procedimiento deberan quedar registrados, como minimo, los siguientes hitos:
1. Fechay hora de recepcion de la amenaza.

Identificacion del funcionario que recibe la informacién.
Registro y resguardo de las evidencias digitales.
Hora de activacion del protocolo.
Resultado de la evaluacién inicial del riesgo (FER-01).
Medidas inmediatas adoptadas.
Comunicaciones efectuadas a autoridades y sostenedor.
Medidas de proteccion implementadas.
Actuaciones del Comité de Seguridad Escolar.

. Acciones de acompafiamiento psicosocial y pastoral.

. Resultado de la investigacion interna.

. Fecha de cierre del caso.

. Acuerdos de mejora del protocolo, si corresponden.

© oo Nk WD

el ol
w N PO

RESPONSABLES DEL FLUJO

Etapa Responsable principal Apoyo

Recepcion de ladenuncia  Cualquier funcionario Director(a)

Resguardo de evidencias Funcionario receptor Inspectoria General

Activacién del protocolo Director(a) Egﬁig?\?;(a) e V1Vencia
Evaluacion del riesgo Equipo Directivo Comité de Seguridad Escolar
Medidas de proteccion Director(a) Coordinador(a) PISE

eD)ZZl:::IaS y  coordinacion Director(a) Inspectoria General
Comunicacion oficial Vocero institucional designado  Direccion

Encargado(a) de Convivencia

Investigacion interna Equipo Directivo

Educativa
Apoyo psicosocial y pastoral Equipo Psicosocial Pastoral Escolar
Seguimiento y cierre Director(a) Comité de Seguridad Escolar

OBSERVACION

Cuando la evaluacion determine un riesgo alto, o cuando existan antecedentes objetivos que hagan
presumir un peligro inminente para la vida, integridad fisica o seguridad de cualquier integrante de la
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comunidad educativa, el Director(a) deberd aplicar de inmediato las medidas de resguardo
contempladas en este protocolo, sin esperar el resultado de la investigacion interna, en aplicacion del

principio preventivo, del interés superior de nifios, nifias y adolescentes y del deber institucional de
proteccion.
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ANEXO XXX - FORMATOS DE ESCRITOS PARA PROCEDIMIENTOS
SANCIONATORIOS DE CARACTER DISCIPLINARIOS

A continuacidn, desde la siguiente pagina, se presentan sugerencias para las resoluciones que puedan
dictarse en los distintos tipos de procedimientos disciplinarios:
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ACTUACION

GESTION / ENTREVISTA / NOTIFICACION
PERSONA:

FUNCIONARIO ACTUARIO:

HECHOS

RESOLUCION

Nombre, RUT, Firma

Nombre, RUT, Firma funcionario
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DENUNCIA FALTA GRAVES

PERSONA DENUNCIANTE:

HECHOS DENUNCIADOS

RESOLUCION

Conforme a lo dispuesto en el articulo 192 y 194 del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y
gue hallandose dentro de plazo reglamentario la denuncia de los hechos anteriormente descritos,

resuelvo:
Se da inicio a proceso de investigacion respecto de la veracidad de los hechos denunciados conforme
a los plazos dispuestos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, a fin de aplicar una medida

disciplinaria.

FIRMA INSPECTOR GENERAL
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RESOLUCION DE APLICACION MEDIDA PARA FALTA GRAVE

Que, conforme a lo dispuesto por el articulo 195 del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y
después de haber realizado diligencias y entrevistas a:

1.
2.
3.

Se logro acreditar la ocurrencia de los siguientes hechos:

Por lo tanto, resuelvo la aplicacién de la(s) siguiente(s) medida(s) disciplinaria(s) que conforme a la
respectiva falta que se halla tipificada en el articulo 237 del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar que debera cumplirse segun se detalla, en la misma tipificacion de la falta:

FIRMA
COORDINADOR CONVIVENCIA EDUCATIVA
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RESOLUCION QUE DA INICIO A PROCEDIMIENTO ORDINARIO PARA FALTAS
GRAVISIMAS

FECHA:

Que, conforme a lo dispuesto por los articulos 200 y siguientes del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar se resuelve dar inicio al procedimiento previsto para faltas gravisimas segin lo
considerado:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

HECHOS:

ESTOS HECHOS PODRIAN SER CONSTITUTIVOS DE LA(S) SIGUIENTE(S) FALTA(S)
PREVISTA(S) EN:

Y LA(S) SANCION(ES) PODRIA(N) SER:

Por todo ello, se le hace presente al estudiante que la investigacion de los hechos aqui descritos tendra
la duracion de 5 dias, el que puede ser extendido por otros 5 dias, si asi lo solicita el Inspector General
de manera fundada al director del establecimiento, y dentro de todo este plazo tiene el derecho de
presentar descargos y medios de prueba con el fin de desacreditar estos hechos.

FIRMA

DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

- NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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RESOLUCION FINAL PROCEDIMIENTO ORDINARIO PARA FALTAS GRAVISIMAS

FECHA:

Que, conforme a lo dispuesto por los articulos 200 y siguientes del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar luego de terminada la investigacion prevista para faltas gravisimas, se resuelve,
segun lo considerado:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

FUNDAMENTACION A PARTIR DE LOS HECHOS ACREDITADOS:

FALTA CONSTITUIDA(S) PREVISTA(S) Y SANCIONADA(S) EN:

CONCURRENCIA DE AGRAVANTES O ATENUANTES PREVISTAS EN:

Y LA(S) SANCION(ES) A APLICAR ES (SON):

Por todo ello, se le hace presente al estudiante que tendra el derecho para solicitar la reconsideracion
de la presente resolucion, dentro de 3 dias después de haber sido notificado.

FIRMA
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

- NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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RESOLUCION QUE DA INICIO A PROCEDIMIENTO PARA FALTAS GRAVISIMAS
CON SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR

FECHA:
Que, conforme a lo dispuesto por los articulos 216 y 217 del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar se resuelve dar inicio al procedimiento previsto para faltas gravisimas disponiendo la

suspension como medida cautelar mientras se investigan los hechos constitutivos de falta, segun lo
gue se considera:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

HECHOS Y POSIBLE FALTA CONSTITUTIVA:

Por lo tanto, se dispone que se aplicara como medida cautelar, para asegurar la realizacion de los fines
del procedimiento, resguardo de medios probatorios, proteccion de la victima y mientras subsistiere
la necesidad de su aplicacion la suspension de las actividades académicas del estudiante
anteriormente individualizado

Esto segln las siguientes consideraciones:

176



COLEGIO “PADRE ALBERTO HURTADO”
REGLAMENTO INTERNO 2026

La suspension de las actividades académicas se llevaré a cabo de la siguiente manera:

FIRMA
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

- NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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RESOLUCION QUE NO DA INICIO A PROCEDIMIENTO PARA FALTAS GRAVISIMAS
CON SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR

FECHA:

Que, conforme a la facultad dispuesta en el articulo 221 del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar se resuelve no dar inicio al procedimiento previsto para faltas gravisimas con la disposicion

de suspension como medida cautelar, segun lo que se considera a continuacion:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

HECHOS Y POSIBLE FALTA CONSTITUTIVA:

Por lo tanto, se dispone que no se dard inicio al procedimiento previsto para faltas gravisimas con la

disposicién de suspension como medida cautelar, esto segun las siguientes consideraciones:

Sin perjuicio de aquello, se aplicaréan las siguientes medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial:
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FIRMA
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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RESOLUCION FINAL PROCEDIMIENTO PARA FALTAS GRAVISIMAS CON
SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR

FECHA:

Que, conforme a lo dispuesto por los articulos 229 y siguientes del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar se resuelve dar inicio al procedimiento previsto para faltas gravisimas segin lo
considerado:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

FUNDAMENTACION A PARTIR DE LOS HECHOS ACREDITADOS:

FALTA CONSTITUIDA(S) PREVISTA(S) Y SANCIONADA(S) EN:

CONCURRENCIA DE AGRAVANTES O ATENUANTES PREVISTAS EN:

Y LA(S) SANCION(ES) A APLICAR ES (SON):

Por todo ello, se le hace presente al estudiante que tendra el derecho para solicitar la reconsideracion
de la presente resolucion, dentro de 5 dias después de haber sido notificado.

FIRMA
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

- NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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RESOLUCION FINAL DE REPOSICION EN PROCEDIMIENTO PARA FALTAS
GRAVISIMAS CON SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR

FECHA:

Que, conforme a lo dispuesto por el articulo 231 del Reglamento Interno de Convivencia Escolar se
resuelve, luego de haber consultado oportunamente al Consejo de Profesores, la reposicion presentada

por el alumno sometido a este procedimiento:

ESTUDIANTE INVOLUCRADO:

FUNDAMENTACION A PARTIR DE LOS HECHOS ACREDITADOS:

FALTA CONSTITUIDA(S) PREVISTA(S) Y SANCIONADA(S) EN:

Y LA(S) SANCION(ES) A APLICAR ES (SON):
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DE SER PROCEDENTE LA REPOSICION, COMO CAMBIA LA RESOLUCION:

FIRMA
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

- NOTIFIQUESE POR MEDIO DE INSPECTORIA GENERAL
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